


Cele i zatozenia Krajowego Systemu e-Faktur

Krajowy System e-Faktur (dalej: ,KSeF”) to system teleinformatyczny majacy zosta¢ wdrozony od 1.07.2024 r. Jego celem jest wystawianie,
otrzymywanie, przechowywanie oraz wysytanie faktur w okreslonej strukturze. Dokument wystawiony za posrednictwem tego systemu ma nosi¢ nazwe
e-Faktury.
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W obecnym stanie prawnym KSeF dziata fakultatywnie i w ograniczonym zakresie. Podatnicy moga stosowaé KSeF, jesli chcg i majg do tego pewne
zachety podatkowe, jak np. szybszy zwrot VAT, tj. 40 dni. Podatnikdw, ktdrzy fakultatywnie dziatajg w KSeF, jest jednak niewielu. Od 1.07.2024 r.
kazdy podatnik posiadajacy siedzibe dziatalno$ci gospodarczej w Polsce bedzie zobowigzany do tego, aby zaczac¢ stosowa¢ KSeF.Oznacza to tym
samym, iz nie ma znaczenia, czy jest si¢ matym czy duzym przedsigbiorca.

Podkresli¢ nalezy, ze Polska ma zosta¢ czwartym krajem w Unii Europejskiej, ktory wdrozy KSeF. Dotychczas rozwigzanie to funkcjonuje we Wtoszech,
w Hiszpanii oraz Portugalii [1].

Wszelkie zmiany w zakresie fakturowania majg mie¢ miejsce w zwigzku z powszechng cyfryzacjg w Polsce. Zatozeniem omawianego programu jest
pozbycie sie dotychczas czesto funkcjonujgcego, papierowego obiegu dokumentdw, na rzecz dokumentéw przekazywanych w formie cyfrowej [2].

Zatozenie wdrozenia KSeF reguluje art. 106nd ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardéw i ustug [3] (dalej: VATU). W mys$l jego postanowien
Szef Krajowej Administracji Skarbowej jest postrzegany jako administrator danych zawartych w systemie.

Ponadto system bedzie umozliwiat nadawanie, zmienianie oraz odbieranie uprawnien poszczegdinym uzytkownikom. Dotychczas funkcjonujacy obrét
gospodarczy fakturami ulegnie catkowitej zmianie z dniem 30.06.2024 r. Bowiem po wprowadzeniu wymaganych danych do systemu kazda faktura
uzyska szczegdtowy identyfikator, dzieki ktéremu bedzie oznaczana na potrzeby obiegu dokumentéw w skali kraju. Rozwigzanie to moze zosta¢ takze
przyjete wewnatrz przedsigbiorstwa, gdzie na podstawie numeru KSeF bedzie mozna zidentyfikowac¢ dokument. Faktura wystawiona za pos$rednictwem
KSeF bedzie uznawana za wystawiong oraz doreczong do odbiorcy, wtedy gdy zostanie jej nadany szczegdtowy numer identyfikujacy [4].

Zasadniczo czynnosci podlegajace
opodatkowaniu podatkiem od towaréw i ustug,
w Polsce - réwniez krajowe dostawy towaréw
oraz $wiadczenie ustug pomigdzy
przedsigbiorcami - (system B2B - ang.
business to business) oraz na rzecz organéw
publicznych (system B2G - business to
government) bedg objete obligatoryjnym
wdrozeniem KSeF. Ponadto wdrazane przepisy
obejmujg swoim zakresem wystawianie
e-Faktur przez podmioty majace siedzibe lub
tez state miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczejw Polsce [5]. Przy uzyciu KSeF
bedg wystawiane takze faktury korygujace.
Wdrozenie jednolitego standardu obrotu
e-fakturami w swoich zatozeniach ma na celu
dodatkowe uszczelnienie funkcjonujgcego
systemu podatkowego. Praktycznie moze to
oznaczac¢ bardziej efektywng analizg oraz
weryfikacje ze strony organéw podatkowych.
Zasadniczo przestepcy oraz podobne grupy
nie beda miaty ,pola dziatalnos$ci” w zakresie
btednego rozliczania podatku VAT.
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Iwolnienia z obowigzku
wprowadzenia KSeF

Co do zasady podatnicy bedg zobowigzani
do wdrozenia KSeF od 1.07.2024 r. Wyjatek
beda stanowi¢ podatnicy zwolnieni

z podatku VAT (bez znaczenia jest
podstawa prawna zwolnienia - art. 43 lub
art. 113 VATU). W ich sytuacji termin na
wdrozenie zostanie przesunigty na
1.01.2025 r. [6].

Faktury wystawiane na rzecz odbiorcéw
fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej beda wystawiane w sposob
tradycyjny, a wigc dopuszczone bedzie
wystawianie faktur w sposéb odreczny.

Ponadto z wdrozenia KSeF zwolnione
bedzie wystawianie faktur:

1) przez podatnika nieposiadajacego
siedziby dziatalno$ci gospodarczej ani
statego miejsca prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej na terytorium kraju;

2) przez podatnika nieposiadajacego
siedziby dziatalno$ci gospodarczej na
terytorium kraju, ktéry posiada state miejsce
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na
terytorium kraju, przy czym to state miejsce
prowadzenia dziatalnosci nie uczestniczy
w dostawie towaréw lub $wiadczeniu ustug,
dla ktérych wystawiono fakture;

3) przez podatnika korzystajacego

z procedur szczegdlnych, tj. stosujacych
procedure nieunijng dotyczaca niektdorych
ustug, szczegdlng procedure w zakresie
$wiadczenia ustug miedzynarodowego
okazjonalnego przewozu drogowego 0sob,
czy tez szczegdlng procedure dotyczaca
sprzedazy na odlegto$¢ towaréw
importowanych, dokumentujacych
czynnosci rozliczane w tych procedurach;
4) w przypadku odpowiednio
udokumentowanych dostaw towaréw lub
Swiadczenia ustug, okreslonych

w przepisach wydanych na podstawie art.
106s.

Warto podkresli¢, ze w chwili obecnej KSeF
funkcjonuje w dwéch srodowiskach:
testowym oraz produkcyjnym (Strona KSeF
dnia 24.10.2023 r.). Pierwszy z nich, jak
sama nazwa wskazuje, dotyczy wersji demo
programu, a wiec faktury nie trafiajg do
rzeczywistego obiegu. Za$ drugi wystepuje
obecnie w formie fakultatywnej. Zatem jezeli
wystawca faktury uzyska pisemna zgode
odbiorcy na przekazywanie dokumentéw za
posrednictwem KSeF, to wéwczas faktura
jest uznawana za prawnie dopuszczong do
obrotu oraz kontrahenci sa traktowani jako
uzytkownicy KSeF.

Awaria lub prace serwisowe
KSeF

Podczas uzytkowania KSeF moga zdarzy¢
sie prace serwisowe lub przerwy w dostepie
z powodu awarii. Niedostepnos$¢é systemu
KSeF ma by¢ ogtaszana z wyprzedzeniem
(lecz niewiadomo, jak dtugim) w Biuletynie
Informacji Publicznej Ministerstwa Finansow.
Pojawig sie rowniez komunikaty

w oprogramowaniu interfejsowym.
Komunikat wyznaczy okres trwania tej
awarii.

Warto wiec zadbacé o to, aby system
finansowo-ksiegowy podatnika w sposob
automatyczny weryfikowat komunikaty

w tym zakresie. Rownie wazne jest
weryfikowanie momentu zakofczenia prac
serwisowych, z nastepujacych przyczyn.

W okresie trwania niedostepnosci
Krajowego Systemu e-Faktur, podatnik
powinien wystawiac faktury w postaci
elektronicznej zgodnej z wzorem faktury
ustrukturyzowanej. Podatnik powinien
uzgodni¢ ze swoim kontrahentem spos6b
przesytania takiej faktury. Podatnik jest tez
obowiazany do oznaczenia faktury kodem
umozliwiajacym dostep do tej faktury

w Krajowym Systemie e-Faktur,
umozliwiajagcym weryfikacje danych na niej
zawartych oraz umozliwiajgcym zapewnienie
autentycznosci pochodzenia i integralnosci
tresci tej faktury.
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Co najwazniejsze, faktura wystawiona

w czasie serwisu KSeF w formie
elektronicznej, powinna zosta¢ wystana do
KSeFw celu przydzielenia numeru
identyfikujacego te faktury. Czas na taka
wysytke jest krétki. W przypadku prac
serwisowych KSeF (zaplanowanych

z wyprzedzeniem) nalezy to bowiem
uczynié nie pdzniej niz w nastepnym dniu
roboczym po dniu zakonczenia okresu
niedostepnosci Krajowego Systemu
e-Faktur. Natomiast w razie awarii systemu
KSeF (zdarzenia nagtego, nieplanowanego)
termin ten wynosi 7 dni roboczych od
ustania awarii.

Jezeli podatnik nie wypetni ww.
obowigzkdw, a wiec wystawi w okresie prac
serwisowych fakture niezgodna ze wzorem,
badz nie wysle do KSeF faktury

w powyzszych terminach, naczelnik urzgdu
skarbowego naktada, w drodze decyzji, na
podatnika kare pieniezng. Majac na uwadze
powyzsze, najlepiej uporzadkowac procesy
wewnatrz firmy tak, aby catkowicie unikaé
wystawiania faktur w okresie serwisu. Wigze
sie z tym dodatkowe obcigzenie
administracyjne oraz ryzyko natozenia
grzywny przez urzad skarbowy.

Identyczna procedura obowiazuje

w przypadku, gdy podatnik nie ma
mozliwosci wystawienia faktury
ustrukturyzowanej z innego powodu niz
awaria KSeF. Podatnik powinien przesta¢ do
KSeF taka fakture w nastepnym dniu
roboczym po dniu jej wystawienia.

Krajowy System e-Faktur to system teleinformatyczny
majacy zostac wdrozony od 1.07.2024 1. Jego celem

jest wystawianie, otrzymywanie, przechowywanie oraz
wysytanie faktur w okreSlonej strukturze
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https://www.podatki.gov.pl/ksef/

Moze wystgpi¢ rowniez przypadek, w ktorym
nie bedzie mozliwosci umieszczenia
komunikatu na stronie internetowej
Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa
Finanséw. W takim wypadku Minister
Finanséw przekaze komunikat o awarii

w social mediach. W tym przypadku
komunikat o zakonczeniu awarii KSeF
réwniez jest zamieszczany w $rodkach
spotecznego przekazu. Komunikaty

o wystgpieniu i zakonczeniu awarii KSeF
zamieszczone w $rodkach spotecznego
przekazu wyznaczajg okres trwania tej
awarii.

W przypadku awarii, o ktérej informacja jest
przekazywana za posrednictwem social
mediéw, podatnik w okresie trwania awarii
wystawia faktury w postaci papierowej lub
faktury elektroniczne. Tych faktur nie ma
obowigzku przekazywac po zakonczonej
awarii do KSeF. Faktury wystawione w tym
okresie maja charakter dotychczasowej
formy, czyli elektronicznej lub papierowej
[7].

Roéwniez nabywca (odbiorca faktury)
powinien przygotowac procedury na
wypadek przerwy w dziataniu KSeF.
Przeciez odebranie faktury
ustrukturyzowanej to zdarzenie réwnie
istotne z perspektywy poprawnosci rozliczen
VAT (i nie tylko). Warto zadba¢ przede
wszystkim o uzgodnienie z wystawca faktury
sposobu otrzymywania faktur
w czasie awarii, aby nie by¢ zaskoczonym,
gdy awaria taka wystapi.

Wazne jest ponadto okreslenie sposobu
ksiggowania faktur ,awaryjnych”. Podczas
awarii nie beda one trafiaty do podatnika
z KSeF, tylko w inny uzgodniony sposéb.
Pamietajmy jednak, ze takie faktury i tak
trafig do podatnikdw (wystawca ma
obowigzek tam je przestaé), a wigc system
finansowo-ksiggowy bedzie je zapewne
przekazywat podatnikowi takze w sposéb
ustrukturyzowany. Istotne, aby system by#t
na tyle ,inteligentny”, aby np. nie ujmowat
faktury wystawionej w czasie awarii

i nastepnie ,wrzuconej” do KSeF po ustaniu
awarii jako podstawy np. do odliczenia
podatku naliczonego. Moze to grozi¢
podwdjnym odliczeniem VAT z tej samej
faktury. Warto by¢ przygotowanym, aby
unikna¢ takiej sytuaciji [8].

sankcje za niestosowanie
KSeF

Jesli podatnik wbrew obowigzkowi: nie
wystawit faktury ustrukturyzowanej przy
uzyciu KSeF, badz w okresie trwania awarii
KSeF albo niedostepnosci KSeF, albo

w przypadku gdy podatnik nie ma mozliwosci
wystawienia faktury ustrukturyzowanej z
innego powodu niz awaria KSeF, nie przestat
w wymaganym terminie do KSeF faktury po
ustaniu awarii, niedostepnosci czy swoich
problemach technicznych - naczelnik urzedu
skarbowego naktada,

(w drodze decyzji), kare pieniezng na
podatnika w wysokosci do 100% kwoty
podatku wykazanego na tej fakturze
wystawionej poza KSeF, a w przypadku
faktury bez wykazanego podatku - kare
pieniezng w wysokosci do 18,7 % kwoty
naleznosci ogétem wykazanej na tej
fakturze wystawionej poza KSeF.

Kare pienigzna uiszcza sig, bez wezwania
naczelnika urzedu skarbowego, na rachunek
bankowy wtasciwego urzedu skarbowego

w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji
o natozeniu tej kary. Dobra wiadomo$¢ jest
taka, ze ustawodawca daje podatnikowi
czas na wdrozenie si¢ w obowiazki zwigzane
ze stosowaniem KSeF i kary te moga by¢
naktadane dopiero od 1.01.2025r.

Termin przechowywania
faktur ustrukturyzowanych

Faktury ustrukturyzowane po przestaniu ich
do KSeF sg przechowywane w KSeF przez
okres 10 lat, liczac od konca roku, w ktérym
zostaty wystawione. Zatem obowigzek
przechowywania faktur w KSeF lezeé bedzie
po stronie organdéw skarbowych. To nie
podatnik bedzie obowiazany do
archiwizowania faktur ustrukturyzowanych,
tak jak byto do tej pory.

Niemniej jednak moze zdarzy¢ sie sytuacja,
ze dla czesci faktur okres przedawnienia
bedzie dtuzszy niz 10 lat.

W takim wypadku, po uptywie okresu
10-letniego, podatnik przechowuje faktury
ustrukturyzowane poza KSeF do czasu
uptywu terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego. Zatem w tych
wypadkach, po uptywie lat 10, obowiazek
przechowywania faktur poza systemem
KSeF spoczywac bedzie na podatniku.
Nalezy przy tym pamieta¢ o odpowiednim
zabezpieczeniu faktur przed ryzykiem
utraty, zniszczenia lub naruszenia
integralnosci.

Nalezy pamietac, ze KSeF przechowuje
jedynie faktury, a nie inne dokumenty
ksiegowe. Zatem jezeli chodzi przyktadowo
o umowy i inne dokumenty dotyczace danej
transakcji, to podatnik powinien zadbaé

o ich bezpieczna archiwizacje. Archiwizacja
moze sie odbywac w tradycyjnej formie lub

F

ewentualnie elektronicznie, przy czym przy
elektronicznym przechowywaniu
dokumentdéw nalezy zadbac

o autentycznos$¢ pochodzenia i jako$é
skandw [9].
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Wyzwania dla firm zwigzane
1 Wprowadzeniem KSef

Istotnie wdrozenie KSeF bedzie wiazac sie

z szeregiem dodatkowych obowigzkéw.
Jedoczesnie, konieczna jest szeroka
kampania informacyjna w zakresie
wdrozenia KSeF, a zmiany beda odczuwalne
po dwédch - trzech latach od wdrozenia
KSeF, a wiec u niektérych podatnikow
dopiero w 2028 r. [10]. By¢ moze niezbedne
beda szczegotowe objasnienia ze strony
Ministerstwa Finanséw.

Niekiedy przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalno$¢ na wieksza skale (np.
fakturujacy codziennie nowych
kontrahentéw) lub biura rachunkowe bedg
zmuszone przejaé obowiazki od swoich
klientéw zwigzane z wystawianiem oraz
odbieraniem faktur ustrukturyzowanych.
Warto podkresli¢, ze niektérzy podatnicy do
dzi$ wystawiajg oraz przyjmuja faktury na
tzw. drukach akcydensowych, ktére to sg
wypisywane odrgcznie. Biura rachunkowe
moga uzyskaé upowaznienie do
obstugiwania KSeF od swoich klientow.
Stosowne zawiadomienie nalezy ztozy¢ we
wtasciwym urzedzie skarbowym. Zakres
Swiadczonych ustug zostanie zatem
zmodyfikowany, a co za tym idzie odbiorcy
$wiadczonych ustug moga spodziewac sie
aktualizacji cennika ze strony podmiotow
prowadzgcych ich ewidencje ksiegowa
(osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarcza oraz podmioty prawa
kapitatowego). Warto rozwazy¢ zmiane
postanowien umowy oraz ryzyka
zwigzanego z wykonywanymi ustugami.
Powiazanym zagadnieniem z przejgciem
obowigzkdéw od Klientéw przez biura
rachunkowe, zwigzanym z KSeF bedzie
rozpatrzenie, czy obecny zakres
ubezpieczenia biura rachunkowego zawiera
odpowiedzialno$¢ za wystawianie faktur.




Innym zagadnieniem wymagajacym uwagi
moze byc¢ zakup odpowiedniego sprzetu lub
oprogramowania dostosowanego do KSeF.
Ten aspekt moze wymagac znaczacych
naktadow finansowych ze strony
podatnikéw. Warto jednak $ledzi¢ aktualne
mozliwosci dofinansowania w tym zakresie
ze strony Urzeddw Pracy oraz UE.

Kolejnym wyzwaniem dla sprzedawcéw
bedzie wtasciwa i prawidtowa identyfikacja
Klientéw. Obecny stan prawny VAT-u
zaktada, ze odbiorca postuguje si¢ numerem
NIP, dzieki ktéremu mozna zidentyfikowac
jego dane w CEIDG lub KRS. Watpliwosci

i trudnosci pojawiajg sie w przypadku
rolnikéw ryczattowych oraz oséb
Swiadczacych ustugi tzw. najmu prywatnego.
Pierwsza z wymienionych grup nie postuguje
si¢ numerem NIP. Przewidziano dla tej grupy
jedynie szczegdlne procedury w VAT-u.

Ponadto nalezy zwrécic¢ uwage na
wystawianie faktur uproszczonych, czyli
paragonoéw z NIP odbiorcy do kwoty 100 EUR
(450 zt). Dokumenty te bedg traktowane jako
faktury uproszczone nie podlegajace
przepisom KSeF jeszcze przez pét roku od
wdrozenia KSeF (dla czynnych podatnikéw
VAT 1.07.2024 r., a dla podatnikéw
zwolnionych od 1.01.2025 r.), co praktycznie
oznacza wdrozenie KSeF u niektorych
odbiorcow dopiero od 1.07.2025 r.

Podatnicy beda zmuszeni do wyeliminowania
duplikatéw z nazewnictwa. Kazdy dokument
bedzie wystawiony w systemie oraz tam
archiwizowany przez 10 lat. Tak dtugi okres
nie zostat uzasadniony przez MF. Istotnie nie
powinny wystepowac sytuacje, ze podatnik
zagubit fakture stad duplikaty przestang
funkcjonowac w obrocie gospodarczym.
Ponadto zmiany zaktadajg eliminacje not
korygujacych zaréwno w $srodowisku KSeF,
jak réwniez poza nim.

Obecnie w firmach funkcjonuje praktyka
podatkowa w zakresie archiwizowania
dokumentéw wystawianych w sposéb
konwencjonalny (papierowo lub
elektronicznie). Obligatoryjny KSeF mocno
jednak te praktyke zmieni. Znikng przede
wszystkim dylematy odnosnie
archiwizowania w formie elektronicznej
dokumentoéw otrzymywanych papierowo i na
odwrét.

Ogédlnopolskie, powszechne fakturowanie
moze przynosic¢ wiele korzysci takich jak
automatyzacja proceséw zwigzanych

z wystawianiem, odbieraniem faktur i/lub
przekazywaniem co za tym idzie
dokumentdéw do biura rachunkowego za
miesigc poprzedni, aby terminowo obliczyé
podatki oraz przekazac informacje

o wysokosci podatkéw za dany okres.
Jednakze nalezy odpowiednio przygotowac
merytorycznie, organizacyjnie oraz
technologicznie infrastrukturg zwiazang

z KSeF sktadajaca sie z wtasciwego sprzetu
oraz oprogramowania. Wszystkie te aspekty
wymagajg odpowiedniego przygotowania, co
przektada si¢ na wygospodarowanie
adekwatnego czasu w kazdym podmiocie
gospodarczym [11].
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