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Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie zostata utworzona ponad 20 lat
temu z inicjatywy znanej krakowskiej firmy konsultingowo-szkoleniowej pracownikéw
naukowych. Wieloletnie doswiadczenie w pracach konsultingowych na rzecz
przedsiebiorstw i instytucji publicznych pozwolito nada¢ uczelni od poczatku
odpowiedni profil praktyczny i ukierunkowac jg pod katem potrzeb rynku pracy.

Oferujemy studentom studia licencjackie, magisterskie oraz studia podyplomowe.
Studia | stopnia na kierunkach:

e |Informatyka Stosowana

e Zarzadzanie

e Finanse i rachunkowos¢

Studia Il stopnia na kierunkach:
¢ Informatyka Stosowana
e Zarzadzanie

Uczelnia zatrudnia wyktadowcow ekspertow-praktykdw, ktdrzy nie tylko prowadza
zajecia o charakterze praktycznym, ale réwniez wchodzg w sktad Senatu WSEI i majg
bezposredni wptyw na strategiczne decyzje uczelni.

Nasze wartosci:
e Dbamy o wysokg jakos¢ ksztatcenia praktycznego, odpowiadajgcego potrzebom
rynku pracy.
e Wspotpracujemy z najpowazniejszymi firmami w regionie, tworzgc elastyczne, szyte
na miare programy nauczania.
e Stawiamy na przyjacielska, otwartg atmosfere, poniewaz cenimy kreatywnos$¢,
entuzjazm, prace zespotowa i partnerstwo.
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TECH & BUSINESS INNOVATIONS to nowy magazyn
popularnonaukowy Wyzszej Szkoty Ekonomii

i Informatyki w Krakowie. Bedziemy w nim

prezentowac najciekawsze wydarzenia i inicjatywy
z zycia uczelni, poruszac tematy istotne dla
spotecznosci akademickiej WSEI oraz jej otoczenia

biznesowego.

To przestrzen do wymiany mysli i pogladdow, analizy
zagadnien ksztattujgcych obszar biznesowo -
technologiczny i nie tylko. Magazyn jest rozwijany
dzieki zaangazowaniu pracownikow, studentow,
redaktorow przy wsparciu wtadz uczelni.

Magazyn bedzie wydawany co 6 miesiecy, zarowno
w formie elektronicznej oraz drukowanej.

Zapraszamy wszystkich pracownikow,
wspotpracownikow i studentow WSEI do
wspottworzenia TECH & BUSINESS INNOVATIONS,
przesytania propozycji tekstow oraz tematow,

o ktérych chcieliby Panstwo przeczyta¢ na adres:
redakcja@wsei.edu.pl
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STRESZCZENIE

Wspotczesny marketing w duzej mierze
ksztattuje technologia. W niniejszym
artykule opisano pokrétce 5 wybranych
trendow technologicznych, ktére majg
wptyw na projektowanie strategii
marketingowych, optymalizowanie
procesow, kampanie promocyjne

i personalizacje.

StOWA KLUGZOWE

trendy technologiczne, Al, rozszerzona
rzeczywisto$¢ AR, wirtualna rzeczywistos¢
VR, personalizacja, augmentacja,
algorytmizacja.

Wprowadzenie

W dzisiejszym, dynamicznie zmieniajagcym
sie Swiecie, technologia odgrywa kluczowg
role w ksztattowaniu strategii
marketingowych. Umozliwia ona firmom
dotarcie do klientéw w bardziej angazujacy
i personalizowany sposéb niz kiedykolwiek
wczesniej. Trendy takie jak sztuczna
inteligencja, automatyzacja czy swiat
lustrzany rewolucjonizujg sposéb, w jaki
marki komunikuja sig¢ ze swoimi odbiorcami.
Aby pozostac¢ konkurencyjnym w tej szybko
zmieniajacej si¢ branzy, marketerzy musza
nie tylko $ledzi¢ te nowe technologie, ale
takze nauczy¢ sie, jak najlepiej je
wykorzysta¢ do budowania trwatych relacji
z klientami.

sztucznainteligencja

Aktualnie debaty zdominowata sztuczna
inteligencja. Al mocnym krokiem weszto do
krélestwa marketingu oferujgc narzedzia do
generowania tresci, haset, strategii,
obrazow, reklam i kampanii promocyjnych.
Trwa dyskusja czy Al pozbawi
marketingowcow pracy czy raczej
przeksztatci ich w specjalistow ds. Al
sprawnie postugujacych sie tymi
narzedziami. Jednak wbrew pozorom nie
jest to temat nowy. Al i uczenie maszynowe
to technologie juz od jakiego$ czasu
wykorzystywane do personalizacji
komunikacji marketingowej, optymalizacji
kampanii, prognozowania trendéw oraz
automatyzacji zadan, takich jak np. obstuga
klienta za pomoca chatbotow. Al ma tez
swojg mroczng twarz. Wraz z nig nastata era
deep fake’6w. Sag to komputerowo
spreparowane materiaty wideo, foto czy
dzwigkowe, ktérych nie da sie odrézni¢ od
prawdziwych (przynajmniej nie jest to
tatwe). Duzo emocji wywotat w 2019 roku
film Jordana Peele’a, w ktérym Barack
Obama powiedziat, ze “Trump jest
dupkiem”.

SITUGINA

NTELIGENGJA

Al sprawnie tworzy zdjecia twarzy ludzi,
ktérzy nie istniejg, ktére nastepnie uzywane
sg do tworzenia fatszywych profili

w mediach spotecznos$ciowych. Sztuczne
influcencerki takie jak Lil Miquela
namawiajgce do zakupu produktow,

w catosci wykreowata sztuczna inteligencja.
W Polsce w 2023 wykreowana przez Al
prezenterka Basia poprowadzita swoj
pierwszy program radiowy [3]. Wszystko
wskazuje na to, ze coraz bardziej zanurzamy
sie w $wiat cyfrowy, ale coraz trudniej nam
zorientowac sie, co w nim jest prawda, a co
fatszem.

Algorytmizacja

Postepujgca algorytmizacja sprawia, ze
cztowiek zmienia sig¢ w obiekt analiz.
Wszystko co robimy w sieci jest analizowane
i na tej podstawie system buduje wiedze

o kazdym z nas. Zapisuje doktadnie jakie
mamy potrzeby, motywacje, co wybieramy.
Decyzje jakie podejmuje w sieci kazdy z nas,
wogromnej mierze opierajg sie na
rekomendacjach algorytmoéw.

Zatem to algorytmy decyduja o tym jakie
widzimy reklamy, jakie filmy sa nam

RYS.1. CYFROWA INFLUENCERKA LIL MIQUEL [2].

polecane na YouTube czy Netflixie, jakie
tresci o Swiecie do nas docierajg. Mozna
powiedziec¢, ze algorytmy decyduja za nas

i zamykajg nas w szczelnych bankach
informacyjnych. To jednoczes$nie wazny
kierunek dla firm, pozwalajgcy
optymalizowac dziatania, targetowac grupy
docelowe i personalizowac ustugi, a co za
tym idzie ostatecznie lepiej zarabiac.
Jednym z zastosowan algorytméw jest
zweryfikowanie, ktéry klient ma taki
potencjat, ze warto mu wyswietli¢ kampanie
remarketingowa. Optymalizacja kampanii

w wyszukiwarkach i wyliczanie cen dla stéw
kluczowych to takze domena algorytmow.
Czy da sie bez nich prowadzi¢ skuteczny
marketing? Wydaje sig, ze juz nie.

Rozszerzona rzeczywistos¢
AR i wirtualna rzeczywistosc
VR

AR taczy $wiat realny z wirtualnym, poprzez
»,naktadanie” na otaczajacy nas krajobraz
elementéw wygenerowanych cyfrowo.
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Na przyktad, gdy spojrzysz na dany produkt
na pdétce specjalne gogle na Twojej gtowie
wyswietlg wirtualne, interaktywne teksty,
grafiki czy formaty video informujace o tym
produkcie. Aplikacja IKEA Place
wykorzystujaca technologie AR pozwala
uzytkownikowi kupowaé produkty na stronie
i jednoczesénie eksperymentowaé z kolorami,
stylami i teksturg bez koniecznosci wizyty
w sklepie stacjonarnym [4]. Albo popularna
aplikacja Sephory (Sephora Virtual Artist
App) [1], dzieki ktorej mozliwe jest
testowanie koloréw makijazu na wtasnej
twarzy wyswietlonej w telefonie[5]. VR z
kolei przenosi uzytkownika do
wygenerowanego komputerowo $wiata, w
ktérej doswiadcza on immersyjnej
tréjwymiarowej rzeczywistos$ci. Moze sie w
niej poruszaé, dokonywac interakcji z
przedmiotami

i odczuwac wrazenia wzrokowe, stuchowe

i ruchowe (dzigki podtgczeniu do systemu
VR). VR $wietnie sie sprawdza w grach
komputerowych, gdzie mozna wcieli¢ sig

w role bohatera i podrézowac po
wymyslonym $wiecie, ale takze w reklamach
i kampaniach. Na przyktad kampania
spoteczna "The Body VR" ma edukowac
spoteczenstwo na temat funkcji organizmu.
Uzytkownik wedruje z krwioobiegiem

i poznaje dziatanie komorek [6].

Augmentacja

Ciekawym przyktadem i odpowiedzig na
potrzeby konsumentéw jest augmentacja.
Proces, w ktérym technologie maja
przywroécic¢ ludzkiemu organizmowi utracong
funkcje lub wyposazy¢ cztowieka w funkcje
dodatkowe. Nadejscie czipdw wielokrotnie
byto wieszczono, ale oto juz s3. Mamy na
rynku opracowany przez polsko-brytyjska
firme czip ptatniczy. Mozna go w ciagu 15
minut wszczepic¢ w ciato i ustuge te mozna
zakupi¢ w Krakowie w profesjonalnych
gabinetach medycznych. Czip jest malutki

i podobno nieodczuwalny. Jezeli si¢
przyjmie, bedzie to do$¢ powazna zmiana
w obszarze metod ptacenia. Ale czy si¢
przyjmie, nie wiadomo. Na rynku pojawita
sie bowiem nowa technologia PayEye,
umozliwiajaca ptacenie biometrycznie...
okiem. Wystarczy spojrzeé¢ w specjalny
terminal. Wyobrazcie sobie, ze nie musicie
pamietac o karcie, ani o telefonie. Warto

w tym miejscu wspomnie¢, ze trwaja
badania kliniczne nad czipami
umieszczonymi w moézgu, ktérych zadaniem
jest bezposredni kontakt z komputerem.
Taki czip umozliwitby prace osobie
niepetnosprawnej i to jest jego gtéwny cel.
Ale oczywiscie agencje marketingowe takze
zacierajg rece. Bo gdyby posiadacz takiego
czipa wyrazit zgode, mozna bedzie
dostownie podgladac, co dzieje sie w mézgu
kupujacego, gdy widzi sukienke lub garnitur
za 50% ceny. A zatem mozna bedzie
zbadac, jak naprawde ludzie reaguja na
rézne stymulacje marketingowe i stosowaé
tylko te najskuteczniejsze.

Swiat lustrzany

Bardzo ciekawym trendem jest koncepcja
Swiata lustrzanego. Zgodnie z nig nasz $wiat
fizyczny powinien by¢ catkowicie
odwzorowany w $wiecie cyfrowym, jak

w lustrze. Zatem do $wiata cyfrowego
powinno zostac¢ przeniesione wszystko: my
sami, i zaraz za nami nasze rozrywki, sporty,
biznes, dom, praca, turystyka. To proces,

z ktérym wiaze sig koncepcja cyfrowego
blizniaka, czyli idealnej cyfrowej repliki
obiektu rzeczywistego. Tytutem przyktadu
pierwszym miastem, ktére ma cyfrowego
blizniaka i jest idealnie odwzorowane
cyfrowo, jest Singapur. Mozna w nim
testowac rézne rozwigzania zanim zostang
wdrozone w realnym miescie. Muzeum
Brytyjskie zamoéwito cyfrowe blizniaki dla
wielu swoich artefaktéw, dzieki czemu
mozna je ogladac ze wszystkich stron

w cyfrowej wersji 3D. | tu pojawia sig
ciekawe pytanie: czy lustrzane miasta,
uczelnie i muzea przyciagna wigcej turystow
i konsumentow niz te prawdziwe? Wedtug
trendéw konsumujemy coraz wiecej ofert
cyfrowych, migdzy innymi z powodu
wygody, oszczednos$ci czasu i coraz

RYS.3. APLIKACJA PAYEYE

lepszych doswiadczen, ktére bardzo
przypominaja te rzeczywiste. Kolejnym
krokiem rozwoju $wiata lustrzanego ma by¢
internet zmystoéw (Internet of Senses).
Pracuje nad tym migdzy innymi Instytut
Fraunhofera w Niemczech. Nie mozna
przeciez méwic o petnym odwzorowaniu
Swiata materialnego, jesli w tym cyfrowym
mozna ogladac produkty, lecz nie da sie ich
dotkna¢ ani powachaé. A w kupowaniu
chodzi jednak o zmysty...

Na koniec warto postawi¢ pytanie: czy

to mozliwe, ze zachwiejemy réwnowaga
migdzy Swiatami i zaczniemy zy¢ tak
gteboko w Swiecie cyfrowym, ze ten realny
zacznie traci¢ na znaczeniu? Ostatecznie
powoli znika gotéwka, zanikaja biura
stacjonarne i sklepy fizyczne. Czy klasyczne
sklepy znikna, czy raczej zamienig sie

w inteligentne sklepy lub firmowe
klubokawiarnie, gdzie marki beda
integrowaty swojg spoteczno$c? Czy nasze
parki zdziczeja, place, podworka i szkoty
zarosng? Czy przeniesiemy swoje zycie do
online, czy jednak zachowamy tak potrzebny
nam wszystkim balans?
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Automatyzacja w chmurze

obliczeniowej na przyktadzie

narzedzi wsparcia dia laG

maorini. Piotr Pudetko
Mariusz Kuswik

Skomplikowane zarzadzanie infrastrukturg

Czym jest 1ac?

Swiat technologii nieustannie ewoluuje, a zarzgdzanie infrastrukturg nie jest wyjatkiem.
Tradyeyjne “reczne” przygotowanie serweréw niesie ze sobg liczne trudnosci: brak
powtarzalnosci, konieczno$¢ monitorowania zmian na serwerach, btedy ludzkie, brak
kontroli wersiji.

W tym kontekscie doskonatym sprzymierzefnicem okazuje sig podejscie laC (Infrastructure
as Code).

“Idea stojaca za infrastrukturg jako kodem (ang. infrastructure as code, laC) polega na
tworzeniu i wykonywaniu kodu w celu zdefiniowania, wdrozenia, uaktualnienia i usunigcia
infrastruktury.

To pokazuje wazng zmiane w nastawieniu, polegajaca na tym, ze wszystkie aspekty
operacji sg traktowane jako oprogramowanie — nawet te zwigzane ze sprzgtem (np.
fizyczne przygotowanie serwera do pracy).

Za pomoca podejscia do infrastruktury jako kodu (laC) zyskujemy zdolno$¢ do
efektywnego przygotowywania, konfigurowania i wdrazania aplikacji.

utomatyczne wdrozenie laC kontra wykorzystanie skryptow tymczasowych

Najprostszym podejSciem do automatyzacji wdrozen sa skrypty tymczasowe. Jezyki takie
jak a bash, python czy powershell dajg bardzo szerokie mozliwosci.

W procesie automatyzacji jest to ich wielka zaleta, jak i wadg. Bez dobrej dokumentacji
i przejrzyscie napisanego kodu ciezko jest doj$¢ do tego, za co dany skrypt lub ich zbidr
odpowiada. Naprzeciw temu wychodzg jezyki specjalizowane, takie jak HCL.

Narzedzia korzystajace z jezykdw specjalizowanych wymuszaja przewidywalng strukture
kodu, uktad plikéw oraz zarzadzanie poswiadczeniami, co znaczaco upraszcza
wspotprace nad projektem.

W artykule tym - pomimo obszernej tematyki zagadnienia - skoncentrujmy sie gtéwnie na
roli narzedzia Terraform.

Terraform - narzgdzie do automatyzaciji infrastruktury

Terraform jest oprogramowaniem wydanym i wspieranym przez HashiCorp, korzystajgcym
z jezyka HCL (HashiCorp Configuration Language). Jest to rozwigzanie umozliwiajace

budowanie, modyfikowanie i usuwanie infrastruktury poprzez deklaratywne definiowanie jej

konfiguracji jako kodu.

magazyn.wsei.edu.pl

Jezyk HoL

HCL, jest jezykiem deklaratywnym, narzedzie
uzywa planu wykonawczego do analizy
istniejgcego stanu infrastruktury

i poréwnania go z pozadanym stanem,

a nastepnie generuje plan dziatania,
decydujac co zostanie utworzone, zmienione
lub usuniete (kolejno$¢ deklaracji w kodzie
nie jest brana pod uwage) - to kontrastuje

z podejsciem proceduralnym, gdzie kroki
wykonywane sg sekwencyjnie (przyktadem
narzedzia proceduralnego jest Ansible).

Dzigki deklaratywnemu podejsciu

w Terraform mozemy skupi¢ sie na tym co
ma zosta¢ wdrozone a nie w jaki sposéb
chcemy to osiagnac.

Kolejnym z pluséw terraform jest jego
uniwersalnosé, mozemy uzy¢ go dla
wiekszosci popularnych dostawcow chmury
publicznej oraz prywatnej, takich jak AWS,
Azure, czy VMWare, wtyczki dostawcow sg
rozwijane zaréwno przez firme HashiCorp
jak i spotecznosé, liste wszystkich
wspieranych dostawcéw znajdziemy tutaj.

Tutaj pojawia sig¢ najwiekszy minus terraform
o ktérym trzeba pamieta¢, moduty terraform
nie sg uniwersalne, kazdy dostawca
dostarcza swoje wtasne, z ktérymi
uzytkownicy moga wdrazac zasoby
specyficzne dla danej platformy,

N
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https://registry.terraform.io/browse/providers

Z tego powodu szczegdlnie warto jest
korzysta¢ z dokumentaciji, cato$¢ jest
dobrze opisana przez HashiCorp tutaj. Aby
znalez¢ dokumentacje interesujacego nas
modutu wybieramy naszego dostawce
chmury a nastgpnie Documentation.

Przyktad wdrozenia serwera
http z uzyciem Terraform

Ze wzgledu na mnogos$¢é dostawcédw
chmurowych dla ktérych dziata Terraform
przyktadowe wdrozenie, ktére przedstawie
ponizej bedzie realizowane tylko na jednym
z nich - Google Cloud Platform.

Cloud Shell, ktéry jest tam dostepny ma
domysinie zainstalowany Terraform,
doktadny proces instalacji Terraform
znajduje sie pod tym linkiem.

Wykorzystanie GCP Cloud Shell pozwala
réwniez na pominigcie autoryzacji klienta
CLI (cato$¢ opisana tutaj).

Rozpoczgcie pracy
ZTerraform

Przy rozpoczeciu pracy z Terraform
pierwszym krokiem begdzie jego instalacja
lub potwierdzenie, ze znajduje sie w naszym
systemie.

Dostepnosc terraform sprawdzimy
poleceniem terraform -help, ktére
podpowiada nam jak budowac polecenia
terraform.

terraform -help
Usage: terraform [global options]
<subcommand> [args]

Majac zainstalowany Terraform mozemy
przystapi¢ do budowania pierwszego
projektu, kazdy powinien znajdowac sie

w osobnym katalogu. Proponuje aby$my my
swoj nazwali gcp_apache_terraform.

mkdir gcp_apache_terraform && cd
gcp_apache_terraform

Podstawowa struktura
projektow

Katalog, ktory wtasnie utworzyliSmy bedzie
modutem gtéwnym (root module). Pozostate
moduty moga by¢ tworzone przez nas

i przechowywane lokalnie, pochodzi¢ z
repozytoridw spotecznoséci, lub tworzone
moga by¢é w ramach naszych wtasnych
repozytoriéw.

magazyn.wsei.edu.pl

Podstawg kazdego projektu jest plik main.tf. W nim mozemy zawrzeé cato$¢ naszego kodu. Nie
jest to jednak zalecane. Lepszym pomystem bedzie podziat na osobne pliki, najczesciej stosuje
sig ponizej opisanag strukture:
¢ main.tf - Importuje moduty, ustawienia lokalne i Zzrédta danych.
¢ variables.tf - Zawiera deklaracje zmiennych uzywanych w pliku main.tf (zmienne dla
Terraform moga by¢ tez przechowywane w postaci zmiennych srodowiskowych w postaci
TF_VAR_name).
¢ outputs.tf - Zwraca dane wyj$ciowe z zasobdw utworzonych w pliku main.tf
« versions.tf - Okresla wymagania dotyczace wersji Terraform oraz dostawcow.
¢ providers.tf - Deklaruje dostawcow, ich konfiguracje oraz ewentualne aliasy.
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Aby utworzy¢ wszystkie wyzej wymienione pliki wykonujemy ponizsza komende

touch main.tf variables.tf outputs.tf versions.tf provider.tf

versions.tf

Na poczatek zajmiemy sie edycja pliku versions.tf. Mozemy otworzy¢ go w edytorze tekstowym
dostepnym z poziomu terminala (np. Nano, Vim), lub w przystawce oferowanej przez Google
Cloud. Dla uproszczenia skorzystamy tutaj z Nano.

nano versions.tf

Kod podany ponizej wklejamy do terminala i zapisujemy plik wybierajac ctrl+o, nastepnie
opuszczamy Nano, wybierajac ctrl+x

terraform {
required_providers {

google = {
source = "hashicorp/google”
version = "5.7.@"
¥
}

Przejdzmy do wyttumaczenia powyzszego kodu:

Plik versions.tf zawiera konfiguracje Terraform, w ktérej okreslone sg informacje dotyczace
dostawcy Google Cloud Platform. W bloku Terraform znajduje sig definicja dostawcy Google z
podaniem Zrddta oraz wersji. Ten plik umozliwia Terraformowi skorzystanie z dostawcy GCP
do zarzadzania zasobami w chmurze Google Cloud.

e

.Blok Terraform

« terraform - Jest to blok, wewnatrz ktérego definiowane sg ustawienia globalne dla
projektu.

* required providers - Zawiera definicje dostawcéw wymaganych do zarzgdzania
infrastrukturg w danym projekcie Terraform.

2. Dostawca Google Cloud Platform

¢ google - Alias dla dostawcy GCP. Aliasu uzywamy w definicjach zasobdéw, aby wskazac,
ktéry dostawca ma obstugiwac dany zaséb.

e source - Wskazuje z jakiego zrédta beda pobrane informacje wymagane dla danego
dostawcy.

¢ version - Okresla uzywang wersje dostawcy. Nie jest to wymagane, ale zaleca sie jego

uzywanie.

providers.tf
Podobnie jak w przypadku pliku versions.tf wklejamy kod podany ponizej do pliku providers.tf

nano providers.tf

provider "google" {
# credentials = file("sciezka/do/pliku/poswiadczen.json")

#

project = "ID Projektu”
region = "us-centrall”
zone = "us-centrall-a"

# inne ustawienia dostawcy GCP



https://registry.terraform.io/namespaces/hashicorp
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ctrl o + ctrl + x

Wymagane jest tutaj podmienienie “ID Projektu” na realne ID naszego projektu. ID

naszych projektéw podejrzymy poleceniem:

gcloud projects list

Fragment kodu wklejony do pliku providers.tf okresla dostawce jako Google Cloud
Platform (GCP) i zawiera niezbedne konfiguracje, takie jak projekt, region oraz obszar
(zone) z ktérego bedziemy korzystaé przy zarzadzaniu zasobami w chmurze.

Tak jak wspomniatem na poczatku, Google Cloud Shell nie wymaga uwierzytelniania,
dlatego tez parametr credentials pozostaje zakomentowany.

Inicjalizacja konfiguracji Terraform
Po zadeklarowaniu danych wymaganych dla dostawcy, przeprowadzamy inicjalizacje
projektu.

terraform init

Terraform pobierze wtyczke dostawcy z wczesniej podanego zrddta. Jezeli wszystko
przebiegnie pomysinie, powinniémy zobaczy¢ ponizszy komunikat.

Initializing the backand. ..

Initializing provider plugina...

main.tf

Przechodzimy teraz do deklaracji samej infrastruktury. Aby skorzystac z reguty firewall
dla portu 80 (ktérg dodamy jako osobny zaséb w pdzniejszej czesci), przypisujemy tag
http-server do maszyny.

Dodatkowo, w celu maksymalnego uproszczenia procesu wdrozenia maszyny,
umieszczamy wewnatrz bloku prosty skrypt bash. Skrypt ten zainstaluje aplikacjg
Apache i uruchomi ja jako ustuge zaréwno teraz, jak i po restarcie systemu.

resource "google_compute_instance” "google" {
name = "terraform”
machine_type = “e2-micro”

tags = [“http-server”, “inne”, "tagi"]

boot_disk {
initialize_params {
image = "debian-cloud/debian-11"
¥
}

metadata_startup_script = <<-SCRIPT
#1/bin/bash
echo "Poczatek skryptu startowego!"
apt update -y
apt install apachel -y
systemctl enable -now apachel
SCRIPT

network_interface {
network = “default”

}
}

Ponizej przedstawiam bardziej schematyczng wersjg wdrozenia zasobu:

resource "<DOSTAWCA>_<TYP>""<NAZWA>" {
[KONFIGURACUJA ...]
}

o <DOSTAWCA=>_<TYP=>lub w naszym przypadku google_compute_instance - to
modut udostepniany przez dostawce, ktéry bedziemy wykorzystywac (lista modutéw
udostepniana przez HashiCorp tutaj), zazwyczaj beda nosity nazwe ktérg wskazatem
- <DOSTAWCA>_<TYP>

e <NAZWA=> "google" - wykorzystanie aliasu dostawcy ktory zadeklarowaliSmy w pliku
providers.tf w postaci provider "google"

o [KONFIGURACJA ...] - W przypadku
maszyn wirtualnych tworzonych dla GCP
(modut google_compute_instance)
wymagane jest podanie parametréw
name, machine_type oraz
network_interface, reszta jest opcjonalna,
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e boot_disk - debian-11 jest obecnie
domysing opcja, jednak postanowitem
zadeklarowac go recznie w celu lepszego
zobrazowania dostepnych opcji,
wykorzystany tutaj bedzie czysty obraz
Debiana w wersji 11

e metadata_startup_script - skrypt, ktéry
tutaj podamy zostanie uruchomiony przy
pierwszorazowym uruchomieniu systemu,
wykorzystamy te mozliwo$¢ do instalacji
aplikacji Apache?2 oraz uruchomienia jej
jako ustuga, innym przydatnym
zastosowaniem mogtaby by¢
automatyczna aktualizacja serwera

e network_interface - Deklarujemy tutaj
interfejs sieciowy, a nastepnie wybieramy
sie¢, do ktdrej bedzie podpiety, w naszym
przypadku bedzie to sie¢ domysina
default.

e tags - tagi deklarujemy w formie listy, tag
"http-server" zostanie przez nas
wykorzystany przy okazji deklarowania
reguty sieciowej, dajacej dostgp do portu
80 dla sieci zewnetrznej

Majgc wciaz otwarty plik main.tf
przystepujemy do zadeklarowania
zapotrzebowania na zewnetrzny adres IP, do
tego zadania uzyjemy modutu
google_compte_address.

Jedynym wymaganym parametrem jest tutaj
name, tak jak wspomniatem wczes$niej,
kolejno$¢ deklaracji nie jest brana pod
uwage, wiec ponizszy kod mozemy dodaé
na poczatku lub na koncu pliku, Terraform
sam decyduje co utworzy¢ pierwsze.

JY

1A POMOCA PODEJSCIA DO
INFRASTRUKTURY JAKO KODU
(IAC) ZYSKUJEMY ZDOLNOSG
DO EFEKTYWNEGO

PRZYGOTOWYWANIA,
KONFIGUROWANIA
| WDRAZANIA APLIKAGJI
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resource "google_compute_address" “ip_deb_apache” {
name = "ipv4-address"

}

Chcac wykorzysta¢ wczeséniej zadeklarowany adres ip (ip_deb_apache) odwotujemy sie
kolejno do: modutu ktéry odpowiada za stworzenie danego zasobu, nastepnie do aliasu
ktory przypisaliSmy do zasobu (ip_deb_apache) i na koniec jego atrybutu (address).

<WYKORZYSTANY_MODUt><NAZWA><ATRYBUT>
Nasze odwotanie bedzie miato wiec nastepujaca postac:
google_compute_address.ip_deb_apache.address

Do deklaracji network_interface dodajemy access_config wraz z wczesniej wspomnianym
odwotaniem. Ponizej przedstawiam petna tre$¢ deklaraciji, ktéra powinna znalez¢ sie
w pliku main.tf:

network_interface {
network = "default"
access_config {
nat_ip = google_compute_address.ip_deb_apache.address
hy
¥

Ostatnim krokiem, ktory musimy zadeklarowac¢ w pliku main.tf, jest reguta firewall dla
wczesniej przypisanego tagu maszyny http-server. Do tego celu skorzystamy z modutu
google_compute_firewall.

Konieczne jest nadanie regule nazwy (name) oraz okreslenie sieci, dla ktérej ma ona
dziata¢ (network).

W naszym przypadku umozliwiamy ruch TCP na porcie 80 oraz w zakresie portéw 85-90
(zakres portdw jest zadeklarowany w celach prezentacyjnych i nie bedzie wykorzystany).
Adresy IP, z ktérych serwer bedzie dostepny, okreslamy jako source_ranges =
["0.0.0.0/0"], co oznacza, ze ruch moze pochodzi¢ z dowolnego adresu IP.

resource “google_compute_firewall®™ “rules® {

name = "http-servers"”
netWork = “default”
source_ranges = ["8.8.8.8/8"]
allow {
protocel = “tep”
ports = ["ge", "8s5-%0"]
}
target_tags = ["http-server”]
}
outputs.tf

Chcac wyswietli¢ przypisane nam IP, umieszczamy ponizszy kod w pliku outputs.tf

output "ip" {
value = google compute_address.ip deb apache.address

3

Sktadnia odwotujaca sie do adresu jest taka sama jak przy przypisywaniu adresu do
karty sieciowej, o czym wspomniatem wczesniej (przypisanie noszace nazwe
network_interface znajduje sie w pliku main.tf).

1. Zaplanowanie wdrozenia
Przechodzimy do generowania planu wdrozenia. Komenda terraform plan sprawdza
potaczenie do dostawcy, a nastepnie tworzy wykres tego, co zostanie utworzone.

terraform plan

Schematyczny wynik przyktadowej komendy przedstawiam ponizej.

# google_compute_instance.google will be created
+ resource “goocgle compute_instance” “google” {
+ ... (informacje o zasobie)

}

Plan: 3 to add, & to change, @ to destroy.

Komenda terraform plan nie wprowadza zadnych zmian, informuje nas jedynie co
zostanie dodane, zmienione lub usunigte:

- + - dodanie zasobu

- ~ - zmiana danego zasobu

- - - usunigcie zasobu

W naszym przypadku zostana dodane trzy zasoby (maszyna wirtualna, reguta firewall
oraz zewnetrzny adres ip), nic nie zostanie zmienione, ani usunigte.

Komenda terraform plan jest dobra min. do
sprawdzania poprawnosci naszych plikéw,
dopiero wykonanie terraform apply
wprowadza faktyczne zmiany.

2. Wdrozenie infrastruktury

Kolejnym krokiem jest przeprowadzenie
faktycznego wdrozenia za pomoca
polecenia:

terraform apply
Terraform ponownie przedstawi plan

wdrozenia, aby potwierdzi¢ wpisujemy yes
w terminalu.
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Plan: 3 to add, 0 to change,

Changes
ip A after apply)

Do you want to perform these
Terraf y will per the de ribed above.
will be

only

Enter a value: yes

Jezeli wszystko przebiegnie poprawnie to wyswietlony zostanie komunikat Apply
complete!, ilo$¢ zasobdw, ktdre zostaty dodane, zmienione lub usunigte oraz adres IP,
ktory wywotaliSmy w pliku outpus.tf

3. Test wdrozonego serwera http
Adres IP, ktory zostat wyswietlony przy wdrozeniu naszego serwera wklejamy w oknie
przegladarki.

107.178.217.192

Zostanie wyswietlona strona aplikacji Apache z komunikatem “It works!”, potwierdzajaca
dziatanie naszego serwera.

@ Apache2 Debian Default Page
4. Usunigcie wdrozenia
Podczas przeprowadzania testowych wdrozen w chmurze publicznej dobrym zwyczajem
jest usuwanie tworzonej infrastruktury po zakonczeniu testéw. Ta praktyka pozwala
unikna¢ naliczania niepotrzebnych kosztow.
Chcac usunaé utworzong infrastrukture wykonujemy:

trraform destroy

Polecenie terraform destroy dziata podobnie do terraform apply. Terraform destroy
usuwa wszystkie zasoby zadeklarowane w konfiguracji Terraform.

Podobnie jak w przypadku tworzenia infrastruktury, zostanie przedstawiony schemat
usuwania, a nastgpnie zostaniemy poproszeni o potwierdzenie. Jezeli zgadzamy sig
z usunieciem wszystkich zadeklarowanych zasobdw infrastruktury, wpisujemy yes.

Na koniec przedstawiam 0golny schemat
przeprowadzonego przez nas wdrozenia

1.Instalacja Terraform lub potwierdzenie jego posiadania.

2.Utworzenie katalogu projektu i podstawowych plikow.

3.Deklaracja dostawcy w pliku konfiguracyjnym.

4.terraform init - Inicjalizacja projektu, pobranie wtyczek dostawcéw i modutéw.
5.Deklaracja wdrazanej infrastruktury.

6.terraform plan - Generowanie wykresu wdrozenia (opcjonalne, ale zalecane).
7.terraform apply - Wdrozenie na podstawie zdefiniowanej konfiguraciji.
8.terraform destroy - Usunigcie dodanej infrastruktury.

magazyn.wsei.edu.pl

—=
(L=
(—)
—
[—)
P
—_—
(=)
el
[




s e T e o L

TEGHNOLOGIA

Getting started is easy

Maadleis the warld's most popular learning
fmanagement system, Start creating your onling
learning site in minutes!

| GET STARTED TODAY |

]

NAUKA
PROGRAMOWANIA
WMOODLE

drhab. ini. Piotr Szymczyk, profesor uczelni

magazyn.wsei.edu.pl




SIRESICZENIE

Artykut opisuje mozliwo$ci nauczania programowania przy wykorzystaniu wirtualnego
laboratorium programowania oraz pytan typu CodeRunner w testach w pakiecie Moodle.
Rozwigzania te daja dodatkowe mozliwosci dydaktyczne, zwiekszaja poziom nauczania,
cwicza praktyczng strone programowania. Dodatkowag wartoscig jest automatyzacja
zmudnych czynnos$ci procesu nauczania takich jak weryfikacja poprawnosci kodu,
poprawianie btedéw oraz ocena kodu zrédtowego na zajeciach laboratoryjnych czy
podczas sprawdzianéw nabytej wiedzy.

StOWA KLUCZOWE

nauka programowania, Moodle, VPL, wirtualne laboratorium programowania,
CodeRunner, automatyczne testy kodu, automatyczne ocenianie kodu

Wprowadzenie

Proces nauki programowania jest dos¢ ztozony, dtugotrwaty i wieloetapowy. Wiedza
teoretyczna musi zosta¢ ugruntowana poprzez praktyczne ¢wiczenia na zajeciach
komputerowych w laboratorium. Wykorzystanie narzedzi dostepnych w Moodle daje wiele
korzysci jak i mozliwosci. W dalszej czgsci artykutu zostang opisane dwie mozliwosci jakie daje
Moodle - wirtualne laboratorium programowania oraz pytania testowe typy CodeRunner.

Lasadniczy opis

Wirtualne laboratorium programowania

Wirtualne laboratorium programowania (VPL - Virtual Programming Lab) [1] jest jedna z wielu
aktywnosci systemu Moodle. Zostato ono stworzone na Uniwersytecie de Las Palmas de Gran
Canaria. Jest to tak zwany plugin do Moodle [2], dostgpny za darmo ze wsparciem
spotecznosci uzytkownikéw oraz twoércow.

W wirtualnym laboratorium mozemy zdefiniowaé¢ i skonfigurowaé prace studentéw nad
programem komputerowym w ramach laboratorium lub projektu. Mozna utworzy¢ testy
jednostkowe oraz szczegdtowe wymagania co do tresci programu (konieczno$¢ uzycia na
przyktad jakich konstrukcji jezykowych lub ich wykluczenie). Student ma dostgpny prosty
edytor tekstowy, w ktérym tworzy kod zZrédtowy programu, kompilator danego jezyka oraz
debugger. Po poprawnym skompilowaniu program moze by¢ poddany automatycznym testom i
zaleznie od wyniku tych testéw jest automatycznie oceniany. Prowadzacy moze w kazdej
chwili podglada¢ prace studenta nad kodem Zzrédtowym i w razie potrzeby skonsultowac
problemy oraz zobaczy¢ zapisane w logu postepy nad kodem programu w skali czasu, co
pozwala na wytapanie nieprawidtowosci, na przyktad wkopiowane do edytora catego
programu w jednej chwili, czy tez przepisywanie kodu.

TABELA 1 JEZYKI PROGRAMOWANIA WSPIERANE PRZEZ WIRTUALNE LABORATORIUM
PROGRAMOWANIA

Ada Assembler xB6 C Clojure C+ D Erlang Fortran Go
Groovy Haskell HTML Java JavaScript Kotlin Lisp Lua Oclave
Matlab MiniZine MIPS Pascal Perl PHP Prolog Python R

Ruby Scala Scheme Shell SQL TypeSenpt Verilog VHDL

W tabeli 1 pokazano wspierane jezyki programowania. W ramach jezyka programowania jest tez
czesto mozliwos¢ wyboru wersji jezyka. Na przyktad dla C++ mamy obecnie (lipiec 2023) do
wyboru: C++98, C++11, C++14 lub C++17, a dla jezyka C: ANSI-C, C99 lub C11.

Aby skorzysta¢ z VPL nalezy dodac te aktywno$¢ do kursu. Po jej dodaniu na stronie kursu
pojawi si¢ odpowiednia ikona, tak jak to pokazano na Rys.1.

RYSUNEK 1 IKONA WIRTUALNEGO
LABORATORIUM PROGRAMOWANIA

magazyn.wsei.edu.pl

Nastepnie nalezy skonfigurowacé
parametry wirtualnego laboratorium
podobnie jak dla innych aktywnosci
w Moodle (Rys.2).
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Zmien Wirtualne Laboratorium Programistyczne

¥ Dgdlne
Okres prresylania prac

Qgraniczenia proesylania prac

Dwina

Standardowe opcje moduldw

Ogranicz dostep

Ukonczenie aktywnoici

Tagl

Eompetencje

L]

PR — .

RYSUNEK 2 KONFIGURACJA OGOLNYCH
PARAMETROW AKTYWNOSCI VPL

Aby wykonac tg operacje nalezy by¢

w trybie edycyjnym kursu i dla aktywnosci

VPL wybra¢ z jej prawej strony opcje ikone

trzech pionowych kropek, a nastgpnie

,Edytuj ustawienia”.

W czesci ,0gdlne” mozemy okresli¢:

e Nazwe

e Krotki opis

e Petny opis

e Czy petny opis bedzie wyswietlany na
stronie kursu

Wazne jest prawidtowe wypetnienie tych
informacji ze wzgledu na to, ze majac

w kursie kilka aktywnosci VPL, a przewaznie
jest ich tyle ile tematéw éwiczen, tatwo
bedzie mozna wtedy zidentyfikowaé, ktérej
dotyczg poszczegdlne oceny.

W czesci ,Okres przesytania prac”
podajemy:

e Od kiedy bedzie dostepna aktywnos$é

¢ Data konca dostepnosci

Obydwa parametry mozna wtaczy¢ lub
wytaczyé oraz podac doktadny czas (dzien,
godzina, minuty). Warto te mozliwosci
wykorzystac aby studenci mieli dostep do
éwiczenia tylko w trakcie zaplanowanych
zaje¢ lub do konca semestru itp.

W czesci ,Ograniczenia przesytania prac”
okreslamy:
¢ Maksymalna liczbe plikéw - zaleznie od
specyficznych potrzeb danego
laboratorium, zwykle jest to jeden plik
¢ Rodzaj pracy - czy indywidualna czy
grupowa, zwykle jest to praca
indywidualna
e Czy dopuszczamy przesytanie
zewnetrznego pliku
e Czy beda ¢wiczenia przyktadowe
e Jaki jest maksymalny rozmiar
wysytanego pliku
¢ Mozna tez ustawi¢ hasto dostepu
e Czy zezwalamy na przesytanie z sieci
¢ Czy wymagana jest specjalna
przegladarka SEB
¢ Klucz do SEB
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Uzycie przegladarki SEB (Safe Exam
Browser) [3] umozliwia blokowanie innych
aplikacji i petna kontrole nad komputerem,
z ktérego student ma dostep do wirtualnego
laboratorium. Przegladarka ta skutecznie

i catkowicie blokuje inne programy
uruchomione na komputerze i przejmuje
petna kontrolg nad monitorami, klawiatura
i mysza. Uzytkownik moze wykonywac na
komputerze tylko te czynnosci, ktére
zostaty dopuszczone w jej konfiguraciji.

W czesci ,Ocena” mozemy okresli¢:

¢ Ocena definiuje sposéb oceniania tej
aktywnosci, przewaznie sa to punkty

¢ Maksymalna ocena, na przyktad 100
punktéw

e Kategoria ocen okresla, w ktorej
kategorii dziennika jest umieszczana
ocena

¢ Prég zaliczenia

e Czy ma by¢ automatycznie zmniejszana
ocena za kazde automatyczne podejscie
do oceny

e Czy sg darmowe oceny, ktére nie
powodujg zmniejszania koncowego
wyniku

e Czy ocena jest widoczna

Warto réwniez skorzystac z opcji ,Ogranicz
dostep” aby dodatkowo ograniczy¢ dostep
do VPL na przyktad w danym czasie tylko
dla danej grupy studentéw. Pozostate
czesci, ,Standardowe opcje modutow”,
»ragi” oraz ,Kompetencje” sg identyczne jak
dla innych aktywnosci Moodle.

W tak ogdlnie skonfigurowane aktywnosci
VPL. Nastepnie nalezy szczegdtowo okresli¢
zadanie programistyczne oraz poszczegodlne
parametry i potrzebne skrypty do kompilacji,
uruchamiania, testowania i oceniania pracy.
Aby wykonac te operacje nalezy wytaczyc¢
tryb edycji kursu i wejs¢ do tej aktywnosci,
wtedy ukaza sie potrzebne zaktadki.

Przypadki testowe

W tym miejscu mozemy okresli¢ reguty
sprawdzania poprawnosci programu
poprzez podanie danych wejsciowych

i spodziewanych wynikdw w postaci danych
wyjsciowych. W tym celu nalezy
przygotowac zbidér o nazwie
vpl_evaluate.cases, ktéry ma $cisle
okreslony format:

e case = Opis przypadku testowego

e input = text

e output = text

e grade reduction = [value | percentage

%]

Szczego6towy opis tego formatu znajduje sie
w opcji Pomoc w Moodle oraz na stronie
z dokumentacja VPL [4].

Przyktadowa tresc tego pliku pokazano na
Rys.3.

& Przypadki testowe: Teste
[+ | 7

RYSUNEK 3 PRZYKLADOWA TRESC PLIKU
VPL_EVALUATE.CASES

Zdefiniowano tu dwa testy. Pierwszy test sprawdza, czy po wczytaniu wartosci liczbowej

1 program wypisuje na wyjsciu tekst: ,jeden”, a drugi czy po wczytaniu wartosci 2 program
wypisuje na wyjsciu tekst ,dwa”. Jesli obydwa testy wykonajg sie prawidtowo to ocena nie
bedzie obnizana.

Opcje wykonania
W tym miejscu okreslamy parametry wykonania, migedzy innymi jaki jezyk programowania
bedzie uzyty oraz jaka jego wersje wybieramy (Rys.4).

= Opdje wykonania: Teste
~ Opcje wykonania

g L

RYSUNEK 4 OPCJE WYKONANIA

Wymagane pliki

Dobrze jest zdefiniowa¢ nazwy (wazne sg rozszerzenia) i wstepng tre$é¢ plikdw kodu
zrédtowego, ktéry bedzie wyswietlany na poczatku pracy nad danym problemem wszystkim
studentom w oknie edytora kodu zrédtowego (Rys.5).

U Wymagane pliki: Testo
[+ a L

RYSUNEK 5 WYMAGANE PLIKI

Pozostate opcje znajdujg sie w poszczegdlnych pozycjach menu dostepne po rozwinigciu opcji
»Wiecej” i sg to:

e Filtry

¢ Uprawnienia

¢ Kopia zapasowa

e Odtworz

¢ Pliki wykonywalne

¢ Maksymalne limity zasobéw wykonania

¢ Pliki uzywane podczas wykonania

e Wariacje

e Overrides

e Sprawdz serwery wykonawcze

¢ Lokalne serwery wykonawcze

e Przeslij swojg prace

e Edycja

¢ Poprzednia lista sktadania

e Wirtualne Laboratoria Programowania
Szczegotowy ich opis mozna znalezé w dokumentacji, kontekstowej pomocy Moodle oraz
przyktadach dostepnych na stronie VPL demo [5].
Student po wejsciu do danego wirtualnego laboratorium powinien przeczyta¢ informacje
znajdujgce sie w zaktadce ,Opis zadania” i przej$¢ do zaktadki ,</> Edycja” gdzie zobaczy
przygotowany przez prowadzacego plik kodu programu, ktéry nastepnie powinien edytowaé

i zapisa¢ swdj kod programu realizujgcy zadany temat laboratorium (Rys.6).

RYSUNEK 6 ZAKEADKA EDYCJA
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Po wykonaniu tej pracy i zapisaniu jej (ikona dyskietki) uaktywnia sie opcja kompilaciji (ikona rakiety) umozliwiajaca skompilowanie programu.

5 Test

main.cpp: In function “int main()’
r 1 vot declared in this scope @

error: "I wa:

& i
B 7 | stdicin i;
8 [ 1)

td: seout std: endl;
18 else 4F ( 4
11 std: rcout std:rendl;
12
13 std: :cout - std::endl;
14 return 8;
150 }

RYSUNEK 7 KOMPILACJA PROGRAMU | ANALIZA EWENTUALNYCH BtEDOW KOMPILACJI

Po prébie kompilacji otrzymujemy komunikaty ewentualnych btedéw na Rys.7 pokazano z prawej strony wykryty btad, ktéry nalezy poprawic.
Na podstawie komunikatu btedu oraz numeru linii tatwo jest sie zorientowaé, co nalezy skorygowac¢ w programie aby nie byto bteddw i byta
mozliwo$¢ uruchomienia programu. Jesli kompilacja przebiegnie bez bteddw to uruchamiany jest program w trybie tekstowym (dla programéw
w C++) i oczekuje danych oraz bedzie wypisywat wyniki jak na Rys.8.

a est > oo & Konsola: zamknigto potgczenie (Uruchamianie: 2 ...
;_ Zadania n ¥ W 1 Prac¢ (5.:-.:"

fFO® > S 7
main.cpp [

sinclude clostream:

"jeden™ std: tendl;

, "dvadziedcia® std: rendl;

Srih std: zendl;

5 }

RYSUNEK 8 URUCHOMIENIE KONSOLI | WYKONANIE PROGRAMU
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Po upewnieniu sie przez studenta, ze wszystko jest dobrze - kompilacja przeszta bez btedéw oraz program dziata prawidtowo (dla okreslonych

danych wejsciowych wyprowadza oczekiwane wyniki) nalezy przej$¢ do oceny, jak na Rys.9 i Rys.10.

55 Test

BB Opis zadar & Prz waojq pra <» Edycja - L

£ Z D> ;2 ©

miain.cpp € ¥ Proponowana ocena: 50

* Komentarze

» clostrean»

I
3

4 int madn() Test 2: Test 2 -> dwa EI
5+ { ncorrect program output

& Inpul

8

9 std:rendl;

18 --- Program output ---

11 ia® std::endl; e ie

12

13 std: zendl;

= Expected output (exact text)

15} e :

Summary of tests

RYSUNEK 9 WYNIKI TESTOW | KOMENTARZ DO NIEUDANYCH PROB ORAZ PROPONOWANA OCENA

magazyn.wsei.edu.pl
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:
Test (=]
(—]
sl
(—)
BN Opis zadania & Przeslij swoja prace <> Edycja W Podglad przestanej pracy —
—_—
ded
5ofZ20 0 S ? o] —
main.cpp U * Proponowana ocena: 100/ 100
1 ff Program w Ce+
2  #include <iostreams * Komentarze
3
4  int main() m
'
& int i
7 std: icin i;
8 if { 1 == 1)
g stdizeout <¢ “jeden” o< std:iendl;
1 alse if ( § 2)
11 std:icout << “dwa® < std:rendl;
12 else
13 std:ieout c« “3PF° <« std:rendl;
14 return @;
15}

RYSUNEK 10 PRAWIDEOWE WYNIKI TESTOW ORAZ PROPONOWANA OCENA

Jesli caty proces przebiegt prawidtowo i w zaktadce ,Podglad przestanej pracy” bedzie mozna zobaczy¢ ocena, komentarz oraz tekst
programu, tak jak to pokazano na Rys.11.

Test

& Opis zadania &b Przeslij swojg prace </» Edycja 8 Podglad przestanej pracy

Ocena

Przegladane dnia sobota, 8 lipca 2023, 13:55 przez Automatyczna ocena
Ocena: 100,00 / 100,00

Komentarze oceniajacego & [-]

[-1Summary of tests

L T T

| 2 tests run/ 2 tests passed |

() Przestano sobota, 8 lipca 2023, 13:55 (& Pobierz)
main.cpp

1 // Program w C++

2 winclude clostream>

3

4 int main()

5= {

3 int 1;

7 std::cin »> i

8 if (1 1)

9 std:icout <« "jeden™ << std::endl;
18 else if { 1== 2)

11 std: rcout “dwa" std: :endl;
12 else

13 std:icout << "¥PP" << std:zendl;
ia raturn @8;

15 }

RYSUNEK 11 OSTATECZNY WYNIK PRACY NAD KODEM PROGRAMU

Wyniki z poszczegdlnych wirtualnych laboratoriéw dla poszczegdlnych studentédw sg zapisywane w dzienniku i moga sumowac sie z wynikami
sprawdzianéw wiedzy przeprowadzonych z uzyciem aktywnosci ,, Testy” oraz mozliwe jest tez automatyczne wyliczenie oceny na zaliczenie
przedmiotu.

Praca nad programem, wszystkie czynnosci oraz problemy jakie wystepowaty oraz doktadny ich czas sg logowane i moga bys$ w przysztosci
analizowane pod réznym kontem w zaleznosci od potrzeb.

Ocena jest bezstronna i obiektywna, co wigecej caty proces bardzo przypomina prace nad rozwojem oprogramowania w firmach komercyjnych.
Ztozonos$¢ programéw oraz testdéw i warunkdw uzyskania punktéw moze by¢ bardzo ztozona i wymagajaca, ale powinna by¢ dostosowana za
kazdym razem indywidualnie do potrzeb danego laboratorium i grupy studentéw.
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Pytania typu CodeRunner w testach

Pytania testowe typu CodeRunner sg standardowo dostepne w aktywnosci Test Moodle. Stuzg do sprawdzania wiedzy z zakresu
programowania. W trakcie testu obok innych rodzajéw testow Rys.12. (wybdr wielokrotny, prawda/fatsz, dopasowanie, krétka odpowiedz,
numeryczne, esej itd.) mozna zadac¢ do zrobienia pytanie typu CodeRunner polegajace na napisaniu kodu zrédtowego realizujgcego postawiony
problem programistyczny i automatycznie je ocenié¢ za pomocg zdefiniowanych testéw jednostkowych.
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Pytania
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Wybierz rodzaj nowego pytania
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RYSUNEK 12 WYBOR RODZAJU PYTANIA W AKTYWNOSCI TEST - OPCJA CODERUNNER

Dodajac ten typ pytania do testu musimy

okresli¢ szereg parametréw, takich jak:

¢ Typ pytania

e Szczegbty pytania zalezne od typu
pytania

¢ Ogdlne

e Odpowiedzi

e Wstgpne tadowanie pola odpowiedzi

¢ Global extra

e Przypadki testowe w potrzebnej
ilosci dla danego pytania

¢ Pliki pomocnicze

e Ustawienia zatgcznikdw

e Tagi

Moga by¢ nastepujace typy pytania
w pytaniu CodeRunnera:

¢ Funkcjaw jezyku C

e Program w jezyku C

e Funkcja w jezyku C++

e Program w jezyku C++

¢ Graf skierowany

¢ Klasa jgzyka Java

¢ Metoda jezyka Java

e Program w jezyku Java

¢ Wielojezykowe

* Nodejs

e Funkcja w jezyku Octave
e Funkcja w jezyku Pascal
e Program w jezyku Pascal
e Php

e Python2

e Python3

e Sql

¢ Graf nieskierowany

JY

OCENA JEST BEZSTRONNA
| OBIEKTYWNA, GO WIEGEJ GALY

PROGES BARDZO PRZYPOMINA PRACE
NAD ROZWOJEM OPROGRAMOWANIA
W FIRMAGH KOMERGYJNYCH

Poszczegdlne ,Przypadki testowe” muszg mie¢ natomiast okreslone:

¢ Standardowe dane wejsciowe

e Oczekiwany wynik

¢ Dodatkowe dane szablonu

e Wtasciwosci testu

Pliki pomocnicze moga dostarcza¢ danych do testowania nawet w do$¢ duzym rozmiarze.
Oczywiscie musimy tez ustawi¢ wszystkie potrzebne opcje dla catego testu. Test moze
zawierac roznego rodzaju zwykte pytania oraz wiele pytan typu CodeRunner.

Dokumentacja pakietu CodeRunner znajduje sie na GitHub [6].

W trakcie testu w chwili gdy student bedzie miat odpowiedzie¢ na pytanie typu CodeRunner
pokaze sie na ekranie obraz podobny do przyktadowego zaprezentowanego na Rys.13.

Test
L |

Fyincin 1 Mapins funkcje vosd my_Suniint i) kides zamienis wypiuje N3 tandardows wyjton nartepujacy bekst dla wartodsi 1 wypase Jeden', dla 2 dwa”
S

o s imryych iz

Cdpowiedi: (syvtem kar 10, 20, %)
1

Sprawdt

RYSUNEK 13 PYTANIE W CODERUNNER

W odpowiedzi powinien napisa¢ tekst funkcji w C++ zgodny z okreslonym nagtéwkiem funkcji
oraz realizujaca opisane zadanie.

ryants 1 it i) kibéea ramienia wypisuje ra standardows wyjices nastqpulgey et dla wartodcl 1 wypisne Tjeden’, dls 2 "dwa” a

Eddfinn andzzandl;
daa st remal |

st remadl |

Spribuy poncwnie

RYSUNEK 14 ODPOWIEDZ STUDENTA Z BLEDEM 2]



Jesli student po napisaniu kodu Zzrédtowego wybierze przycisk ,Sprawdz” to jego kod zostanie skompilowany i ewentualne btedy kompilacji
zostang pokazane w oknie ponizej tego przycisku (na czerwonym tle). W takiej sytuacji powinien przeanalizowaé¢ komunikat btedu i poprawic¢
swdj kod zrédtowy. Po prawidtowej kompilacji nastepuje proces sprawdzania dziatania kodu i jest weryfikowane jego prawidtowe dziatanie
poprzez testy jednostkowe. Jesli program nie dziata prawidtowo to pojawia sie okno podobnie jak na Rys.14 i nalezy przeanalizowa¢ problem,
dokonac stosownych zmian w kodzie oraz ponownie prawidtowo skompilowa¢. Wtedy ponownie zostang przeprowadzone testy jednostkowe
i w przypadku ich powodzenia pojawi si¢ na ekranie okno podobne jak na Rys.15.
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Fytanie 1 d my_fun(int i} ktdra Tamienia wyptaise na standardowe wyftcie nastepujqcy ot dla wartoddl 1 wyplsre “jeden”, dla 2 “dwa” a

Odpowisds: [vystem kar: 10, 20,

1 [void my_fun{int 1)

e stdi 1 cout “Jeden stdisendl;

7 alse
& std: s cout std: e
3 return
19
Spravedt
Tast Oczekiwane Otrzymane
o my_tun(ll; jedes jeden o

Proeszedt wizystioe testy! v

RYSUNEK 15 PRAWID£OWA ODPOWIEDZ

W tescie mozna umiescic¢ wiele pytan typu CodeRunner, nalezy jednak pamigtac¢ o uwzglednieniu potrzebnego czasu na ich realizacje poniewaz
przez swdj charakter wymagajg one wigcej czasu niz inne pytania testowe.

Podsumowanie

W artykule przedstawione zostaty dwie mozliwosci Moodle wspierajgce proces nauki programowania. Stanowig one bardzo duze udogodnienie
dla prowadzacego zajecia oraz podnoszg jako$¢ ksztatcenia i jego atrakcyjnosc dla studentdw. Sa takze namiastka pracy wspotczesnego
programisty nad komercjalnymi rozwigzaniami w komercyjnych firmach rozwijajacych oprogramowanie w procesie ciagtej integracji (Cl)

i ciagtego dostarczania (CD) oprogramowania.

Warto réwniez wspomnie¢ o tym, ze w wirtualnym laboratorium programowania istnieje mozliwo$¢ badania plagiatow w kodzie - zaktadka
sKontrola podobienstw w kodzie”.

Istotng kwestig jest zgodno$¢ wypisywanych przez program komunikatéw testowych, ktére sg poréwnywane z wzorcami. Nawet nieznaczne
réznice powodujg nie uznanie odpowiedzi. Nalezy zwrécié uwage studentom, ze prace te wykonuje automat ktéry sprawdza doktadnie

Istniejg rowniez inne mozliwo$ci Moodle w tym zakresie, ktére nie zostaty tu oméwione, na przyktad aktywno$¢ MATLAB Codding Problem, typ
pytan testowych VPL Question czy tez mozliwosci aktywnosci ,Narzedzia zewnetrzne”. Przy pomocy tej aktywnos$ci mozemy w ramach Moodle
mie¢ dostep na przyktad do zewnetrznych symulatoréw takich jak Marie [7], CircuitVerse [8], Wokwi [9], ARM Thumb (16-bit) Simulator [10] czy
innych zdalnych $rodowisk typu CompilerExplorer [11], OnlineGDB [12], OnlineCompiler [13].

Uzywajac opisanych narzedzi nalezy zwréci¢ uwage na mozliwe naduzycia ze strony oséb nauczanych. Mozliwe jest uzycie ChatGPT [14] do
pozyskiwania kodu bez jego wtasnorgcznego napisania. Zaleca sig w zwigzku z tym uzycia przegladarki SEB i uniemozliwienie korzystania

z innych urzadzen elektronicznych w trakcie zajec.
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BIZNES & INNOWAGJE

O autobusach elektrycznych na wegiel 24 s-[r

Warunki funkcjonowania matych i Srednich
przedsiebiorstw z terenu potudniowej Polski
w Swietle badan ankietowych

Opodatkowanie podatkiem dochodowym dziatalnosci
gospodarczej branzy budowlanej w kontekscie przepiséw
polskiego tadu oraz kryzysu gospodarczego w 2022 roku
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streszczenie

Obecnie w wielu polskich miastach ma miejsce
zastepowanie autobuséw spalinowych ich
odpowiednikami z napgdem elektrycznym,
ktdre sa zasilane z akumulatoréw litowych.
Jednak czy aby takie postepowanie mozna
uznac za stuszne? Powszechnie méwi sie tutaj
o wzgledach natury ekologicznej, podajgc
jednoczesnie informacje, Ze tego rodzaju
pojazdy sa catkowicie zeroemisyjne

i w zwigzku z tym nie wnosza swego wktadu do
Swiatowej emisji dwutlenku wegla. Zapomina
sie przy tym catkowicie o miejscu pochodzenia
wytwarzanej energii elektrycznej, gdyz
bynajmniej nie cata produkowana zaréwno

w naszym kraju, jak i na Swiecie energia
elektryczna pochodzi ze zrédet
zeroemisyjnych. Jak wynika

z przeprowadzonych przez autoréw wyliczen
jest wrecz doktadnie na odwrét, poniewaz to
wtasnie autobusy elektryczne przyczyniaja sie
w polskich warunkach do ponad 60%
zwigkszenia emisji tego gazu w poréwnaniu

z ich odpowiednikami napedzanymi
wysokopreznymi silnikami Diesla.

Stowa kluczowe: pojazdy elektryczne,
dwutlenek wegla, zeroemisyjne zrédta energii

summary

Currently, many Polish cities are replacing
internal combustion engine buses with their
electrically-powered counterparts, which are
powered by lithium batteries. However, is this
the right thing to do? There is widespread talk
here of environmental considerations, with the
information that such vehicles are completely
zero-emission and therefore do not contribute
to global carbon dioxide emissions. This
completely forgets where the electricity
generated comes from, as not all the electricity
produced, either in our country or worldwide,
comes from zero-emission sources. According
to the calculations carried out by the authors,
it is just the opposite, as it is the electric buses
that contribute in Polish conditions to an over
60% increase in emissions of this gas in
comparison with their diesel-powered
counterparts.

Keywords: electric vehicles, carbon dioxide,
zero-emission energy sources

JEL classification codes: D61, Q2
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Wprowadzenie

ach na ulicach wielu polskich miast pojawia sie coraz wigcej autobuséw
Przyktadowo w Krakowie ma zosta¢ docelowo zakupionych az ponad 120
zddw, w tym réwniez przegubowych, co stanowi¢ ma okoto 20% catego
taboru MPK. Tego rodzaju dziatania motywowane sg przede wszystkim
pekty ekologiczne (eliminacja spalin na miejskich ulicach) oraz redukcja
ku wegla. Réwniez na tego typu pojazdach zamieszczana jest najczesciej
tug ktorej sa to pojazdy wrecz zeroemisyjne. Zresztg wchodzac obecnie do
alonu samochodowego przy pojazdach z silnikami spalinowymi podawana
jest zawsze informacja o emisyjnosci CO2, przyktadowo mozna przeczytac, ze dany
samochod emituje 220 g rozwazanego gazu na kazdy przejechany kilometr. Natomiast
w przypadku pojazddéw elektrycznych podawana jest informacja, ze emisja CO2 wynosi
doktadnie zero graméw na kilometr. W tym wypadku mozna jednak powaznie
zastanawiac sie, czy jest to, aby prawda? A w celu uzyskania odpowiedzi na tak
postawione pytanie, nalezy przede wszystkim uzmystowi¢ sobie, skad pochodzi
wytwarzana w Polsce energia elektryczna [4].

ILE DWUTLENKU WEGLA WIECEJ EMITUJE

POJAZD ELEKTRYGZNY?
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Polski i Swiatowy miks energetyczny

Na Rys. 1 przedstawiony zostat wykres ukazujgcy udziat r6znego typu zrédet energii elektrycznej w polskim miksie energetycznym.
STRUKTURA PRODUKCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ W POLSCE
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GLOBENERGIA tréaie

RYSUNEK 1. INFORMACJA O UDZIALE POSZCZEGOLNYCH TYPOW ZRODEt W POLSKIM MIKSIE
ENERGETYCZNYM

(ZRODLO: HTTPS://GLOBENERGIA.PL/PONAD-21-ENERGII-POCHODZILO-Z-OZE-MIKS-ENERGETYCZNY-
I-STRUKTURA-PRODUKCJI-ENERGII-W-POLSCE-W-2022-R)

Jak wynika z Rys. 1 az 69,1% wytwarzanej w naszym kraju energii elektrycznej pochodzi ze spalania wegla (kamiennego i brunatnego).
Dodatkowo 3,3% pochodzi ze spalania gazu ziemnego, a 4,2% ze spalania biomasy i biogazu. Dodatkowo 6,4 % pochodzi z tzw. zrédet
pozostatych, ale te tez zapewne bazujg wytgcznie na spalaniu jakich$ substanciji, na przyktad $mieci, czy tez innych odpadoéw przemystowych
[5]. Zatem tacznie w zwigzku ze spalaniem réznego rodzaju paliw w Polsce wytwarzane jest az 83% energii elektrycznej, przy czym gtéwnym
pierwiastkiem chemicznym podlegajacym procesowi spalania jest wtasnie wegiel [1]. Obecnie jedynie 17 % energii elektrycznej wytwarzanej
w naszym kraju pochodzi ze zrédet takich jak instalacje fotowoltaiczne (4,5%), elektrownie wodne (1,7 %) i elektrownie wiatrowe (10,8%).
Dalsze zwiekszanie udziatu tego typu zrédet w krajowym miksie energetycznym nie jest sprawg prosta i posiada naturalne ograniczenia
zwigzane gtoéwnie z ich sezonowa pracg, dobowa cyklicznoscia (fotowoltaika) oraz losowoscia (energetyka wiatrowa). Do pewnego stopnia
moze by¢ tutaj pomocne wielkoskalowe magazynowanie energii, ale to wigze si¢ z ogromnymi kosztami powiazanymi z budowa poteznych
elektrowni szczytowo-pompowych [2].

Jesli porownamy przedstawione powyzej dane ze $wiatowym miksem
energetycznym, zaprezentowanym na Rys. 2, to widaé, ze Polska wcale nie
odbiega jako$ szczegdlnie od Sredniej Swiatowej, bowiem na Swiecie az
64,2% wytwarzanej energii elektrycznej pochodzi ze spalania r6znego rodzaju
substanciji, takich jak wegiel (35,4%), gaz ziemny (22,7 %), ropa naftowa
(2,5%), roznego typu odpady (0,9%) i biopaliwa (2,7 %) - a zatem réwniez

i tutaj gtéwnym pierwiastkiem chemicznym podlegajgcym spalaniu jest
ponownie wegiel [1, 5].
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Nie jest takze prawda, wbrew gtoszonym do$é powszechnie pogladom, ze
obecnie $wiat odchodzi juz catkowicie od wegla [6]. Po pierwsze, przeczg
temu dane zamieszczone na Rys. 2, poniewaz ponad jedna trzecia Swiatowej
produkcji energii elektrycznej pochodzi wtasnie z jego spalania. Ponadto

w Chinach $rednio co cztery dni wydawane jest nowe pozwolenie na budowe
kolejnego bloku weglowego, a obecnie na etapie realizacji znajduja sig¢ tam
inwestycje w energetyce o tacznej mocy 136 GW. Takze na etapie budowy
znajdujg sig jeszcze dodatkowo bloki weglowe o tacznej mocy 32 GW

w Indiach i 14 GW w Indonezji [3]. Na Rys. 3 zaznaczono na mapie te rejony
Swiata, w ktérych budowane sg nowe kopalnie wegla bgdz tez planowane jest

ich wybudowanie w przysztosci.
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RYSUNEK 2. INFORMACJA O UDZIALE POSZCZEGOLNYCH
TYPOW ZRODEL W SWIATOWYM MIKSIE ENERGETYCZNYM

OBECNIE JEDYNIE 17%/0 ENERGII ELEKTRYGZNEJ WYTWARZANEJ TP INDEPENDENTTRADER PLINAJAS o
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RYSUNEK 3. GEOGRAFICZNE ROZMIESZCZENIE KOPALN WEGLA NA SWIECIE
(ZRODLO: HTTPS://INDEPENDENTTRADER.PL/W-JAKIE-SUROWCE-WARTO-INWESTOWAC.HTML)

Na Rys. 3 kolorem bordowym zaznaczono kopalnie bedace na etapie budowy, a kolorem filetowym na etapie projektowania. Jak wida¢ na
Rys. 3, gornictwo wegla rozwija sie niezwykle dynamicznie w Azji Potudniowo-Wschodniej, Indiach oraz na Bliskim Wschodzie. Nowe kopalnie
wegla powstaja réwniez w Afryce i Australii.

|le dwutlenku wegla wigcej emituje pojazd elektryczny?

Wracajac do gtéwnego watku naszych rozwazan, ciepto spalania czystego pierwiastka wegla wynosi okoto 33 MJ/kg, z kolei warto$¢ opatowa
oleju napedowego wynosi okoto 43 MJ/kg [1]. Zatem, aby uzyskac tyle samo energii, co ze spalenia 1 kg oleju napedowego, nalezatoby spali¢
1,30 kg czystego pierwiastka wegla. Przyjmujac, ze w czasteczkach weglowodoréw oleju napedowego na jeden atom wegla przypadajg $rednio
dwa atomy wodoru (dtugie tancuchy typu CnH2n), to wynika stad, ze jeden kilogram oleju napedowego zawiera okoto 0,86 kg atoméw
czystego pierwiastka wegla. Zaktadajac teraz, ze sprawno$¢ wytwarzania energii elektrycznej w elektrowni weglowej jest taka sama, jak
sprawno$¢ wysokopreznego silnika Diesla napedzajacego autobus, otrzymujemy, ze autobus elektryczny powoduje 1,51 wigkszg emisje
dwutlenku wegla niz pojazd ze silnikiem spalinowym.

To jednak nie wszystko, poniewaz taki poziom emisji dwutlenku wegla miatby miejsce w przypadku trolejbuséw zasilanych z sieci trakcyjnej,
natomiast w wypadku autobusdéw elektrycznych mamy jeszcze do czynienia z magazynowaniem energii elektrycznej w akumulatorach litowych.
Musimy zatem uwzglednié jeszcze sprawno$¢ catego cyklu magazynowania energii elektrycznej i jej ponownego odzyskiwania, ktéra wynosi
okoto 0,85. W zwigzku z powyzszym emisja dwutlenku wegla bedzie o okoto 1,78 wieksza niz ma to miejsce w przypadku autobusu

z wysokopreznym silnikiem Diesla.

W prowadzonych dotychczas obliczeniach zatozono, ze sprawno$¢ wytwarzania energii elektrycznej w elektrowni weglowej jest taka sama, jak
sprawno$é wysokopreznego silnika Diesla. Problem polega na tym, ze w naszym kraju mamy jeszcze okoto 10 GW mocy elektrycznej
zainstalowanej w blokach energetycznych o mocy 200 MW, ktére powstaty jeszcze w epoce Edwarda Gierka, a niektére z nich jeszcze

w czasach towarzysza Wiestawa, i ktérych sprawno$é wynosi zaledwie 30%. Tymczasem sprawno$¢ nowoczesnegdo silnika Diesla to juz okoto
40%. Zaktadajgc nawet, ze $rednia sprawnos$¢ polskich elektrowni wynosi 35%, to emisja dwutlenku wegla dla autobusu elektrycznego bedzie
nawet 2,03 wigksza niz jego klasycznego odpowiednika z silnikiem spalinowym.

Tak bytoby jednak, gdyby cata wytwarzana w naszym kraju energia elektryczna pochodzita ze spalania wegla. Poniewaz z paliw kopalnych
pochodzi obecnie 79 % wytwarzanej w Polsce energii elektrycznej, nalezy zatem przyjaé, ze emisja dwutlenku wegla dla autobusu
elektrycznego jest okoto 1,6 wigksza niz w przypadku autobusu wyposazonego w silnik wysokoprezny zasilany olejem napgdowym.

Zakofczenie

Jak wyliczono podczas rozwazan prowadzonych w niniejszym artykule zastepowanie w polskich miastach autobuséw z silnikami spalinowymi
autobusami elektrycznymi skutkuje 1,6 razy wiekszg emisjg dwutlenku wegla, a przeciez autobusy te miaty by¢ z zatozenia zeroemisyjne...
Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze baterie litowe zasilajgce taki elektryczny autobus wazg okoto 3 ton, co jest rownowazne masie
okoto 40 pasazeréw. Trzeba pamigtac, ze wozenie tak pokaznej masy nie odbywa sie przeciez za darmo, zwtaszcza w warunkach ruchu
miejskiego, gdzie nieustannie mamy do czynienia z cyklem przyspieszania i hamowania pojazdu. To wszystko uzyskany poprzednio wynik
zapewne dodatkowo jeszcze tylko pogarsza.

Gdyby udziat paliw kopalnych w polskim miksie energetycznym wynosit zaledwie 50%, a pozostata ilo$¢ energii elektrycznej wytwarzana
bytaby wytacznie w instalacjach fotowoltaicznych, elektrowniach wodnych i wiatrowych, wéwczas autobus elektryczny emitowatby mniej wigcej
tyle samo dwutlenku wegla, co autobus spalinowy. Jednak uzyskanie takiego udziatu energii odnawialnej w polskim miksie energetycznym nie
jest w ogdle mozliwe, poniewaz fotowoltaika pracuje w sposob sezonowy (w zasadzie od rownonocy wiosennej do rownonocy jesiennej), a takze
cykliczny. Z kolei elektrownie wiatrowe pracujg w sposob stochastyczny, a wielkich elektrowni wodnych nie mamy, bo nie mamy po prostu
wielkich rzek, jak Jangcy, Nil czy Amazonka, zeby generowac z ich przeptywu gigawaty mocy elektrycznej [5].
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Oczywiscie, pewnym rozwigzaniem bytoby pojawienie sie w polskim miksie energetycznym energii pochodzacej z elektrowni atomowych,
jednak wybudowanie w przeciagu nadchodzacych kilkunastu lat takiej elektrowni w Lubiatowie-Kopalinie o mocy 3 GW niewiele tutaj zmieni [6].
Takich elektrowni potrzeba bytoby w Polsce przynajmniej pie¢, aby autobusy elektryczne emitowaty mniej dwutlenku wegla niz ich spalinowe
odpowiedniki.

Mozliwe, ze kto$ chciat w sumie dobrze, ale w praktyce wyszto jak zwykle inaczej, poniewaz autobusy elektryczne przyczyniaja sie de facto do
istotnego zwigkszenia emisji dwutlenku wegla do atmosfery, poniewaz w polskich warunkach jezdzg one w okoto 80% na weglu.

Jednym, co tylko moze dziwié, jest to, ze podejmujac decyzje o wymianie autobuséw z silnikami spalinowymi na autobusy elektryczne, nie
przeprowadzono uprzednio tego typu analiz, a przeciez potrzebna do tego wiedza nie wykracza najzwyczajniej poza podstawowy zakres fizyki

i chemii zaledwie na poziomie szkoty $redniej.

el
-
<>
=
=
=)
—
=
o3
o
el
F—
=
=)

Mozna jeszcze probowacé broni¢ decyzji o zakupie niezwykle kosztownych autobuséw elektrycznych, argumentujac, ze w ich przypadku nie
mamy w ogéle niskiej emisji spalin na ulicach polskich miast. Jednak w przypadku nowoczesnych silnikéw Diesla, spetniajacych bardzo
wygodrowang norme Euro 6, emisja zanieczyszczen rowniez nie jest duza. To juz nie sg czasy, gdy jeszcze jakie$ trzydziesci lat temu ruszajacy

z przystanku przegubowy lkarus przestaniat oczekujacych na przystanku ludzi chmurag ktebdw czarnego dymu.

Ponadto w ostatecznym bilansie emisji dwutlenku wegla przez autobusy elektryczne nalezatoby jeszcze uwzgledni¢ emisje tego gazu wywotang
procesami zwigzanymi z produkcja akumulatoréw litowych, a sa to ilosci poréwnywalne z ilo§ciami emitowanymi podczas produkcji catego
autobusu z silnikiem spalinowym. Nie méwiac juz o degradacji Srodowiska naturalnego spowodowanej wydobyciem litu, co ma miejsce

w zasadzie jedynie w Chinach, poniewaz zaden inny w miare cywilizowany kraj nie jest sktonny zaakceptowac tak wysokich kosztéw
$Srodowiskowych i spotecznych, zwigzanych z wydobyciem tego pierwiastka, niezbednego do produkcji akumulatoréw do pojazdéw
elektrycznych.

Dlaczego zatem nadal uparcie brniemy w te bezsensowne elektryczne autobusy w sytuacji, gdy z zadna ekologia, poza czesciowym
wyeliminowaniem niskiej emisji spalin na ulicach polskich miast (bo niby jaki w sumie odsetek wszystkich poruszajacych sig nimi pojazdéw
stanowig miejskie autobusy), nie ma to nic wspélnego, a jest wrecz doktadnie przeciwnie, bo emisja dwutlenku wegla jest co najmniej o 60%
wieksza. Juz bardziej sensownym posunieciem bytaby budowa tras trolejbusowych - przynajmniej odpadtyby koszty zwigzane z koniecznoscig
zakupu litowych akumulatoréw, ktére i tak po kilku latach eksploatacji musza podlega¢ wymianie, a wystarczytoby tylko nad jezdnig rozpiac
trakcje elektryczna. Niestety, poza nielicznymi wyjatkami (Tychy, Lublin i Gdynia) trolejbus to obecnie prawie catkowicie zapomniany w Polsce
$rodek transportu.
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Sektor Matych i Srednich przedsigbiorstw jest najdynamiczniej
rozwijajacym sie sektorem polskiej gospodarki. Stanowi jej site
napedowa.

Chaciaz jego rozwdj wyhamowat w okresie pandemii i tak mate
i Srednie przedsiebiorstwa stanowig 99,8% ogotu przedsiebiorstw
w-naszym kraju [3] .

Jest to sektor bardzo specyficzny, a wynika to z faktu, ze zasieg
potencjalnych klientéw takich podmiotow jest mocno ograniczony,
poniewaz na rynkach panuje duza konkurencja, a czynnikami
decydujgcymi o zakupie lub korzystaniu z ustug tych przedsigbiorstw
stanowig czgsto nieekonomiczne motywy takie jak sympatia, czy
przyzwyczajenie [4] .

Takie podmioty sg narazone na problemy z ptynnoscig finansowa

i brak efektu skali, poniewaz liczba potencjalnych odbiorcéw jest
stosunkowo mata. Z drugiej strony jednostki gospodarcze dziatajace
w sektorze MSP cechuija sie duza elastycznoscig i mozliwoscia
szybkiego podejmowania decyzji o zmianach w strukturze
przedsiebiorstwa [5] .

Widoczne to byto w okresie pandemii, kiedy to sektor matych
i Srednich przedsiebiorstw szybko potrafit zareagowac na
zmieniajgce sie warunki otoczenia ipojawiajace sie szanse czy
zagrozenia.
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CHARAKTERYSTYKA SEKTORA MALYGH
| SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

Zaliczenie jednostki gospodarczej do sektora matych

i Srednich przedsiebiorstw odbywa sie woparciu o réznorodne
kryteria. Jednym z nich jest kryterium ilo$ciowe, obrazujace liczbe
zatrudnionych oséb. Przyjmuje sie, ze mikro przedsigbiorstwa
zatrudniajg do 10 oséb, mate do 50 natomiast Srednie do 250.
Kryteria te sg uznawane réwniez w Unii Europejskiej.

Kolejnym powszechnie stosowanym kryterium jest obrét roczny
firmy dla mikoprzedsigbiorstw to 2 min EUR, matych odpowiednio
10 milionéw EUR, natomiast srednich 50 milionéw EUR.

Cechg charakterystyczng sektora MSP jest to, ze:

* jest to przedsigbiorstwo rodzinne, wtasciciel nie tylko zarzadza
firma, ale przede wszystkim ponosi catg odpowiedzialno$¢
i ryzyko zwigzane z prowadzeniem przedsigbiorstwa,

e sektor MSP jest elastyczny, przede wszystkim z uwagi na
rozmiar prowadzonej dziatalnosci, dlatego tez szybko
dostosowuje si¢ do zmian zachodzacych w otoczeniu firmy,

¢ rozmiar firmy jest ograniczony wielko$cig dostepnego
(najczesciej wtasnego) kapitatu,

e z uwagi na elastyczno$¢ przedsiebiorca czesto wyszukuje nisze
rynkowe, ktére generuja firmie przychéd (nie zawsze
dostrzegane lub optacalne dla duzych przedsigbiorstw)

e produkty czy ustugi takich firm sa stosunkowo jednorodne,
nakierowane na potrzeby rynku lokalnego

¢ kadra pracownicza to grono znajomych i chociaz wptywa to
pozytywnie na atmosfere pracy to niekoniecznie na efektywnosé
zespotu.

)Y

LALIGZENIE JEDNOSTKI GOSPODARGLZEJ DO SEKTORA
MALYGH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW ODBYWA SIE NA

PODSTAWIE ROZNYGH KBYTERI(]W, TAKICH JAK LICZBA
IATRUDNIONYGH 080B ORAZ ROGZNY OBROT FIRMY



Sektor Matych i Srednich
przedsigbiorstw - ujgcie
statystyczne

Z opublikowanego raportu o stanie sektora
Matych i Srednich Przedsigbiorstw w Polsce
wynika, ze prawie co druga ztotéwke 49,6 %
polskiego PKB, wygenerowat sekto, z czego
az 30,6 % mikroprzedsigbiorstwa.

W tworzeniu polskiego PKB prym wiedzie
sektor ustug. Drugi w kolejnosci to sektor
handlu. W sektorze tym pracuje 6,8 min os6b
z czego w mikrofirmach az 4,2 min oséb
0gdtu 0sbb zatrudnionych

w sektorze przedsigbiorstw. Z danych wynika,
Ze najwiecej osob jest zatrudnionych

w ustugach natomiast najmniej

w budownictwie.

Wynagrodzenie brutto w tym sektorze
systematycznie rosto, co moze byc¢ efektem
podnoszenia ptacy minimalnej. Firmy mikro
miaty 19,1 % udziatu w naktadach
inwestycyjnych firm, $rednie odpowiednio
17,4 %, natomiast mate 7,8 % ogotu
poniesionych naktadéw inwestycyjnych przez
firmy. W 2020 roku odnotowano spadek
naktadow inwestycyjnych we wszystkich
grupach przedsiebiorstw. Przedsigbiorstwa
sektora MSP naktady inwestycyjne
finansowaty ze srodkéw wtasnych- 67,64/%
firm, z kredytéw - 11,38 % przedsigbiorcow
lub z leasingu finansowego odpowiednio
8,10 % podmiotéw. Kryzys wywotany
pandemig Covid-19 skutkowat obnizeniem sie
tempa wzrostu przychoddéw dla wszystkich
grup przedsigbiorstw. Kryzys byt odczuwalny
w réznym stopniu przez branze.

W najtrudniejszej sytuacji znalazty sig te
zwigzane z gastronomig i zakwaterowaniem.

szanse i bariery
funkcjionowania MSP

w potudniowej Polsce - wynik
badan wtasnych

W okresie od maja do sierpnia zostaty
przeprowadzone badania dotyczace
warunkow funkcjonowania sektora matych

i Srednich przedsiebiorstw majacych siedzibe
w potudniowej Polsce. W badaniu
uczestniczyto 52 respondentow z terenu
wojewddztwa matopolskiego, $laskiego,
Swietokrzyskiego i podkarpackiego.

W przewazajacej czesci - 62% badanych
respondentami byty osoby prowadzace
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,
19% respondentéw prowadzito dziatalnosé
w formie spo6tek cywilnych lub spotek
kapitatowych iosobowych. Respondentami
byty firmy stosunkowo mtode - wigkszo$¢
z nich funkcjonowata mniej niz 5 lat n rynku.
Ponad 40% respondentéw deklarowato, ze
dziatalno$¢ prowadzi na rynku lokalnym
prawie 30% na regionalnym, 17% na
ogdlnopolskim, a jedynie 13 % deklarowato
skalg migdzynarodowa.

WYKRES 1.1 OCENA KONDYCJI PROWADZONEJ DZIAt ALNOSCI
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ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BADAN ANKIETOWYCH

Z przedstawionych danych wynika, ze respondenci byli zadowoleni z wynikéw swojej
dziatalnosci ,bardzo dobrze” lub ,,dobrze” dziatalno$¢ ocenito ponad 70 % badanych.
Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze wzrost pozytywnej oceny dziatalnos$ci skorelowany byt
z wiekiem firmy. éwiadczyé to moze o ugruntowaniu pozycji tych podmiotéw na rynku.

WYKRES 1.2 ZRODtA FINANSOWANIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ
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ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH ANKIETOWYCH

o

otacje z Unii Europejskiej

Z przedstawionych danych wynika, ze przedsiebiorcy najczesciej finansowali dziatalno$é
ze $rodkdw wtasnych, czesto korzystali rowniez z dotacji z urzedu pracy, co jest dos¢
popularne w przypadku prowadzenia jednoosobowych dziatalno$ci gospodarczych.
Respondenci deklarowali réwniez, ze w finansowaniu dziatalno$ci wspiera ich kredyt oraz
pozyczka od rodziny. Respondenci zdecydowanie chetnie siegali po $rodki z Unii
Europejskiej. Jedynie 11 % respondentéw decydowato sie na znalezienie wspolnika,
natomiast pozostate alternatywne zrédta finansowania (jak aniotowie biznesu czy leasing)
byty zdecydowanie mniej popularne (okoto 2%).

Respondenci zostali zapytani o czynniki wptywajace negatywnie na prowadzong przez nich
dziatalno$¢ gospodarcza. Dla przedstawicieli firm szczegdlnym utrudnieniem byty czgsto
zmieniajace sie przepisy prawa oraz brak dostgpnosci okreslonych produktéw i towaréw na
rynku. Badania prowadzone byty w okresie pandemii i wojny w Ukrainie, kiedy to
odnotowano braki w réznego rodzaju towarach na rynku szczegoélnie tych wysoko
wyspecjalizowanych. Przedstawiciele matych i Srednich przedsiebiorstw uskarzali sie rowniez
na zbyt duzg biurokracje, brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry. Zwracali réwniez uwage
na to, ze pomoc rzadu dla tego sektora nie byta wystarczajgca w czasie kryzysow.

PRAWIE CO DRUGA ZLOTOWKE 49,6%

POLSKIEGO PKB WYGENEROWAL SEKTOR
MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW




WYKRES 1.3 CZYNNIKI ZEWNETRZE HAMUJACE ROZWOJ SEKTORA MSP
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ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE PRZEPROWADZONYCH BADAN.

Przedsiebiorcy wskazywali réowniez czynniki pochodzace z wewnatrz organizacji, a majace
negatywny wptyw na ich dziatalno$¢. Respondenci wymienili brak odpornosci na stres -
prawie 33% wskazan, przeinwestowanie - 25% wskazan, niskie zaangazowanie
pracownikow, czy brak mozliwos$ci rozwojowych w zwigzku z brakiem kapitatu wskazato
wskazato po 21,5% ankietowanych.

WSsrdd niefinansowych czynnikéw determinujacych rozwoj firmy respondenci wskazywali

przede wszystkim umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw - 42% badanych oraz
wykorzystywania szans -40% badanych.

WYKRES 1.4 FINANSOWE CZYNNIKI BLOKUJACE ROZWOJ SEKTORA MSP
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ZRODtO: OPRACOWANIE W£ASNE NA PODSTAWIE DANYCH ANKIETOWYCH

Badania jasno wskazujg, ze najwiekszym problemem dla sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw sg wysokie koszty pracy. Zresztg taka ocena utrzymuje sie od lat wsrod
przedsiebiorcéw. Respondenci zwrécili uwage réwniez na problem zatoréw ptatniczych, ktére
faktycznie z uwagi na pandemig oraz kryzys wywotany wojng w Ukrainie ponownie staty sie
duzym problemem.

Na niekorzystne uwarunkowania finansowe w tym sektorze wptywajg rowniez brak ptynnosci
finansowej oraz wysokie obcigzenia o charakterze publiczno-prawnym. Respondenci zwrdcili
réwniez uwage na problemy z egzekwowaniem naleznosci oraz spadek przychodéw ze
sprzedazy. Na dalszych miejscach respondenci wskazywali wzrost kosztow dziatalnosci
gospodarczej, generowanie straty, wysokie zadtuzenie, ale réwniez brak kontroli kosztéw ze
strony wtascicieli.

Przeprowadzajacy badania zapytali rowniez o wptyw
pandemii Covid-19 na dziatalnoS¢ firmy. Ai 44%

stwierdzito, ie miata ona negatywny wptyw na wyniki
jednostek

Przeprowadzajacy badania zapytali réwniez
o wptyw pandemii Covid - 19 na dziatalno$¢
firmy az 44 stwierdzito, ze miata ona
negatywny wptyw na wyniki jednostek.

48 % ankietowanych uznato pomoc
rzadowa za niewystarczajaca, natomiast
pozytywnie ocenito jg 31% badanych.
Wyniki tych badan wpisuja sie w coraz
bardziej styszalne gtosy, iz pomoc rzgdowa
niekoniecznie skierowana zostata do
wtasciwego sektora. Zadano réwniez
pytania dotyczace wptywu wojny w Ukrainie.

Wigkszo$¢ badanych (57 %) nie odczuto
bezposredniego wptywu wojny na ich
dziatalno$¢ gospodarcza. Natomiast 30 %
badanych dostrzega bezposredni wptyw
wojny w Ukrainie na ich dziatalno$¢. Po raz
kolejny pomoc rzadowa nie spotkata sig

z aprobata przedsigbiorcéw, natomiast
naptyw ludnoséci ukrainskiej do naszego
kraju nie byt odczytywany raczej
pozytywnie. Realnym problemem dla
przedsiebiorcéw jest inflacja, a co za tym
idzie wzrost kosztéw dziatalnosci. Zwrécito
na to uwage prawie 60 % respondentow.

Podsumowanie

Mimo trudnosci i wielu barier, mate jednostki
ciggle mozna uzna¢ za rozwojowe

i stanowigce fundament polskiego rynku.
Ogromna liczba nowych przedsigbiorstw
przyczynia sie do poprawy jakosci
$wiadczonych ustug, a przedsiebiorcyb - by
zacheci¢ odbiorcéw nie moga nadmiernie
podnosi¢ cen swoich produktéw i ustug.
Pojawienie sig¢ nowych mozliwos$ci wsparcia
zacheca kolejne osoby do préobowania
wtasnych sit w biznesie. Na szczegdlng
uwage zastuguje dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowa, czyli zwigzana z
wprowadzeniem nowych i ulepszonych
produktéw na rynek. Widoczne jest to
szczegolnie w branzy high-tech. Wysokie
koszty dystrybucji nowych produktéw
przyczyniaja sie¢ do wdrazania takze tych
rozwigzan gtéwnie w przedsiebiorstwach
o ustabilizowanej pozycji, posiadajacych
wygenerowane wysokie $rodki wtasne na
realizacje przedsigwzigcia czy
wystarczajaca zdolnos$é kredytowa na
uzyskanie finansowania zewnetrznego.
Nalezy jednak podkresli¢, iz - pomimo
ogromnego zaangazowania wtascicieli -
przed sektorem matych i Srednich
przedsiebiorstw jest wiele wyzwan.
éwiadczq o tym chociazby statystyki
zwigzane z otwieranymi postgpowaniami
upadtosciowymi i restrukturyzacyjnymi

w Polsce.
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OPODATKOWANIE PODATKIEM
DOGHODOWYM DZIALALNOSCI
GOSPODARGLZEJ BHANi[BUI]ﬂWlANEJ
W KONTEKSCIE PRZEPISOW POLSKIEGO
tADU ORAZ KRYZYSU GOSPODARGZEGO
W 2022 ROKU

dr Anna Deren
Martyna Tatara
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kowanie podatkiem dochodowym

i nieodtgczny element prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

0$¢ corocznego doboru

ystniejszej formy opodatkowanial

A przedsiebiorcow do sporzadzania
pozwalajgcych na wybor optymalnej
formy. Szczegdlnie trudne byto dokonanie
tegoz wyboru w roku 2022, kiedy to za
sprawa Ustawy Polskiego tadu2 nastgpita
wyjatkowo skomplikowana, a ponadto az
dwukrotna zmiana przepiséw dotyczacych
opodatkowania podatkiem dochodowym.
Dodatkowo, ten czas okazat sie byé
okresem kryzysu gospodarczego, co
dodatkowo wptyneto na sytuacje finansowa
wielu przedsigbiorstw.

Niniejsze opracowanie ma na celu
wskazanie najkorzystniejszej formy
opodatkowania dochodéw z dziatalnosci
przedsiebiorstwa budowlanego XYZ.
Wykorzystane zostaty do tego udostepnione
przez podmiot informacje dotyczace
struktury przychoddw i rozchoddw jakie
miaty miejsce w dziatalnosci firmy w latach
2022 i poprzednich.

Po uwzglednieniu wszystkich informacji
dotyczacych podatku dochodowego od
oso6b fizycznych, wprowadzonych

z poczgtkiem roku 2022 zmian oraz
aktualnej sytuacji w branzy budowlanej,
przyjeto nastepujace tezy:

e wroku 2022 nie mozna dokonywaé
wyboru najkorzystniejszej formy
opodatkowania,

e nie ma naliczen zwigzanych ze sktadka
zdrowotna,

e wobec rosngcych cen materiatow
budowlanych ryczatt od przychodéw
ewidencjonowanych jako forma
opodatkowania moze okazac sie bardzo
ryzykownym wyborem z uwagi na brak
mozliwosci odliczenia kosztéw uzyskania
przychodu,

¢ sytuacja osobista podatnika i mozliwe do
wykorzystania ulgi beda miaty znaczacy
wptyw na dobér najkorzystniejszej formy
opodatkowania.

Najwazniejszymi zmianami wniesionymi od
stycznia 2022 r. dla oséb rozliczajacych sie
wedtug skali podatkowej byty: podniesienie
do 120000 zt kwoty, od ktérej obowigzuje
drugi prég podatkowy, wzrost kwoty wolnej
od podatku do 30000 zt [3], a takze zmiany
dotyczace sktadki zdrowotnej [4],

tj. uzaleznienie jej wysokosci od formy
opodatkowania (Tabela 1) oraz pozbawienie
podatnikéw mozliwosci odliczenia jej od
podatku.

magazyn.wsei.edu.pl

W celu zrekompensowania braku mozliwosci odliczenia sktadki zdrowotnej, ustawodawca
zdecydowat o wprowadzeniu tzw. ulgi dla klasy $redniej, z ktdrej skorzysta¢ mogty osoby
fizyczne rozliczajace sie wedtug skali, ktérych roczny przychéd miescit sie w przedziale

68 412 - 133692 zt. Ulga ta polega¢ miata na obnizeniu podstawy opodatkowania o kwoteg
otrzymang wedtug odpowiednich wzordw, jednak z uwagi na bardzo skomplikowang strukture
i konieczno$¢ trafnego szacowania catkowitej kwoty rocznych przychodéw, od poczatku
budzita ona wiele obaw [5] .
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TABELA 1. WYSOKOSC MIESIECZNEJ SK£ADKI ZDROWOTNEJ W ROKU 2022
W ZALEZNOSCI OD FORMY OPODATKOWANIA

Forma opodatkowania Wysokeos¢ miesigeznej skladki zdrowotnej

Skala podatkowa 9% podstawy wymiaru skladki, nie maiey niz 270,90 zi

Podatek liniowy 4.9% podstawy wymiaru skladki, nie mniej niz 270,90 zi

Wysokodc preyehodu za 2022 | Zrvezaliowana skladka zdrowotna

r.

Ryczalt od preychodow Do 60 000 21 3359421
ewidencjonowanych

G0 000 — 300 000 21 559,89 zt

Ponad 300000 z} 100781 z1

ZRODLO: INFORMACJA W SPRAWIE PODSTAWY WYMIARU SKtADKI ORAZ KWOTY SKLADKI NA
UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE W 2022 R. DLA NIEKTORYCH GRUP UBEZPIECZONYCH, ZUS, 21 STYCZNIA
2022 R., ONLINE: HTTPS://WWW.ZUS.PL/-/INFORMACJA-W-SPRAWIE-PODSTAWY-WYMIARU-SKLADKI-
ORAZ-KWOTY-SKLADKI-NA-UBEZPIECZENIE-ZDROWOTNE-W-2022-R-DLA-NIEKTORYCH-GRUP-
UBEZPIECZONYCH-PODSTAWE-WYMIA, [DOSTEP: 20.04.2023 R.]

Polski tad wprowadzit takze zmiany dotyczace stawek ryczattu dla wybranych dziatalnosci
[6], z ktérych jednak zadnej nie prowadzi przedsiebiorstwo XYZ wiec zmiany te nie znalazty
odbicia w podejmowanych przez nie decyzjach podatkowych.

TABELA 2.WYSOKOSC PRZYCHODOW | KOSZTOW PRZEDSIEBIORSTWA XYZ W ROKU 2021

Wartodé iy
Radza) g Ll'zeda Koszt Kosziv Calkowiry Porostale spoleczoe i
przychodu/ p‘n\'cll zakupu ol koszt koszty Fundusz
Ll | owarew i pracowniké | uzyskania Pracy
towarow | e zakupu = E
materialiw w prevehodu przedsigbior
ushig ’ ’
£ oy
Kwuota
2495 500 1 429 000 58 800 356 000 98 100 12 900

ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH UDOSTEPNIONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO XYZ.

Szacunkowa struktura przychodoéw i kosztéw jakie poniesione zostang w przedsigbiorstwie
XYZ oparta zostata na wynikach z roku poprzedniego, ktére prezentuje Tabela 2.

Z danych wynika, iz zdecydowanie najistotniejszymi kosztami ponoszonymi przez omawiane
przedsigbiorstwo sg te zwigzane z zakupem materiatéw budowlanych, ktérych to ceny

w grudniu 2021 w stosunku do grudnia 2020 wzrosty $rednio o0 24% [7]. Zaktadajagc dalszy
ich przyrost na takim poziomie, na te same materiaty w roku 2022 nalezatoby wydac¢
1772000 zt. Warto$¢ poniesionych kosztéw ubocznych zakupu towaréw i materiatéw w 2021
r. stanowita nieco ponad 4% warto$ci samych materiatéw. Przyjmujac podobng zaleznos¢

w kolejnym roku, wielko$¢ kosztéw ubocznych oszacowano na okoto 72 900 zt.




TABELA 3. ROCZNE ROZLICZENIE PODATKU DOCHODOWEGO DLA POSZCZEGOLNYCH przeznaczonych na wsparcie lokalnej
FORM OPODATKOWANIA druzyny sportowej, ktérych potowe bedzie
mozna odliczy¢ w ramach ulgi na sport
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i kulture - 10000 zt. Warto nadmienié, ze
Ryczalt od . . . .
£ ) wydatki poniesione w ramach tej ostatniej
Skala podatkowa Podatek liniowy przychodow R L.
= f ) ulgi wliczane sa w catosci
ewidencjonowanych
w biezace koszty, a nastepnie ich potowa
Suma moze zostac jeszcze odliczona od dochodu
Suma .
w zeznaniu rocznym [10].
Pu-d: ind Zona Malionko | Podatni | dochodd | Podatnik d”h_ﬂdﬁ ym [10]
Bdvid indyvwid Suma wie k w wedlug " X . )
i i ualnie wspdlnie | liniowo | malionk | rvczaltu ma.lznnh W przypadku podatnika pozostajacego
EALE P ow w zwigzku matzenskim wybierajac
najkorzystniejsza forme opodatkowania
dochodéw z jego dziatalno$ci uwzglednic
Przychody 3 61200 3061200 3 061 200 3 000 3061 3000 3 061 lezv dochody i tsonki
000 000 - - 000 200 000 200 najezy dochody jego matzonki
i korzysci, jakie moze da¢ ewentualne
wspadlne rozliczenie. Wykorzystujac
Kom!r_ powyzsze zatozenia sporzadzono
uzyskamia 2619 1600 2623400 2 623 400 2619 2623 2619 2623 nast . kalkulacie dl sczeadinveh
przvehods | 500 £i0e 800 400 800 400 astepujace kalkulacje dla poszczegoinyc
form opodatkowania (Tabela 3).
;ﬂ:ﬁ:e Wobec zaprezentowanych obliczen dla
i Fundusz 14 500 3400 22900 22900 14 500 22900 14 500 22 900 kazdej z mozliwych do wyboru form,
Pracy wyciagnieto nastepujace wnioski:
- — e W przypadku wyboru skali podatkowej
Dochod | 365700 | 49200 414 900 414900 | 365700 | 414 900 "_'00‘ ?0; wspdlne rozliczenie matzonkéw bedzie
) rozwigzaniem znacznie korzystniejszym
niz indywidualne, gdyz dochody meza
znacznie wykraczajg poza pierwszy prog
Skladka .
i 22 2 datk , pod dy dochod
zdrowotna | 32913 4750 37663 37663 i ' _ il poca . Owy podezas _g ¥ dochody zony
918,30 669.30 093,72 B43.72 sg duzo nizsze, a takze ze wzgledu na
mozliwo$¢ odliczenia catosci kwoty ulgi
- termomodernizacyjne;j.
Ud]:;ema ¢ Podstawa opodatkowania w przypadku
dochodu i 70 000 49200 119 200 123 000 58 000 107 200 65000 114 200 podatku liniowego jest nieco wyzsza,
ulpi gdyz dla tej formy opodatkowania
B przewiduje sie mniej ulg i odliczen. Mimo
to, podatek jest nizszy
Podstawa . - . .
292 292 ¢ o kilkanascie tysiecy, co wynika z faktu,
opodatko | 295 T00 0 295700 | 291900 | 307700 | 307700 ‘9 0 = - y”e y Y
i 500 500 iz znaczna cze$¢ osiaganego przez
przedsigbiorce dochodu wedtug skali
jest opodatkowana wedtug stawki 32%.
Podatek Kolosalne znaczenie ma tez wysokosé
dochodow | 71524 0 71524 47 208 58 463 58 463 160628 | 160628 . .
i sktadki zdrowotnej, a ta w przypadku
i podatku liniowego rocznie bedzie
o okoto 15000 ztotych nizsza niz na
Dochod e e I R - ~ = Kali
294 176 49200 343376 367 692 307 237 356 437 205072 254272 skall.
netto .
e Ryczatt od przychoddéw
ewidencjonowanych, mimo ze stawka
Dochad podatku jest duzo nizsza niz na
po odjgciu zasadach ogdlnych (5,5% dla ustug
skiadka 261 263 44 450 305713 330029 289317 333 767 192 978 237428 budowlanych11), a wysokoéé sktadki
zdrowotne . - .
i zdrowotnej znacznie nizsza, okazat sie
: zdecydowanie najmniej korzystng forma
L. opodatkowania dochodéw z dziatalnosci
ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE XYZ, czego przyczyna jest wysoka
warto$¢ kosztow ponoszonych przed
Przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$é, dla ktérej prezentowane sg ponizsze obliczenia przedsigbiorstwo, o ktére wybierajac tg
pozostaje w zwigzku matzenskim, co pozwoli¢ moze na wspdlne rozliczenie, jesli jako forme forme opodatkowania nie ma mozliwosci
opodatkowania wybierze skale podatkowg. Posiada niepetnoletnie i niepozyskujace dochodu pomniejszy¢ przychodu,
dziecko, na ktére nie przystuguje jednak ulga prorodzinna, z uwagi na tgczne dochody o Zsumowanie wynikéw przedsiebiorcy

matzonkoéw przekraczajgce 112000 zt [9]. Podatnik nie spetnia przestanek uprawniajacych
go do skorzystania z ulgi rehabilitacyjnej, ulge na Internet wykorzystat w poprzednich latach.
Na rok 2022 zaplanowat gruntowng termomodernizacje¢ swojego domu, co pozwoli na
wykorzystanie petnej kwoty ulgi termomodernizacyjnej przez podatnika i jego zong.

osiaggnigtych przy opodatkowaniu
podatkiem liniowym z dochodami jego
zony pokazuje, ze po uwzglednieniu
wszystkich obciazen taka forma
Zgodnie z deklaracjg przedsiebiorcy kwota darowizn, ktére przeznaczyé zamierza na rozliczenia bytaby dla nich
organizacje pozytku publicznego wyniesie 12000 zt, zas$ wysoko$¢ srodkdw najkorzystniejsza.

35



Od lipca 2022 obowigzywac zaczeta jednak nowa wersja Polskiego tadu 12 . Wprowadzita
ona zmiany dla poszczegdlnych form opodatkowania, co prezentuje tabela:

TABELA 4.ZMIANY WPROWADZONE OD 1 LIPCA 2022 ROKU W RAMACH USTAWY
POLSKIEGO tADU 2.0

Skala podatkowa Podatek liniowy Ryczalt

* Obnizenie stawki podatku [ » Mozliwoit odliczenia od

z 17% do 12% przy dochodu czesel  zaplaconej + Mozliwosé  odliczenia  od

utrzymaniu kwoty wolnej skladla zdrowotne) w przychodu polowy
30000 21 dla wszystkich wyzokodel maksymalnie zaplaconych skiadek
« Likwidacja ulgi dla klasy 8§ 700 zi rocznie zdrowotnych

Srednie) o Mozhwos¢ zmmany formy o MNothwosc zmiany  formy

opodatkowania na skale za opodatkewania na skale w

caby rok 2022 drugiej polowie roku

+ Mozliwosé zmiany  formy
opedatkowania na skale za
calv rok 2022

ZRODLO: M. BANASZEWSKA, OP. CIT., S. 151-159.

Po uwzglednieniu tychze zmian konieczne byto ponowne dokonanie obliczer wskazujacych
optymalng forme opodatkowania badanej dziatalnosci. Wyniki tychze kalkulacji zaprezen-
towano w Tabeli 5.

Analiza otrzymanych danych pozwala na wyciggnigcie nastgpujacych wnioskéw:

¢ nowa wersja Polskiego tadu wptynetaby korzystnie na sytuacje podatnika, jesli ten

wybratby jako forme opodatkowania skale podatkowg. Wysoko$¢ podatku zmniejszyta sie

wszak o kwote réznicy wynikajacej z obnizenia stawki podatkowej o 5 punktéw
procentowych

¢ w przypadku opodatkowania podatkiem liniowym nastgpita zmiana korzystna dla
podatnika, wynikajgca z mozliwosci pomniejszenia podstawy opodatkowania o cze$é
optaconych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne. Miata ona jednak warto$¢é mniejsza niz
w przypadku opodatkowania dochodéw wedtug skali.

e Zmiany nastapity takze dla ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych, jednak byty one
bardzo niewielkie z uwagi na to, iz warto$¢ sktadki zdrowotnej o ktérag pomniejszy¢ mozna

podstawe opodatkowania stanowi bardzo niski odsetek catego przychodu.
* Wobec wprowadzenia nowej wersji ustawy stwierdza sie, iz jesli chodzi o opodatkowanie
dochodéw z dziatalnosci przedsiebiorstwa XYZ, korzystniejsze okazuje sie jednak

opodatkowanie wedtug skali. Jest to jednak kwota wciaz niewielka - okoto 5000 zt, zatem

moze ulec zmianie wraz z rozwojem sytuacji na rynku ustug $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo.

TABELA 5. WYNIKI ROCZNEGO ROZLICZENIA PODATKU DOCHODOWEGO DLA
POSZCZEGOLNYCH FORM OPODATKOWANIA PO ZMIANACH Z 1 LIPCA 2022

Forma
opodatkow Skala podatkowa Podatek liniowy Ryczalt
ania
) Podatni Sur.ua_ Malfonko Suma dla Podatnik Sl.l.l'.lll dlla
Sposdb k dochodow wie Podatnik mationké wedlug malionkiw
rozliczenia | indywid | maktonkd i liniowo rvczaltu
' wspdlnie w :
ualnie w
i 60 628 02949
dochodowy | 67024 | 67024 | 38208 | sesio | sesie | 'S0 L
hé 154 2772 35,
Dachid 298 676 347 876 376 692 308 890 358080 I 348031
netto
Dochdd po
odjeciu
i 265 763 310213 33902 290970,7 | 3354207 0 & R
skladki . 65 763 310213 339029 SO 970 33 0,7 337 478 3 317 7613
zdrowotnej

ZRODLO: OPRACOWANIE WtASNE.

Szczesliwie dla podatnikéw, ustawodawca
przewidziat, iz nowa wersja Polskiego tadu
zmieni sytuacje wielu z nich i wyrazit zgode
na zmiane formy opodatkowania na skale

w przypadku, gdy wybrana poczatkiem roku
inna forma okazata sie niekorzystna. Taka
decyzje w przypadku zmiany z podatku
liniowego, mozna byto podjaé sporzadzajac
rozliczenie roczne na odpowiednim
formularzu PIT, dlatego tez mozliwe byto
dokonanie kalkulacji nie na podstawie
domniemanych wynikéw finansowych formy,
ale tych faktycznie osiggnigtych13.
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Rok 2022 okazat sig by¢ czasem trudnym
dla catej gospodarki, w tym réwniez dla
przedsiebiorstwa XYZ, nie tylko za sprawa
omoéwionych powyzej zmian w zakresie
prawa podatkowego, ale réwniez skutkéw
pandemii covid - 19, wybuchu wojny na
Ukrainie, dalszego wzrostu stop
procentowych oraz zahamowania produkcji
i eksportu bedacego wynikiem sankcji
naktadanych na Rosje14. Najwazniejsze
kwestie, ktore miaty wptyw na wynik
finansowy badanej dziatalno$ci oméwiono
ponizej.

Najwiekszy wptyw na rozbiezno$¢ miedzy
prognozami a rzeczywistym stanem rzeczy
wywart wyzszy od przewidywanego wzrost
cen materiatéw budowlanych. Koszt
wykonania prac stanowigcych przedmiot
najistotniejszej z zawartych na 2022 rok
umoéw wstepnych wedtug kosztorysu
wynie$¢ miat 380000 zt, z czego ceny
materiatdw oszacowane zostaty na okoto
232000 zt, po uwzglednieniu zaktadanych
podwyzek na poziomie 24%. Ostatecznie,
na moment zakonczenia prac, warto$é
materiatéw budowlanych wzrosta az 0 18 %
w stosunku do przewidzianych cen.

Gdyby zatem zdecydowano sie utrzymac
zdeklarowang we wstepnej umowie cene za
wykonanie ustugi, przychdd po odjeciu
materiatdw wynidstby 106 016 zt, a wiec
0 28% mniej niz przewidywano. W zwigzku
z tym konieczne byto podjecie decyzji
o podniesieniu ceny za cato$¢ ustugi -
jednak jak przewidywata wstepna umowa
podwyzka ta nie mogta przekroczy¢ 15%
wstepnie zatozonej ceny.

Z uwagi na fakt, ze zleceniodawca tej ustugi
jest duze przedsiebiorstwo, ktére stale
dostarcza firmie XYZ zlecen, a w momencie
zakanczania prac prowadzono negocjacje
dotyczace kolejnych duzych realizaciji,
zdecydowano sig na podniesienie ceny
catkowitej 0 10%. W efekcie zaistniatych
zmian, struktura przychoddéw i kosztow tej
inwestycji prezentowata sig w sposéb
zobrazowany na wykresie 1. Wykonanie
tejze ustugi przyniosto zatem mniejszy zysk,
niz byto to przewidywane, jednakze
pozwolito na zachowanie ciggu zlecen od
waznego kontrahenta. Aby jednak zapobiec
dalszym obnizkom zyskdw konieczne byto
zwigkszenie ostroznosci podczas
sporzadzania kolejnych kosztoryséw. 36



WYKRES 1.STRUKTURA PRZYCHODU | KOSZTU MATERIALOW PRAC ZWIAZANYCH
Z HALA MAGAZYNOWA
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ZRODLO: OPRACOWANIE WtASNE.

Nastepnym czynnikiem, ktéry wywart duzy wptyw na koszty uzyskania przychodéw
dziatalnosci, byt wysoki wzrost cen paliw, gdyz wykorzystywane sg one w dziatalnosci XYZ
nie tylko do dojazddéw, ale réwniez w réznych sprzetach budowlanych. Na podstawie danych
z lat poprzednich oszacowano, ze $redni miesieczny wydatek na ten rodzaj kosztu stanowi co
najmniej 1000 zt, z czego okoto 85% to olej napgdowy.

Jak wida¢ na wykresie 2, wzrost ceny oleju (563% w stosunku do roku poprzedniego) byt
wyzszy anizeli benzyny (37 %), zatem zatozony w kalkulacjach wzrost kosztéw paliwa okazat
sie mocno niedoszacowany.

Kilkukrotny wzrost stép procentowych, ktéry obnizyt zdolno$¢ kredytowg Polakéw oraz
galopujace ceny materiatéw i ustug spowodowaty, ze spora cze$¢ oséb zrezygnowata z
budowy badz remontu domdw. Obrazem tej sytuacji jest zmiana w proporcji realizowanych
inwestycji dla odbiorcéw prywatnych i instytucjonalnych, jaka miata miejsce w dziatalnosci
przedsigbiorstwa XYZ w roku 2022. Udziat jaki w catkowitym przychodzie za rok 2022
stanowit ten uzyskany z prac realizowanych na rzecz odbiorcéw prywatnych wyniést 31%, co
stanowi liczbe o 27 punktéw procentowych nizszg niz $rednia z dziatalnosci przedsiebiorstwa
od poczatku jego istnienia. Nie pozostaje to bez wptywu na stosunek przychodu do kosztu
materiatéw wykorzystywanych przy danej ustudze.

W pracach wykonywanych w prywatnych domach koszt robocizny jest zazwyczaj wyzszy
anizeli w przypadku ustug w obiektach przemystowych, gdyz prace zwigzane z lokalami
mieszkalnymi wymagaja wigekszej precyzji, estetyki czy wigkszego doswiadczenia. Czgsto
osoby prywatne sg bardziej wymagajacymi odbiorcami, co wydtuza czas i utrudnia uzycie
skomplikowanego sprzetu, jednoczesnie szukajgc oszczednosci wybierajg mniej
zaawansowane technologie, co jednak przektada sie na wyzszy koszt robocizny [15].

Uwzgledniajac zatem zmianeg proporcji zleceniodawcéw na rzecz firm i instytucji, stosunek
ilosci kosztéw do osigganego przychodu okazat sie w trakcie 2022 roku nieco wiekszy niz

przewidywano.

WYKRES 2.SREDNIE CENY NETTO PALIW W 2022 ROKU
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE: CENY PALIW W CALEJ POLSCE - AKTUALNE,
WYKRESY, ONLINE: HTTPS://WWW.AUTOCENTRUM.PL/PALIWA/CENY-PALIW/, [DOSTEP: 16.05.2023 R.]

Wysoki wskaznik inflacji w kolejnych
miesigcach wywart takze wptyw na
oczekiwania pracownikéw wzgledem
otrzymywanych przez nich wynagrodzen.
Juz w kwietniu poziom inflacji byt wyzszy
niz 10% w stosunku do poprzedniego roku,
w lipcu przebit 15%, a w pazdzierniku nawet
20%16. Zatozona na poczatku roku
podwyzka o $rednio 10% okazata sie jednak
zdecydowanie zbyt niska.
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Wobec powyzszych trudnosci
przedsiebiorstwo XYZ musiato podjgé
odpowiednie kroki majace na celu
utrzymanie przychodu, tj. zwigkszenie
naktadéw na reklame, udziat w przetargach
czy tez zastosowanie rabatow, co z kolei
byto trudne z uwagi na konieczno$é
podniesienia cen ustug. Istotne byto réwniez
ukierunkowanie sig bardziej w stroneg
odbiorcow inwestujgcych w budynki
przemystowe, ale takze rozwazenie
sposobdw na pozyskiwanie klientow
prywatnych réwniez w dobie kryzysu.

Przeprowadzona analiza wptywu kryzysu
jaki miat miejsce w roku 2022 na wynik
finansowy przedsigbiorstwa ukazata, ze
istnieje bardzo wiele trudnych do
przewidzenia czynnikéw mogacych
zagrazac wysokos$ci osiaganego zysku.

W zwiazku z tym, sporzadzajgc prognozy na
kolejny rok podatkowy warto rozwazy¢
réwniez prawdopodobienstwo zmiany
aktualnie panujacej sytuacji gospodarcze;j.
Aby zapobiec stratom zwigzanym

z ewentualnym wzrostem kosztow,
przedsiebiorstwa powinny podejmowac
dziatania majgce na celu zachowanie
pozadanego stosunku osigganych
przychoddw do ponoszonych kosztéw, gdyz
jest to kluczowe takze w kwestii
optymalizacji podatkowe;j.
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Abstrakt

Przedsiebiorstwa w dzisiejszym $wiecie
muszg stawi¢ czota licznym wyzwaniom,
ktore wptywaja na ich sukces i
dtugoterminowy rozwdj. Koniecznosé
zréwnowazonego rozwoju, ochrona zdrowia
pracownikow, zaktécenia w tancuchu
dostaw, brak kapitatu obrotowego czy
nawet catkowite zamkniecie dziatalnosci to
tylko niektdre z tych wyzwan.
Przedsiebiorstwa muszg by¢ swiadome tych
zagrozen i przygotowac sie na nie,
analizujgc je i podejmujgc odpowiednie
dziatania. Wazne jest, aby by¢ elastycznym,
otwartym na innowacje i gotowym do
dostosowania sie do zmieniajacych sie
warunkow. Przedsiebiorstwa powinny
réowniez budowac trwate relacje
z interesariuszami, uwzgledniajgc ich
potrzeby i oczekiwania, oraz angazowac ich
w podejmowanie decyzji
i realizacje dziatan. W rezultacie,
przedsigbiorstwa bedg miaty wieksze
szanse na osiggniecie sukcesu
i zrébwnowazonego rozwoju w dynamicznym
i konkurencyjnym srodowisku biznesowym.

Summary: Enterprises in today's world face
numerous challenges that affect their
success and long-term development. The
need for sustainable development, the
protection of employee health, disruptions
in the supply chain, lack of working capital
or even a complete shutdown are just some
of these challenges. Businesses need to be
aware of these risks and prepare for them
by analyzing them and taking appropriate
action. It is important to be flexible, open to
innovation and ready to adapt to changing
conditions. Enterprises should also build
lasting relationships with stakeholders,
taking into account their needs and
expectations, and involve them in decision-
making and implementation of activities.
As a result, enterprises will be more likely
to succeed and sustainable development in
a dynamic and competitive business
environment.

Stowa kluczowe: angazowanie, adaptacja,
decyzje, elastycznosc¢, innowacje, kapitat
obrotowy, konkurencyjne $rodowisko
biznesowe, ochrona zdrowia pracownikéw,
relacje z interesariuszami, trwaty i
zrownowazony rozwoj

magazyn.wsei.edu.pl

Wprowadzenie

W dzisiejszym $wiecie przedsiebiorstwa sa
coraz bardziej Swiadome konieczno$ci
dtugoterminowego rozwoju, ktéry pozwoli
im osiggac sukcesy zaréwno teraz, jak

i w przysztosci. Taki zrbwnowazony rozwdj
przedsigbiorstwa polega na realizowaniu
swoich biezacych celéw i osigganiu zyskow,
nie naruszajac jednoczesnie mozliwosci ich
realizacji w przysztosci. Zrobwnowazony
rozwdj (ESG - ang. environmental, social
governance) to zaszyfrowany skrot,
oznaczajacy tak naprawde czynniki

w oparciu, o ktore sg i bedg niebawem
obowigzkowo tworzone raporty przez
organizacje (np. spotki gietdowe w Polsce
poczawszy od 2024 r.). Nastgpnie tworzone
sag ratingi i oceny tzw. pozafinansowe
panstw, przedsiebiorstw i wszelkich
organizacji. Czynniki te obejmuja trzy
elementy: E - Srodowisko (z ang.
environmental), S - Spoteczna
odpowiedzialno$é (z ang. social
responsibility) i G - tad korporacyjny, (z ang.
corporate governance). Celem raportowania
jest dostarczenie inwestorom mozliwosci
dokonywania poréwnan na
jednoptaszczyznowo alternatywnych
wariantéw inwestowania.

Jest to wyzwanie, ktére wymaga podejscia
dtugofalowego i uwzglednienia wielu
czynnikéw. Aby osiagna¢ zrébwnowazony
rozwdj, przedsiebiorstwo musi zrozumie¢
ztozono$¢ srodowiska, w ktérym dziata.
Wazne jest aby poznaé powigzania miedzy
réznymi elementami przedsiebiorstwa oraz
relacje, jakie zachodzg miedzy
przedsigbiorstwem, a jego otoczeniem.
Warto zastanowic sig, jak otoczenie wptywa
na funkcjonowanie przedsigbiorstwa, ale
réwniez jak przedsigbiorstwo moze wptywac
na swoje otoczenie. Nawigzywanie trwatych
relacji opartych na zaufaniu

z interesariuszami staje sie kluczowe.

Przedsigbiorstwo musi szukac rozwiagzan,
ktére uwzgledniaja czesto sprzeczne
interesy, aby zmniejszy¢ ztozono$¢ swojego
otoczenia. Zrownowazony rozwdj oznacza
osiagnigcie harmonii miedzy trzema
kluczowymi obszarami postepu
spotecznego, gospodarczego

i ekologicznego. Jest to strategia
zarzadzania nasza planeta w taki sposéb,
aby zapewni¢ dobrobyt obecnego
pokolenia, nie krzywdzac mozliwosci
przysztych pokolen do realizacji ich potrzeb.
Realizacja zrbwnowazonego rozwoju jest
niezbedna zaréwno na poziomie
panstwowym, jak

i indywidualnym, aby znalez¢ rozwigzania,
ktére zapewnia rownowage miedzy tymi
trzema wymiarami. Poprzez podejmowanie
racjonalnych decyzji

i poszukiwanie optymalnych rozwigzan,
dazymy do rozwigzania globalnych
probleméw opisanych

w 17 Celach Zréwnowazonego Rozwoju [3].

ItoionoSc otoczenia
przedsigbiorstw

Podmiot powiagzany, zgodnie z ustawa

o podatku dochodowym od 0séb prawnych,
to osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niemajaca
osobowosci prawnej, ktéra ma udziat
(bezposrednio lub posrednio) w zarzadzaniu
lub kontroli przedsigbiorstwa, lub posiada
udziat o wartos$ci nie mniejszej niz 25%

w jego kapitale.

Ustawa o podatku dochodowym [4] od 0s6b
prawnych ogranicza si¢ do wskazania
dwdch gtéwnych rodzajéw powigzan, ktére
sg najczesciej spotykane. Sg nimi
powigzania kapitatowe, ktdre dotyczg
udziatu w kapitale przedsigbiorstwa, oraz
powigzania osobowe, ktére dotycza udziatu
w zarzadzaniu lub kontroli nad
przedsigbiorstwem.

Przyktad powigzania
kapitatowego

Zatézmy, ze istniejg dwie osoby: Anna

i Maciej. Anna posiada firme produkcyjna,
ktéra produkuje meble, a Maciej prowadzi
sklep meblowy. Maciej jest bardzo
zainteresowany wspdtpraca z firmg Anny,
poniewaz jej meble cieszg si¢ duzym
zainteresowaniem wérdd jego klientéw.

Aby rozpocza¢ wspdtprace, Maciej decyduje
sig zainwestowac w firme Anny. Kupuje
30% udziatéw w kapitale jej firmy. Teraz,
kiedy Maciej posiada co najmniej 25%
udziatéw w kapitale firmy Anny, miedzy nimi
wystepuje powigzanie kapitatowe.

Przyktad powigzania
0sobowego

Zatézmy, ze Anna jest wtascicielkg
restauraciji, a jej przyjaciotka Katarzyna jest
wykwalifikowanym szefem kuchni. Anna
bardzo ufa Katarzynie i uwaza jg za
niezwykle kompetentng w dziedzinie
kulinarnej.

W celu zapewnienia wysokiej jakosci

i sukcesu restauracji, Anna decyduje sig na
powigzanie osobowe z Katarzyng. Zatrudnia
ja jako szefa kuchni i udziela jej
petnomocnictwa do zarzgdzania operacjami
kulinarnymi w restauracji. Katarzyna ma
wptyw na decyzje dotyczace menu, wyboru
dostawcéw i prowadzenia kuchni.

W rezultacie powigzania osobowego, Anna

i Katarzyna maja bliska relacje zawodowa,
gdzie Katarzyna bierze udziat w zarzadzaniu
restauracjg Anny i ma wptyw na jej
dziatalno$¢.
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Ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych [5] wymienia réwniez inne typy powigzan, Budowanle trwaivcn I—elac"

takie jak powigzania majatkowe i wynikajace ze stosunku pracy.
Linteresariuszami

Powigzania majatkowe wystepuja, gdy pomiedzy podmiotami istniejg takie relacje, ktére
powoduja zintegrowanie ich majatkdw, na przyktad poprzez umowe spotki osobowej, wspdine
przedsiewzigcie lub franczyze. Natomiast powigzania wynikajace ze stosunku pracy
zaktadajg, ze osoba zatrudniona w sp6tce ma pewien wptyw na decyzje pracodawcy,
zwtaszcza dotyczace zawierania transakcji. Tego rodzaju powigzanie moze wystgpic, gdy
transakcje sg dokonywane przez spotke, w ktdrej ta sama osoba petni funkcje zarzadcze,

a takze jest zatrudniona na umowe o prace, majgc wptyw na decyzje dotyczace
przeprowadzanych operacji gospodarczych.

Zarzadzanie relacjami z interesariuszami
obejmuje przemyslane podejscie do
identyfikacji i interakcji z osobami lub
instytucjami, ktére maja wptyw na
przedsigbiorstwo lub sa zainteresowane
jego dziataniami. Istnieje wiele réznych
sposoboéw zarzgdzania tymi relacjami,

DIAGRAM 1. POWIAZANIA NA PRZYKEADZIE PEKAO BANK HIPOTECZNY SA w zaleznosci od wielkosci firmy, branzy
i potrzeb interesariuszy.
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rﬂ-. v Pierwszym krokiem w zarzgdzaniu relacjami

or e z interesariuszami jest wtasciwa
\ identyfikacja tych 0séb lub instytucii.

Nastepnie, kazdemu interesariuszowi
przyporzadkowuje sie jedng z dwdch
wartosci: duzy lub maty wptyw na firme oraz
zainteresowanie lub brak zainteresowania
dziataniami firmy. Ten podziat pozwala na
lepsze zrozumienie réznych grup
interesariuszy i dostosowanie dziatan firmy
do ich potrzeb i oczekiwan. Dla przyktadu,
interesariusze majacy duzy wptyw na firme
i zainteresowani jej dziataniami moga by¢
traktowani jako kluczowi partnerzy
biznesowi, ktérym firma powinna poswiecaé
szczegdlng uwage i utrzymywac bliskie
relacje. Z drugiej strony, interesariusze
o matym wptywie i braku zainteresowania
moga wymagac mniej intensywnych dziatan
komunikacyjnych.

Wazne jest, aby zarzgdzanie relacjami

z interesariuszami byto strategig
ukierunkowang na dtugoterminowe korzysci
firmy7. Poprawne identyfikowanie
interesariuszy i dostosowywanie dziatan

ZRODLO: HTTPS://ALEQ.COM/PL/FIRMA/PEKAO-BANK-HIPOTECZNY-SPOLKA-AKCYJNA [DATA firmy do ich potrzeb moze przynies¢ wiele

DOSTEPU: 2023-07-18] korzysci, takich jak minimalizacja ryzyka
zwigzanego z konfliktami, zwigekszenie

Otoczenie przedsigbiorstwa mozna podzieli¢ na mikro i makrootoczenie [6] , ktdre obejmujag innowacyjnosci poprzez zdobycie nowych

réznorodne czynniki wptywajace na funkcjonowanie organizacji. Sledzenie zmian w otoczeniu pomystéw od interesariuszy czy budowanie

jest niezbedne, aby utrzymac konkurencyjng pozycje i dostosowac sig do nowych pozytywnego wizerunku firmy

okolicznosci. Swiadoma obserwacja otoczenia moze prowadzié do wykorzystania szans w spotecznosci.

i mozliwosci, takich jak redukcja kosztow produkcji, poprawa rentownosci oraz optymalizacja

dziatan wewnetrznych firmy. Regularne monitorowanie otoczenia pozwala identyfikowaé Aby efektywnie zaangazowac kluczowych

wyzwania i zagrozenia, co umozliwia opracowanie strategii dziatania w nowych warunkach. interesariuszy, istniejg cztery gtéwne formy

Analiza rynku umozliwia podejmowanie $wiadomych decyzji biznesowych, ustalanie celéw, angazowania8, ktére mozna zastosowac:

opracowywanie strategii i optymalizacje kosztéw. Pomoc w analizie otoczenia obejmuje 1.Komunikacja

wsparcie w gromadzeniu informaciji oraz przeprowadzaniu analizy otoczenia dla Komunikacja jest podstawowym narzedziem

przedsigbiorstw. angazowania interesariuszy. Zarébwno

wewnetrzni, jak i zewnetrzni interesariusze
moga by¢ informowani o dziataniach

i inicjatywach firmy za pomoca réznych
$rodkdw komunikacji.

PIERWSZYM KROKIEM W ZARZADZANIU RELAGJAMI 9 9
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Moga to by¢ szkolenia dla pracownikdw, raporty, newslettery, strony intranetowe, konferencje
tematyczne, strony internetowe, otwarte spotkania, informacje prasowe

i komunikacja marketingowa. Wazne jest dostosowanie jezyka komunikacji do konkretnej
grupy odbiorcow.

2. Konsultacje
Konsultacje z interesariuszami majg na celu poznanie ich opinii na temat kwestii objetych
konsultacjami. Moze to obejmowacé nowy produkt wprowadzany na rynek, przekaz reklamowy
lub ocene dziatan filantropijnych przedsiebiorstwa. Narzedzia konsultacyjne moga obejmowac
badania ankietowe, grupy dyskusyjne, spotkania z interesariuszami i zbieranie informacji
zwrotnych online.

3. Partnerstwo
Partnerstwo to forma tworzenia relacji z interesariuszami, ktéra wymaga od nich najwiekszego
zaangazowania. Wymaga to zwykle dtugotrwatej i intensywnej pracy, dlatego wazne jest, aby
partnerzy byli Swiadomi wzajemnych oczekiwan i byli w stanie spetni¢ podjete zobowigzania.
Przyktady partnerstw obejmujg wspodlne projekty na rzecz zréwnowazonego rozwoju, wspolne
inicjatywy z r6znymi grupami interesariuszy, stowarzyszenia i wspdtpraca strategiczna.

4. Dialog
Jesli firma nie ma duzych zasoboéw, a kluczowe grupy interesariuszy sa tatwo dostepne, dialog
z nimi moze mie¢ forme nieformalna. Jednak w przypadku wigkszych organizacji, ktérych lista
interesariuszy jest dtuga, warto ustrukturyzowac proces dialogu, aby dotrze¢ do wszystkich
kluczowych grup interesariuszy i zapewni¢ réwng szanse udziatu w tym procesie. Narzedzia
dialogu moga obejmowac panele doradcze, fora interesariuszy, spotkania podsumowujace
z kluczowymi interesariuszami oraz zaangazowanie wirtualne w Internecie.
Wszystkie te formy angazowania interesariuszy sg wazne dla budowania trwatych
i owocnych relacji, a wybdr odpowiednich narzedzi zalezy od konkretnych potrzeb
i charakteru dziatalnosci firmy oraz grup interesariuszy.

Strategie zrownowaionego
rozwoju przedsigbiorstwa

Kilka przyktadow prostych i tatwych do
wdrozenia dziatan z zakresu
zrébwnowazonego rozwoju [9]:

W strategii zrbwnowazonego rozwoju

w przedsigbiorstwach kluczowe jest
podejscie ukierunkowane na wzrost, ktory
uwzglednia rbwnoczesng ochrone
$Srodowiska i minimalizacje negatywnego
wptywu dziatalnosci. Wspotczesni
konsumenci sg coraz bardziej $wiadomi

i oczekuja, ze firmy beda dziata¢ w sposdb
zrownowazony i przejma odpowiedzialnos¢
za skutki swoich dziatan. Przetomowy jest
fakt, ze konsumenci nie sg juz zadowoleni
jedynie z pustych frazeséw, ale oczekujg
konkretnych i realnych dziatan, ktére maja
pozytywny wptyw na $rodowisko.

Redukcja zuzycia energii

Przedsigbiorstwa moga zainwestowac

w efektywno$¢ energetyczna, np. poprzez
modernizacje systeméw oswietleniowych na
bardziej energooszczedne, instalacje paneli
stonecznych, czy zarzadzanie zuzyciem
energii w biurach i zaktadach
produkcyjnych.

Ograniczenie odpadow i recykling

Firmy moga wprowadzac¢ programy
recyklingu i segregacji odpadoéw, a takze
poszukiwaé sposobéw minimalizowania
iloSci generowanych odpadéw poprzez
zmiany w procesach produkcyjnych

Organizacje, ktére skutecznie wdrazajg i pakowaniu

strategie zrébwnowazonego rozwoju,
rozumiejg te oczekiwania i angazuja sie

w dziatania majace rzeczywisty wptyw na
$rodowisko. Wdrozenie takich dziatan
czesto nie jest trudne i mozna je realizowaé
w réznych obszarach dziatalnosci
przedsigbiorstwa.

Zréwnowazone zakupy i tanicuch dostaw
Przedsigbiorstwa moga wybieraé
dostawcow, ktdrzy stosujg zasady
zrébwnowazonego rozwoju i dbajg

o minimalizacje negatywnego wptywu na
$Srodowisko. Ponadto, promowanie zakupéw

lokalnych i ograniczanie transportu towaréw
moze réwniez przyczynic sie¢ do zmniejszenia
emisji CO2.

Odpowiedzialne zarzadzanie zasobami
naturalnymi

Przedsigbiorstwa moga dazyc¢ do
zrébwnowazonego wykorzystania zasobdw
naturalnych, takich jak woda i surowce,
poprzez monitorowanie i optymalizacje ich
zuzycia oraz poszukiwanie alternatywnych,
bardziej ekologicznych materiatdéw.
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Spoteczne zaangazowanie i odpowiedzialnos¢
Przedsigbiorstwa moga angazowac sie

w inicjatywy spoteczne i lokalne projekty,
wspiera¢ organizacje charytatywne, promowac
réznorodnos¢ i rbwnosé w miejscu pracy oraz
dbac o dobre warunki pracy dla swoich
pracownikow.

Wdrazanie takich dziatan nie tylko przyczynia
sie do ochrony $rodowiska, ale takze moze
przynies¢ przedsigbiorstwu korzysci w postaci
lepszej reputacji, wiekszego zaangazowania
klientéw i pracownikéw, oraz dostepu do
nowych rynkéw i mozliwosci finansowych.

Wyzwaniaicele
Irownowazonego rozwoju
przedsigbiorstwa
Implementacja ESG w praktyce

Przedsigbiorstwa muszg radzi¢ sobie z réznymi
wyzwaniami, ktére maja wptyw naich
funkcjonowanie i mozliwosci. Wérdd tych
wyzwan mozna wyrézni¢10:

Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw
Firmy muszg zapewni¢ odpowiednie $rodki
bezpieczenstwa i higieny pracy, zwtaszcza
w kontekscie obecnej sytuacji pandemiczne;j.
Konieczne jest opracowanie planéw
zarzgdzania kryzysowego

i monitorowanie zdrowia pracownikéw, aby
utrzymac bezpieczne i zdrowe $rodowisko
pracy.

Zaktocenia w tancuchu dostaw

Firmy musza radzi¢ sobie z ewentualnymi
zaktéceniami w taficuchu dostaw, takimi jak
braki surowcéw, problemy logistyczne czy
opdznienia w dostawach. Wazne jest
budowanie elastycznosci w tancuchu dostaw
i identyfikowanie alternatywnych

PRIEDSIEBIORSTWA MUSZA RADZIC SOBIE I ROINYMI WYZWANIAMI,

KTORE MAJA WPEYW NA ICH FUNKCJONOWANIE | MOZLIWOSCI




dostawcow oraz strategii zapasowych.

Niedobory kapitatu obrotowego

Wzrost firmy moze wigzac sie z wigekszym
zapotrzebowaniem na kapitat obrotowy.
Konieczne jest skuteczne zarzadzanie
przeptywem gotéwki, rozwazanie réznych
zrodet finansowania i optymalizacja
kosztow, aby zapewni¢ ptynnos$¢ finansowg
i unikna¢ niedobordéw kapitatu.

Zmiany regulacyjne

Firmy musza by¢ $wiadome zmian

w przepisach i regulacjach, ktére moga mie¢
wptyw na ich dziatalno$é. Nalezy
monitorowac zmiany prawa, dostosowywac
sie do nowych wymagan i spetniac¢
standardy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Transformacja cyfrowa

W dobie postepujacej transformacji
cyfrowej, firmy muszag dostosowac sie do
nowych technologii i zmieniajgcych sig
preferencji klientéw. Konieczne jest
inwestowanie w nowoczesne rozwigzania
technologiczne, rozwijanie kompetencji
cyfrowych i tworzenie cyfrowych strategii
marketingowych.

Konkurencja na rynku

Firmy muszg radzi¢ sobie z intensywng
konkurencja na rynku. Konieczne jest
opracowanie unikalnej wartosci i strategii
konkurencyjnej, budowanie lojalnosci
klientow i zdobywanie przewagi nad
konkurentami poprzez innowacje

i doskonatg obstuge klienta.

Zréwnowazony rozwoj

Wzrost firmy musi by¢ zrownowazony

z perspektywy spotecznej, Srodowiskowej
i ekonomicznej. Firmy muszg bra¢ pod
uwage aspekty zrownowazonego rozwoju,
takie jak ochrona $rodowiska, spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu i tworzenie
wartosci dla wszystkich interesariuszy.

Wszystkie te wyzwania wymagaja
odpowiedniego planowania, strategii

i dziatania ze strony firm. Wazne jest
monitorowanie zmian w otoczeniu
biznesowym, reagowanie na nie

i podejmowanie odpowiednich dziatan
w celu osiagniecia sukcesu

i dtugoterminowego wzrostu.

JY

DOSTAWCY ORAZ STRATEGIE ZAPASOWE
SA KLUCZOWE W OBLIGZU WYIWAN
IWIAZANYCH Z NIEDOBORAMI KAPITALU

OBROTOWEGO, TRANSFORMACJA
CYFROWA, KONKURENGJA NA RYNKU
ORAZ ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

Przechodzac do przewagi konkurencyjnej,
moze byc¢ ona opisana jako zdolnos$¢ firmy
do osiagania lepszych wynikéw i pozycji na
rynku w poréwnaniu do konkurencji.
Przewaga konkurencyjna oznacza
wyprzedzanie innych firm w dziedzinie
innowaciji, jakosci, efektywnosci
operacyjnej, lojalnosci klientéw, znajomosci
rynku lub marki. To pozwala firmie osiggna¢
dominujaca pozycje, utrzymac lojalnosé
klientéw i osiagna¢ zréwnowazony wzrost,
przekraczajac oczekiwania rynku

i konkurujacych firm.

Istnieje kilka ré6znych rodzajéw przewagi
konkurencyjnej, ktére moga wptywaé na
sukces przedsiebiorstwa [11]:

¢ Przewaga kosztowa

Polega na osiagnieciu nizszych kosztow
produkcji lub operacyjnych w poréwnaniu do
konkurencji. Firmy moga to osiagnac
poprzez skale produkcji, optymalizacje
proceséw, wykorzystanie tanich surowcéw
lub negocjowanie korzystnych uméw

z dostawcami. Nizsze koszty pozwalaja
firmie oferowac produkty lub ustugi po
konkurencyjnych cenach lub uzyskac
wyzsze marze zysku.

e Przewaga réznicowania

Polega na oferowaniu produktéw lub ustug o
unikalnych cechach, ktére sg cenione przez
klientéw. Firmy moga skoncentrowac sig na
innowacjach, jakosci, designie lub
personalizacji, aby wyrdznic sie na rynku.
Unikalno$¢ produktéw lub ustug sprawia, ze
klienci sg bardziej sktonni do wyboru danej
firmy, nawet jesli musza za to zaptacic¢
wyzszg cene.

¢ Przewaga czasowa

Polega na szybkim reagowaniu na zmiany
rynkowe, wprowadzaniu nowych produktéw
lub ustug na rynek i dostarczaniu ich
w krétszym czasie niz konkurencja. Firmy,
ktore potrafig szybko dostosowac sie do
zmieniajacych sie warunkéw rynkowych

i spetniac potrzeby klientdw, maja przewage
nad konkurencja. Szybko$¢ moze dotyczy¢
zaréwno dostarczania produktéw, jak

i proceséw decyzyjnych w firmie.

e Przewaga jakos$ciowa

Polega na oferowaniu produktéw lub ustug
o wyzszej jakosci niz konkurencja. Firmy
moga osiggnac¢ przewage poprzez dbatosc
o jako$¢ materiatow, doskonatg obstuge
klienta, spetnianie wysokich standardéw
jakosciowych lub posiadanie certyfikatow
jakosci. Wyzsza jako$¢ produktow lub ustug
buduje zaufanie klientéw i moze prowadzi¢
do wiekszej lojalnosci i powtarzalnych
transakciji.

* Przewaga technologiczna

Polega na wykorzystywaniu nowoczesnych
technologii, narzedzi i proceséw, ktére
umozliwiaja firmie osiagniecie wyzszej
efektywnosci, innowacyjnosci

i konkurencyjnosci.

Firmy, ktére inwestujg

w badania i rozwo6j, wykorzystujg
zaawansowane systemy informatyczne,
automatyzujg procesy lub posiadaja
unikalne patenty, moga uzyskac przewage
nad konkurencjg poprzez wykorzystanie
zaawansowanych rozwigzan
technologicznych.

¢ Przewaga marki i reputacji

Polega na budowaniu silnej marki

i pozytywnej reputacji wérdd klientow

i interesariuszy. Firmy, ktére majg dobrze
rozpoznawalng marke, pozytywne relacje

z klientami, pozytywne opinie i angazuja sig
w dziatania spoteczne i Srodowiskowe,
moga cieszy¢ sie wiekszym zaufaniem

i lojalnoscia klientdéw. Silna marka i reputacja
przyciagaja klientéw i moga prowadzi¢ do
wigkszej konkurencyjnosci.

Nalezy zauwazy¢, ze przewaga
konkurencyjna nie jest trwata i moze ulega¢
zmianom w zaleznosci od dynamicznych
warunkow rynkowych. Firmy musza stale
monitorowac rynek, inwestowaé

w innowacje, rozwija¢ swoje kompetencje

i utrzymywac bliski kontakt z klientami, aby
utrzymac i rozwija¢ swojg przewage
konkurencyjna.

Implementacja zréwnowazonego rozwoju
w praktyce wymaga zintegrowanego
podejscia i zaangazowania zarzadu oraz
pracownikow.

Kilka wskazowek dotyczacych skutecznej
implementacji zrownowazonego rozwojui2:

1. Okresl strategiczne cele
zrébwnowazonego rozwoju i zintegruj je
z gtdwnag strategig firmy.

2.Przeprowadz audyt $rodowiskowy
i spoteczny, aby zidentyfikowaé obszary
do poprawy i ustali¢ priorytety.

3.Wprowadz odpowiednie polityki
i procedury, ktére promuja
zrownowazone praktyki w codziennej
dziatalnosci firmy.

4.Zbuduj kulture zréwnowazonego
rozwoju poprzez szkolenia,
zaangazowanie pracownikow i
promowanie odpowiedzialnosci
spotecznej.

5.Wspdtpracuj z dostawcami
i interesariuszami, aby wtgczy¢ ich
W proces zréwnowazonego rozwoju
i wspdlnie dazy¢ do celéw
zréwnowazonej gospodarki.

6.Monitoruj i mierz postepy w realizacji
celéw zrébwnowazonego rozwoju,
raportujac o nich zaréwno wewnetrznie,
jak i na zewnatrz, aby zdoby¢ zaufanie
klientéw i interesariuszy.

7.Daz do ciagtego doskonalenia,
angazujgc sie w badania i rozwdj,
poszukujac innowacyjnych rozwigzan
i dostosowujgc sie do zmieniajacych sie
warunkow rynkowych i spotecznych.
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Podsumowanie

Zréwnowazony rozwdj organizacji polega na
réwnoczesnym uwzglednianiu aspektéw ekonomicznych,
spotecznych i Srodowiskowych. Gtéwne koncepcije
zwigzane ze zrébwnowazonym rozwojem to efektywne
zarzadzanie zasobami, dbanie o spotecznos$é

i pracownikow, innowacje ekologiczne, dialog

z interesariuszami oraz transparentne raportowanie.
Przedsigbiorstwa, ktére skutecznie integruja te koncepcje,
dazg do dtugoterminowego sukcesu, minimalizujg
negatywny wptyw na srodowisko i przyczyniajg sie do
spotecznego dobra.

Przy implementacji zréwnowazonego rozwoju wazne jest
réwniez elastyczne podejscie, dostosowane do specyfiki
branzy i indywidualnych potrzeb firmy, uwzgledniajace
lokalne uwarunkowania i globalne wyzwania
zréwnowazonego rozwoju.

Perspektywy dalszych badan i rozwoju zrownowazonego
zarzadzania przedsiebiorstwem obejmuja bardziej
precyzyjne metryki i raportowanie, innowacje
technologiczne, analize cyklu zycia, spoteczne aspekty
zréwnowazonego rozwoju oraz zintegrowane podejscie do
zarzadzania. Dalsze badania w tych obszarach przyczynia
sie do doskonalenia praktyk i dostarczenia narzedzi, ktére
pomoga firmom osiggna¢ kontynuowac zréwnowazony
rozwdj.
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Strategic HR management and
building o mternatlonal [eams as

a strategy TOI' global
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mar Agnieszka Racnwal Mullar""

Research indicates that strategic HR management and international team-
building require a deep understanding of cultural differences and the ability to

manage and leverage diversity.

Abstract

Strategic HR management is changing rapidly to address new challenges
and issues in today's global marketplace. This paper explores the latest
theories and trends in the field, provides insights into the role of cross-
cultural competence in strategic HR management, and consequently the
importance of aligning HR practices with overall business strategy and
building of international teams.

Research indicates that strategic HR management and international
team-building require a deep understanding of cultural differences and
the ability to manage and leverage diversity. Cross-cultural competence
plays a crucial role in various HR fields, including workforce planning and
talent acquisition, learning and development, employee relations,
succession planning, and diversity and inclusion.

The paper emphasizes the significance of cross-cultural competence in
each of these areas, highlighting the need to understand cultural
nuances, adapt HR practices, and promote inclusivity. By developing
cross-cultural competencies, HR professionals can attract, retain, and
develop talent from diverse cultural backgrounds, enhancing
organizational performance in the global marketplace. A brief
methodology description and literature review for further research and
discussion proposal is proposed.
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Introduction

Strategic HR management is rapidly
evolving to tackle new issues and
challenges. When addressing the latest
theories in the field both students and
researchers need to be aware of the current
trends. According to Sparrow, Brewster, and
Chung (2016) strategic HR management and
building international teams are important
strategies for businesses to remain
competitive in today's global marketplace.
Aligning HR practices with the overall
business strategy involves developing HR
policies and practices that support the
organization's mission and goals, selecting
and managing a diverse group of individuals
from different cultures and backgrounds to
work together towards common goals (A.B.
Littrell, C.D. Beck, and G.C. Wetcher-
Hendricks, 2006). This approach can
provide organizations with a competitive
advantage by bringing together individuals
with different perspectives and skills, who
can work collaboratively to solve complex
problems " Catalyst (2018), Quinetta M.
Roberson (2019), Richard D. Peregoy and
Julie Ann Peregoy (2018).
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Already beginning in the late 80 's extensive
research conducted by scholars such as
Black & Porter (1991), Lee & Larwood
(1983), Mendenhall & Oddou (1985), and
Tung (1981) examined the effectiveness of
management techniques in different cultural
contexts and the challenges associated with
adapting to both the workplace and social
environment, followed by recognizing the
importance of HR management valuing the
possibility for gathering talent from a global
pool as well as developing awareness of
cultural diversity through training and direct
experience to enhance company s chance
of succeeding in globally competitive
markets (Abigail Mc Williams, David D van
Fleet, Patrick M. Wright, 2001).

Exploring the subject of Strategic HR
management further, we learn from findings
by Soon Ang and Linn Van Dyne (2008),
Joyce S. Osland, David A. Kolb, Irina V.
Korsakova-Kreyn (2015), Jeanne M. Brett,
Kristin Behfar, and Mary C. Kern (2006) that
effective strategic HR management and
international team-building require a deep
understanding of cultural differences and
the ability to manage and leverage diversity.
By developing cross-cultural competencies,
HR professionals can ensure that their
organizations are able to attract, retain, and
develop talent from diverse cultural
backgrounds, which can enhance
organizational performance in the global
marketplace.

Allin all the field of SHRM (Strategic HR
Management) encompasses various fields
including Workforce Planning and Talent
Acquisition, Performance Management,
Learning and Development, Compensation
and Benefits, Employee Relations:
Employee, Succession Planning, Employee
Engagement, Diversity, and Inclusion and
finally HR Analytics and Metrics that
contribute to the effective management and
alignment of human resources with
organizational goal. According to the latest
research by Dana L. Ottaway (2017), David
A. Ricks, Angela J. Stowe, and Paul R.
Wright (2015), we know that cross-cultural
competence plays a significant role in
several fields such as Workforce Planning
and Talent Acquisition. Cross-cultural
competence is essential in identifying and
attracting diverse talent from different

cultural backgrounds according to the
research by Mona Makhija and Lawrence A.
Plummer (2010). Consequently, it involves
understanding the cultural nuances and
preferences that may influence candidate
sourcing, recruitment strategies, and
selection processes.

Similarly, in Learning and Development
where cross-cultural competence is crucial
when designing and delivering training and
development programs for employees from
diverse cultural backgrounds. It requires
adapting content, instructional methods,
and delivery formats to ensure they are
inclusive, culturally sensitive, and relevant to
a multicultural workforce according to
several research studies, among others that
of Anne-Wil Harzing and Kristine
Verbruggen (2018), Allan Bird and Mark
Mendenhall (2021).

Furthermore, we need to consider the field
of SHRM i.e. Employee Relations where
cross-cultural competence helps HR
professionals understand and navigate
cultural differences in employee relations.
As proven by Pooja Thakur, Deepak K.
Datta, and Ben L. Kedia (2018), Anne-Wil
Harzing and Ashly H. Pinnington (2011)
cultural competence enables effective
communication, conflict resolution, and
addressing employee grievances in a
culturally sensitive manner. It also promotes
inclusivity and fosters an environment where
employees feel valued and respected,
regardless of their cultural background.

Moreover, the SHRM division dealing with
Succession Planning is where cross-cultural
competence is valuable when identifying
potential leaders from diverse cultural
backgrounds and developing their
leadership capabilities as we learn from the
studies of Soon Ang and Linn Van Dyne
(2008), "Paula Caligiuri, David Lepak, and
Jaime Bonache (2010). Involving
understanding cultural differences in
leadership styles, communication norms,
and decision-making processes to ensure
successful transitions and effective
leadership in a multicultural organization as
pointed out by the research of Ryan W.
Quinn and Robert E. Quinn (2002).

Finally, part of Strategic HR management
comprising of Diversity and Inclusion largely

By developing cross-cultural competencies, HR
professionals can ensure that their organizations are able

to attract, retain, and develop talent from diverse
cultural backgrounds, which can enhance organizational
performance in the global marketplace

depends on cultural competence in creating
diverse competitive teams. Its aim is to
foster an inclusive work environment that
values and embraces differences and it is
essential for creating an environment where
diverse perspectives are valued, and
individuals from different cultural
backgrounds feel included and able to
contribute their unique insights. It involves
promoting cultural sensitivity, reducing
biases, and fostering collaboration among
diverse employees as pointed by the
research of P. Christopher Earley and Soon
Ang (2003), Jacqueline A. Gilbert and Ingrid
J. Smithey Fulmer (2010), Stefanie K.
Johnson, David R. Hekman, and Elsa T.
Chan (2016) as well as the Deloitte report
(2018).
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Keywords: Strategic HR Management,
cross-cultural competencies, global
competitiveness.

Aim of the paper

This paper aims to examine the role of
cross-cultural competence in strategic HR
management. It seeks to highlight the
importance of understanding cultural
differences and leveraging diversity in
various HR fields, including workforce
planning and talent acquisition, learning and
development, employee relations,
succession planning, and diversity and
inclusion. By exploring the latest research
and findings, the paper aims to provide
insights into how cross-cultural competence
can contribute to effective HR practices and
ultimately enhance organizational
performance in the global marketplace.

Additionally, the paper aims to offer
practical implications for HR professionals
and researchers, emphasizing the
significance of developing cross-cultural
competencies in the field of strategic HR
management as well as a proposal for
further study into the correlation between
cross-cultural competence and effective
Strategic Human Resources Management.




Theories and current trends

According to McGratt et al, classical
strategic management theories encompass
various areas such as leadership and
personnel management, employee
motivation, team building and management,
organizational culture, change management,
strategic planning, decision-making, quality
management, and the exercise of authority,
power, and influence. Well-known theories
in strategic management include the seven
stages of strategic planning, the Boston
Consulting Group matrix model, stakeholder
mapping theory by Johnson, Scholes, and
Whittingham, Porter's five forces theory,
SWOT and PEST analysis, Taleb's Black
Swan events, and scenario planning.
Overall, classical strategic management
theories cover a wide range of areas that are
essential for effective organizational
management and aligning HR practices with
broader strategic goals. These theories,
combined with modern tools and methods,
provide organizations with frameworks and
approaches to navigate the complexities of
the business environment and achieve
sustainable competitive advantage. These
modern tools of strategic management also
provide feedback through established key
performance indicators, such as the
Balanced Scorecard method (Peterkova and
Franek, 2018).

Yet, in the field of strategic HR
management, two trends become
particularly important i.e. Diversity, Equity,
and Inclusion (DEI), initiatives aiming to
create inclusive work environments that
value and embrace differences, including
cultural diversity. Cross-cultural competence
is essential in fostering an inclusive
workplace where individuals from different
cultural backgrounds feel included and can
contribute their unique perspectives.
Organizations that prioritize DEI often
implement training programs and initiatives
to promote cultural sensitivity, reduce
biases, and enhance collaboration among
diverse employees as shown by the research
of P. Christopher Earley and Soon Ang
(2003), Isabel C. Botero, John F. Veiga, and
Lucia C. Bressan (2020), Anne-Wil Harzing
(2001).

Similarly, due to the Covid-19 pandemic,
Remote and Hybrid Work with the shift
towards remote and hybrid work models
bring together employees from different
cultural backgrounds who may be located in
various geographic locations. Here cross-
cultural competence plays a crucial role in
facilitating effective communication,
collaboration, and understanding among
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_THEORIES-AND GURRENT
TRENDS

remote team members. It helps individuals
navigate cultural differences and adapt their
communication and work styles to ensure
successful remote collaboration in
multicultural teams as shown by the
research of Leena Louhiala-Salminen, Anne
Kankaanranta, and Erika Sauer (2021),
Salma N. Bouyahia, Mustafa Calik, and
Carina Paine Schofield (2022), Snejina
Michailova and Martina S. Linnenluecke
(2016).

Research aims and
objectives

While strategic HR management theories
have made significant advancements, there
are still potential research gaps and
challenges that exist within the field. Some
of these include:

cross-cultural competence measurement,
changing workforce dynamics and finally the
contextual factors and cultural nuances.
Although the importance of cross-cultural
competence in strategic HR management is
recognized, there is a need for robust and
validated measures to assess an individual's
cross-cultural competence. Research by
Chen, J., & Starosta, W. (2016) shows
existing measurement tools and frameworks
for assessing cross-cultural competence and
provides insights into their strengths,
limitations, and applicability in different
contexts suggesting that developing reliable
and valid measurement tools can help
organizations and researchers effectively
evaluate the effectiveness of cross-cultural
competence interventions and their impact
on organizational outcomes.

Furthermore, in the changing workforce
dynamics where the workforce is becoming
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increasingly diverse and dynamic, with the
rise of remote work and global talent
mobility.

The study by Allen, D. G, et al. (2020).
explores strategies for talent acquisition and
retention in remote work settings, examining
how organizations can adapt their
recruitment and selection processes,
onboarding procedures, and performance
management systems to effectively manage
a remote workforce. Similarly, Stahl, G. K.,
et al. (2023) study discusses the challenges
and strategies for managing a global
workforce in the context of global talent
mobility, examining issues related to
expatriate management, cross-cultural
training, and talent retention in international
assignments. Further, the study by Sara S.
Al-Asfour and Nawaf G. Al-Asfour (2021)
and Irenka Suto, Patrick S. Dunlop, and
Rachel G. Sinha (2021) investigates the
impact of remote work on organizational
culture and its implications for strategic HR
management. Both studies explore how
organizations can maintain and strengthen
their culture in remote work settings,
promote a sense of belonging, and support
employee well-being. Despite of latest
research further research is needed to
understand how strategic HR management
can adapt to these changing dynamics and
effectively manage a diverse and
geographically dispersed workforce. This
includes areas such as talent acquisition,
performance management, employee
engagement, and organizational culture.

Similarly, contextual factors and cultural
nuances need to be explored in depth.
Strategic HR management theories often
emphasize the importance of aligning HR
practices with the overall business strategy.
However, there is a need for research that
explores how contextual factors and cultural
nuances influence the effectiveness of HR
practices in different organizational and
cultural contexts. As shown in the study of
Elaine Farndale, Jaap Paauwe, and Patrick
Wright (2010), Michael M. Harris, Paul
Sparrow, and Chris Brewster (2003) Elaine
Farndale, Tony Edwards, and Nick Kinnie
(2011) cultural nuances in strategic HR
management practices of multinational
companies, as well as contextual factors
and national culture influence the
effectiveness of HR practices across
different cultural contexts. This includes
examining the role of national culture,
industry-specific factors, and organizational
size and structure. Similarly, a study by
Michael M. Harris, Paul Sparrow, and Chris
Brewster (2003)
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investigates the role of national culture in
the adoption and effectiveness of HRM
practices in subsidiaries of U.S.
multinational companies. It examines how
national cultural factors influence the
transfer and adaptation of HR practices
across different cultural contexts. In the
study of Elaine Farndale, Tony Edwards, and
Nick Kinnie (2011) influence of national
culture on HRM practices is examined and
the role of contextual factors are explored.
Study of Dirk Buyens, Maral Muratbekova-
Touron, and Astrid De Witte (2014)
highlights the value of cross-cultural
research in understanding the cultural
perspectives on strategic HR management.
It discusses the role of national culture in
shaping HR practices and provides insights
into the cultural nuances that influence the
effectiveness of HR practices across
different cultural contexts.

Addressing these research gaps and
challenges can contribute to the
advancement of strategic HR management
practices, ensuring that organizations
effectively align HR strategies with broader
organizational goals and navigate the
complexities of the global marketplace.

Conclusion

Strategic HR management is undergoing
rapid changes to address the new
challenges and demands of the global
marketplace. This paper has explored the
latest theories and trends in the field,
emphasizing the role of cross-cultural
competence in strategic HR management
and the importance of aligning HR practices
with overall business strategy and building
international teams. The research indicates
that cross-cultural competence plays a
crucial role in various HR fields, including
workforce planning and talent acquisition,
learning and development, employee
relations, succession planning, and diversity
and inclusion. By understanding cultural
differences and leveraging diversity, HR
professionals can attract, retain, and
develop talent from diverse cultural
backgrounds, ultimately enhancing
organizational performance in the global
marketplace. However, there are still
research gaps and challenges that need to
be addressed in the field of strategic HR
management. These include the
development of robust measures for
assessing cross-cultural competence,
exploring strategies for talent acquisition
and retention in remote work settings,
understanding the impact of cultural
nuances and contextual factors on

HR practices, and examining the role of
national culture in shaping HRM practices
across different cultural contexts.

By addressing these research gaps and
challenges, HR professionals and
researchers can contribute to the
advancement of strategic HR management
practices, ensuring that organizations
effectively align their HR strategies with
broader organizational goals and
successfully navigate the complexities of
the global marketplace.

In conclusion, cross-cultural competence is
a critical component of strategic HR
management, and its development and
application can lead to improved
organizational performance and competitive
advantage. Continued research and
exploration of this topic will further enhance
our understanding of the role of cross-
cultural competence in strategic HR
management and its impact on
organizational success in the global
marketplace
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EFEKTYWNOSG
PROJEKT

IARZADZANIE

INTERESARIUSLZE

Abstrakt: W pracy przedstawiono skutki
niewtasciwej charakterystyki interesariuszy
przeprowadzonej podczas definiowania
projektu. Przygotowujgc tabele RACI
wskazano interesariusza dla grupy
funkcjonalnosci jako interesariusza
decyzyjnego. Prowadzac z nim wspdtprace
podczas powstawania grupy
funkcjonalnosci przez caty czas trwania
projektu, doprowadzono do zatwierdzenia
przez niego grupy funkcjonalnosci. Po
testach akceptacyjnych okazato sie, Ze
interesariusz, z ktérym wspdétpracowano nie
miat takich kompetencji. Pisanie
funkcjonalnosci wrécito do fazy
poczatkowej

z kompetentnym juz interesariuszem
zatwierdzajgcym.

Summary: The paper presents the effects of
improper stakeholder characterization
carried out during the definition of the
project. When preparing the RACI table,

a stakeholder for the functionality group
was indicated as a decision-making
stakeholder. By cooperating with him during
the creation of the functionality group
throughout the duration of the project, he
approved the functionality group. After the
acceptance tests, however, it turned out
that the stakeholder with whom the
cooperation was carried out did not have
such competences. Writing the functionality
returned to the initial phase with already
competent approval stakeholder.

Wstep

Zamykanie projektu ma zastosowanie
zaréwno po zakonczeniu prac projektowych
na skutek przekazania zakresu projektu do
eksploatacji jak i zmian w celach
projektowych podczas jego trwania, jezeli
zostanie podjeta taka decyzja. Decyzja taka
moze pojawic sie na skutek zmian
oczekiwan interesariuszy wyrazonych

w specyfikacji (wymaganiach). Nalezy
jednak pamietac, iz zamkniecie projektu nie
oznacza zakonczenia wszelkich czynnoéci
zwigzanych z projektem. Tak wigc
kluczowym wskaznikiem, od ktérego zalezy
sposob zamknigcia projektu jest stopien
realizacji celu/celéw biznesowych projektu
przemnozony przez % wykorzystanego
czasu trwania projektowego zatozonego
przy jego inicjacji.

Jak wida¢, o zamykaniu projektu nalezy juz
mysle¢ podczas jego definiowania, a wigc
podczas fazy przygotowania projektu.

Gel pracy

Praca zostata zainspirowana przypadkiem
opisanym przez jednego ze studentéw na
zajeciach przedmiotu ,Zarzadzanie cyklem
zycia aplikacji” prowadzonych przez autora
w semestrze letnim roku 2022 dla
studentéw 3 roku Informatyki Wyzszej
Szkoty Ekonomii i Informatyki w Krakowie.
Dwoch studentéw opisato zdarzenie w
swojej pracy. Zdarzenie jest opisane w
podrozdziale Case study.

Celem pracy jest wskazanie sposobu
postepowania podczas projektu, aby
unikna¢ zdarzen opisanych w Case study.
Praca wykonana zostata z zastosowaniem
metody heurystycznej.

Gase study

Projekt byt prowadzony w metodyce Agile.
Prace wykonywane byty na podstawie
BackLogu. Praca nad jedng z grup
funkcjonalnos$ci rozciagata sie na kilka
sprintéow. Osoba zatwierdzajgca zmiany

w priorytecie tych funkcjonalnosci oraz ich
jako Interesariusz Zatwierdzajacy
wyspecyfikowany w jednej z kolumn
BackLogu caty czas pozostawata ta sama.
Zatwierdzata na biezgco zmiany

w specyfikacji, potwierdzata prawidtowos$é
realizacji pozycji BackLogu na zakonczenie
sprintu na podstawie testow jednostkowych.
Gdy przyszto jednak do zatwierdzenia
testéw akceptacyjnych, okazato sie, ze
Interesariuszem Zatwierdzajgcym byta inna
osoba. Nie dokonata odbioru finalnego
funkcjonalnosci powodujac konieczno$é
pisania grupy funkcjonalnosci od nowa.

Cele biznesowe Projektu

W realizacji zatozen lub wymagan
projektowych mozna wyrdznic¢ podejscie
holistyczne i analityczne (liczbowe).
Podejscie holistyczne (bardzo czesto
stosowane), polega na tym, ze realizujemy
wymagania az do zadowolenia klienta, ktére
wyrazi interesariusz o odpowiednim
umocowaniu w projekcie zgodnie z umowa
realizacji. Tylko ze czasami to zadowolenie
wykracza poza ramy projektu, staje sie
pretekstem do modyfikacji wymagan
dopiero na etapie odbioru. Jak temu
zapobiec?

Osoby z pewna praktyka realizacji projektow
juz widza, gdzie bedzie klucz do realizacji
celu, a wigc zamknigcia projektu. Tym
kluczem sg interesariusze i odpowiednio
zdefiniowane cele biznesowe.

PROJEKT BYt PROWADZONY 9 9
W METODYGE AGILE. PRAGE

WYKONYWANE BYtY NA
PODSTAWIE BACKLOGU o1




Juz samo stowo cel niesie w sobie konieczno$¢
zdefiniowania. O ile w jezyku polskim jest to stowo
uniwersalne, o tyle po angielsku jest juz kilka znaczen
stowa cel. Sg to np.: goal, aim, purpose, objective,
destination, target. Tutaj nie beda jednak rozwazane
niuanse stowa cel i jego zastosowania. Pozostaje znaczenie
terminu cel jako stan do osiagnigcia. Ale i przy takim
zawezeniu okreslenia, proponowane sa rézne podej$cia do
definiowania celoéw, np.:

¢ SMART

e CLEAR czy tez

¢ OKRS.

Wymienione w sekwencji czasowej proponowanych jako
wtasciwe dobre praktyki w definiowaniu celow.
Najpowszechniej znane podejscie do definiowania celdw to
podejscie SMART, czyli zadbanie o to by cel byt:

e Skonkretyzowany

Precyzyjny, zrozumiaty, prosty, konkretny.

¢ Mierzalny

Pozadane wskazniki liczbowe jako miara wykonania. Jak
ma wygladac sytuacja po osiggnieciu celu?

¢ Atrakcyjny atrakcyjny i akceptowalny. Czy miesci sie
w granicach mozliwosci i czy motywuje?

¢ Rzeczywisty

Realny do zrealizowania i spéjny z innymi politykami czy
celami dtugoterminowymi lub do realizacji innych
projektéw.

e Terminowy

Perspektywa czasowa. Termin osiagnigcia.

Wedtug autora niniejszej pracy, o zakonczeniu

i zatwierdzeniu projektu nalezy mysle¢ juz na etapie
formutowania wymagan. Otéz wedtug ogdlnie przyjetego
w IT podejécia, wymagania ustala sie z interesariuszami.
Mamy wiec na poczatku projektu liste wymagan

i przypisanych do nich interesariuszy. Tylko czy s3 to
odpowiedni interesariusze?

Po pierwsze co to znaczy odpowiedni interesariusz?
Odpowiedni to jest taki interesariusz, ktéry jest wtadny
(zgodnie z pozycja i kompetencjami w firmie) zatwierdzic¢
realizacje wymagania, a wigc potwierdzi¢, ze wykonane
zostato to, co zbyto zamdwione, ma odpowiednie
wtasciwosci, jest wystarczajgcej jakosci i jest tym co
zostato wyspecyfikowane przy zawieraniu umowy

z uwzglednieniem wprowadzonych w trakcie trwania
projektu zmian. Jak to zweryfikowac?

Wedtug autora mozna postuzyc¢ sie tabelg RACI czy zwanej
tez z polska OWSI (Odpowiedzialny, Wykonujacy,
Skonsultowany, Informowany). Tabela OWSI bedzie
uzyteczna, jezeli jej zawarto$¢ bedzie odpowiadata
rzeczywistym kompetencjom interesariuszy.

Obecnie coraz czeéciej, szczegdlnie w zastosowaniu do
metodyk zwinnych stosuje sie okreslenie celdéw jako
CLEAR:

e Collaborative - stawiajac na kolaboracje, Scislejsza
wspotprace niz kooperacja, przy petnym obustronnym
zaangazowaniu i zaufaniu,

e Limited - stosujac technike wyraznego zarysowania
granic wymagan, miedzy innymi poprzez
wyspecyfikowanie czego nie bedziemy wykonywag,

e Appreciable - znaczacy, czyli spetniajgcy oczekiwania,

¢ Refinable - jasny, dobrze okreslony.

Przy zastosowaniu definiowania celéw zgodnie

z akronimem CLEAR, zastepujemy definiowanie i okreslanie
tabeli OWSI z interesariuszami poprzez dazenie do
osiagniecia z nimi konsensusu.

magazyn.wsei.edu.pl

—
—
=T
~d
[—)
=T~
L |
o=
=T
~d

JY

WEDLUG AUTORA NINIEJSZEJ
PRACY, 0 ZAKONGZENIU

| ZATWIERDZENIU PROJEKTU
NALEZY MYSLEG JUZ NA ETAPIE
FORMULOWANIA WYMAGAN
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Wymaganie projektowe

Skoro cele w tym biznesowe sg tak niejednoznacznie rozumiane, to skad czerpaé wiedze
w projekcie o stanie, ktory moze by¢ uwazany za koncowy stan PROJEKTU/ mozna tutaj
zaproponowac¢ wymagania PROJEKTOWE. Tutaj juz jednak nalezy rozwazy¢ réznice
pomiedzy metodykami kaskadowymi (np. PM-book, PRINCE2[2]), zwinnymi (Agile, Scrum,
PRINCE2Agile, Prince DSDM) i pozostatymi.

Definiowanie efektow projektu poprzez wymagania
projektowe

O ile zmiana wymagan projektowych przy realizacji projektéw zwanych metodykami zwinnymi
nie budzi watpliwoséci, o tyle warto chwile po$wieci¢ wymaganiom w metodykach
kaskadowych. O ile powszechnie sg znane wymagania projektowe w metodykach takich jak
PMBOK [1], czy tez IBM Rational [3]. W warunkach realizacji projektéw wedtug metodyk
Waterfall zmiana definicji wymagan nastepuje w procesie Zarzadzania Zmiang Wymagan.
Nazwane jest tak wprost

w przypadku. Metodyka PRINCE2 podchodzi do tego nieco inaczej. Zarzagdzanie wymaganiami
przesuniete zostato do zarzgdzania produktami. W tej metodyce posunigto si¢ nawet dalej,
definiujac framework PRINCE2Agile stosujac wprost techniki Agile do definiowania

i zarzgdzania wymaganiami w odniesieniu do produktéw doktadnie tak, jakby to byty
wymagania Scrum czy Agile.

Latwierdzanie wymagai przed zamknigciem projektu

Jezeli we wtasciwy sposob zdefiniujemy wymagania oraz sposéb ich zatwierdzenia (np.
scenariusze testowe) to nie bedzie trudno przekonac interesariuszy o realizacji
poszczegdlnych wymagan. Oczywiscie pod warunkiem, ze dobrze zdefiniujemy takze tabele
OWSI podczas definiowania wymagan lub rozciagniemy osiagniety podczas specyfikacji
wymagan konsensus na etap zamykania projektu.

Podsumowanie

W pracy wykazano, iz warunkiem koniecznym poprawnego zamknigcia projektu IT
prowadzonego zaréwno w oparciu o metodyki zwinne jak i kaskadowe kluczowe znaczenie ma
wczesne rozpoznanie i przypisanie w sposéb prawidtowy interesariuszom roél wedtug
konwencji OWSI. Pozwoli to na unikniecie trudnych pod koniec projektu negocjacji i ustalen
dotyczgcych wykonania zakresu projektu.

IATWIERDZANIE WYMAGAN
PRZED-ZAMKNIEGIEM PROJEKTU

/v
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AFILIACJA

Dr inz. Mirostaw Bobrowski jest od 3 lat
wyktadowcag w Zaktadzie Informatyki
Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki

w Krakowie. Prowadzit tam zajgcia:

e Business Intelligence w Excelu

e Zarzgdzanie cyklem zycia aplikacji

e DevOps

¢ Analiza Biznesowa

¢ Prowadzenie Projektow Informatycznych

Ponadto od 2010 roku wspdtpracuje jako
wyktadowca z Wyzszg Szkotg Informatyki
Stosowanej i Zarzadzania pod auspicjami
Polskiej Akademii Nauk w Warszawie, gdzie
wyktadat takie przedmioty jak:
¢ Analiza Biznesowa
e Utrzymanie systemoéw IT
e Prowadzenie projektéw
¢ SOA
e Zastosowanie bibliotek ITIL

w utrzymaniu Systemoéw IT

Oraz wypromowat 11 inzynierow i 7
magistrow.

Wspotpracowat takze przez 2 semestry
prowadzgc wyktady Elektronika dla
Informatykéw Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie

Posiada praktyczng znajomos$¢ prowadzenia
projektow IT nabytg podczas wspotpracy

z Takimi firmami jak SlI, IBM, ABB, HSBC,
UBS, Atos, Asseco, Krakowska Fabryka
Armatur, TAMEL Tarnéw, Mercator Medical.
Znajomo$¢ zagadnien prowadzenie
projektow potwierdzona certyfikatami
PRINCE@ Foundation, Practitioner, AGILE
DSDM Foundation, ITIL Foundation.
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Cele i zatozenia Krajowego Systemu e-Faktur

Krajowy System e-Faktur (dalej: ,KSeF”) to system teleinformatyczny majacy zosta¢ wdrozony od 1.07.2024 r. Jego celem jest wystawianie,
otrzymywanie, przechowywanie oraz wysytanie faktur w okreslonej strukturze. Dokument wystawiony za posrednictwem tego systemu ma nosi¢ nazwe
e-Faktury.
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W obecnym stanie prawnym KSeF dziata fakultatywnie i w ograniczonym zakresie. Podatnicy moga stosowaé KSeF, jesli chcg i majg do tego pewne
zachety podatkowe, jak np. szybszy zwrot VAT, tj. 40 dni. Podatnikdw, ktdrzy fakultatywnie dziatajg w KSeF, jest jednak niewielu. Od 1.07.2024 r.
kazdy podatnik posiadajacy siedzibe dziatalno$ci gospodarczej w Polsce bedzie zobowigzany do tego, aby zaczac¢ stosowa¢ KSeF.Oznacza to tym
samym, iz nie ma znaczenia, czy jest si¢ matym czy duzym przedsigbiorca.

Podkresli¢ nalezy, ze Polska ma zosta¢ czwartym krajem w Unii Europejskiej, ktory wdrozy KSeF. Dotychczas rozwigzanie to funkcjonuje we Wtoszech,
w Hiszpanii oraz Portugalii [1].

Wszelkie zmiany w zakresie fakturowania majg mie¢ miejsce w zwigzku z powszechng cyfryzacjg w Polsce. Zatozeniem omawianego programu jest
pozbycie sie dotychczas czesto funkcjonujgcego, papierowego obiegu dokumentdw, na rzecz dokumentéw przekazywanych w formie cyfrowej [2].

Zatozenie wdrozenia KSeF reguluje art. 106nd ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardéw i ustug [3] (dalej: VATU). W mys$l jego postanowien
Szef Krajowej Administraciji Skarbowej jest postrzegany jako administrator danych zawartych w systemie.

Ponadto system bedzie umozliwiat nadawanie, zmienianie oraz odbieranie uprawnien poszczegdinym uzytkownikom. Dotychczas funkcjonujacy obrét
gospodarczy fakturami ulegnie catkowitej zmianie z dniem 30.06.2024 r. Bowiem po wprowadzeniu wymaganych danych do systemu kazda faktura
uzyska szczegdtowy identyfikator, dzieki ktéremu bedzie oznaczana na potrzeby obiegu dokumentéw w skali kraju. Rozwigzanie to moze zosta¢ takze
przyjete wewnatrz przedsigbiorstwa, gdzie na podstawie numeru KSeF bedzie mozna zidentyfikowac¢ dokument. Faktura wystawiona za pos$rednictwem
KSeF bedzie uznawana za wystawiong oraz doreczong do odbiorcy, wtedy gdy zostanie jej nadany szczegdtowy numer identyfikujacy [4].

Zasadniczo czynnosci podlegajace
opodatkowaniu podatkiem od towaréw i ustug,
w Polsce - réwniez krajowe dostawy towaréw
oraz $wiadczenie ustug pomigdzy
przedsigbiorcami - (system B2B - ang.
business to business) oraz na rzecz organéw
publicznych (system B2G - business to
government) beda objete obligatoryjnym
wdrozeniem KSeF. Ponadto wdrazane przepisy
obejmujg swoim zakresem wystawianie
e-Faktur przez podmioty majace siedzibe lub
tez state miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczejw Polsce [5]. Przy uzyciu KSeF
bedg wystawiane takze faktury korygujace.
Wdrozenie jednolitego standardu obrotu
e-fakturami w swoich zatozeniach ma na celu
dodatkowe uszczelnienie funkcjonujgcego
systemu podatkowego. Praktycznie moze to
oznaczac¢ bardziej efektywng analizg oraz
weryfikacje ze strony organéw podatkowych.
Zasadniczo przestepcy oraz podobne grupy
nie beda miaty ,pola dziatalnos$ci” w zakresie
btednego rozliczania podatku VAT.

WDROZENIE JEDNOLITEGO 9 9
STANDARDU OBROTU

E-FAKTURAMI W SWOICH

IAEOZENIACH MA NA GELU

DODATKOWE USZGZELNIENIE

FUNKCJONUJAGEGO SYSTEMU
PODATKOWEGO
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Iwolnienia z obowigzku
wprowadzenia KSeF

Co do zasady podatnicy bedg zobowigzani
do wdrozenia KSeF od 1.07.2024 r. Wyjatek
beda stanowi¢ podatnicy zwolnieni

z podatku VAT (bez znaczenia jest
podstawa prawna zwolnienia - art. 43 lub
art. 113 VATU). W ich sytuacji termin na
wdrozenie zostanie przesunigty na
1.01.2025 r. [6].

Faktury wystawiane na rzecz odbiorcéw
fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej beda wystawiane w sposob
tradycyjny, a wigc dopuszczone bedzie
wystawianie faktur w sposéb odreczny.

Ponadto z wdrozenia KSeF zwolnione
bedzie wystawianie faktur:

1) przez podatnika nieposiadajacego
siedziby dziatalno$ci gospodarczej ani
statego miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na terytorium kraju;

2) przez podatnika nieposiadajacego
siedziby dziatalno$ci gospodarczej na
terytorium kraju, ktéry posiada state miejsce
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
terytorium kraju, przy czym to state miejsce
prowadzenia dziatalnosci nie uczestniczy
w dostawie towaréw lub $wiadczeniu ustug,
dla ktérych wystawiono fakture;

3) przez podatnika korzystajacego

z procedur szczegolnych, tj. stosujgcych
procedure nieunijng dotyczaca niektorych
ustug, szczegdlng procedure w zakresie
$wiadczenia ustug miedzynarodowego
okazjonalnego przewozu drogowego 0soéb,
czy tez szczegdlng procedure dotyczaca
sprzedazy na odlegto$¢ towaréw
importowanych, dokumentujacych
czynnosci rozliczane w tych procedurach;
4) w przypadku odpowiednio
udokumentowanych dostaw towaréw lub
Swiadczenia ustug, okreslonych

w przepisach wydanych na podstawie art.
106s.

Warto podkresli¢, ze w chwili obecnej KSeF
funkcjonuje w dwéch $srodowiskach:
testowym oraz produkcyjnym (Strona KSeF
dnia 24.10.2023 r.). Pierwszy z nich, jak
sama nazwa wskazuje, dotyczy wersji demo
programu, a wiec faktury nie trafiajg do
rzeczywistego obiegu. Za$ drugi wystepuje
obecnie w formie fakultatywnej. Zatem jezeli
wystawca faktury uzyska pisemna zgode
odbiorcy na przekazywanie dokumentéw za
posrednictwem KSeF, to wéwczas faktura
jest uznawana za prawnie dopuszczong do
obrotu oraz kontrahenci sa traktowani jako
uzytkownicy KSeF.

Awaria lub prace serwisowe
KSeF

Podczas uzytkowania KSeF moga zdarzy¢
sie prace serwisowe lub przerwy w dostepie
z powodu awarii. Niedostepnos$¢é systemu
KSeF ma by¢ ogtaszana z wyprzedzeniem
(lecz niewiadomo, jak dtugim) w Biuletynie
Informacji Publicznej Ministerstwa Finansow.
Pojawig sie rowniez komunikaty

w oprogramowaniu interfejsowym.
Komunikat wyznaczy okres trwania tej
awarii.

Warto wiec zadbacé o to, aby system
finansowo-ksiegowy podatnika w sposob
automatyczny weryfikowat komunikaty

w tym zakresie. Roéwnie wazne jest
weryfikowanie momentu zakofczenia prac
serwisowych, z nastepujacych przyczyn.

W okresie trwania niedostepnosci
Krajowego Systemu e-Faktur, podatnik
powinien wystawiac faktury w postaci
elektronicznej zgodnej z wzorem faktury
ustrukturyzowanej. Podatnik powinien
uzgodni¢ ze swoim kontrahentem spos6b
przesytania takiej faktury. Podatnik jest tez
obowiazany do oznaczenia faktury kodem
umozliwiajacym dostep do tej faktury

w Krajowym Systemie e-Faktur,
umozliwiajagcym weryfikacje danych na niej
zawartych oraz umozliwiajgcym zapewnienie
autentycznosci pochodzenia i integralnosci
tresci tej faktury.
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Co najwazniejsze, faktura wystawiona

w czasie serwisu KSeF w formie
elektronicznej, powinna zosta¢ wystana do
KSeFw celu przydzielenia numeru
identyfikujacego te faktury. Czas na taka
wysytke jest krétki. W przypadku prac
serwisowych KSeF (zaplanowanych

z wyprzedzeniem) nalezy to bowiem
uczynié nie pdzniej niz w nastepnym dniu
roboczym po dniu zakonczenia okresu
niedostepnosci Krajowego Systemu
e-Faktur. Natomiast w razie awarii systemu
KSeF (zdarzenia nagtego, nieplanowanego)
termin ten wynosi 7 dni roboczych od
ustania awarii.

Jezeli podatnik nie wypetni ww.
obowigzkdw, a wiec wystawi w okresie prac
serwisowych fakture niezgodna ze wzorem,
badz nie wysle do KSeF faktury

w powyzszych terminach, naczelnik urzgdu
skarbowego naktada, w drodze decyzji, na
podatnika kare pieniezng. Majac na uwadze
powyzsze, najlepiej uporzadkowac procesy
wewnatrz firmy tak, aby catkowicie unikaé
wystawiania faktur w okresie serwisu. Wigze
sie z tym dodatkowe obcigzenie
administracyjne oraz ryzyko natozenia
grzywny przez urzad skarbowy.

Identyczna procedura obowiazuje

w przypadku, gdy podatnik nie ma
mozliwosci wystawienia faktury
ustrukturyzowanej z innego powodu niz
awaria KSeF. Podatnik powinien przesta¢ do
KSeF taka fakture w nastepnym dniu
roboczym po dniu jej wystawienia.

Krajowy System e-Faktur to system teleinformatyczny
majacy zostac wdrozony od 1.07.2024 1. Jego celem

jest wystawianie, otrzymywanie, przechowywanie oraz
wysytanie faktur w okreSlonej strukturze
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https://www.podatki.gov.pl/ksef/

Moze wystgpi¢ rowniez przypadek, w ktorym
nie bedzie mozliwosci umieszczenia
komunikatu na stronie internetowej
Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa
Finanséw. W takim wypadku Minister
Finanséw przekaze komunikat o awarii

w social mediach. W tym przypadku
komunikat o zakonczeniu awarii KSeF
réwniez jest zamieszczany w $rodkach
spotecznego przekazu. Komunikaty

o wystgpieniu i zakonczeniu awarii KSeF
zamieszczone w $rodkach spotecznego
przekazu wyznaczajg okres trwania tej
awarii.

W przypadku awarii, o ktérej informacja jest
przekazywana za posrednictwem social
mediéw, podatnik w okresie trwania awarii
wystawia faktury w postaci papierowej lub
faktury elektroniczne. Tych faktur nie ma
obowigzku przekazywac po zakonczonej
awarii do KSeF. Faktury wystawione w tym
okresie maja charakter dotychczasowej
formy, czyli elektronicznej lub papierowej
[7].

Roéwniez nabywca (odbiorca faktury)
powinien przygotowac procedury na
wypadek przerwy w dziataniu KSeF.
Przeciez odebranie faktury
ustrukturyzowanej to zdarzenie réwnie
istotne z perspektywy poprawnosci rozliczen
VAT (i nie tylko). Warto zadba¢ przede
wszystkim o uzgodnienie z wystawca faktury
sposobu otrzymywania faktur
w czasie awarii, aby nie by¢ zaskoczonym,
gdy awaria taka wystapi.

Wazne jest ponadto okreslenie sposobu
ksiggowania faktur ,awaryjnych”. Podczas
awarii nie beda one trafiaty do podatnika
z KSeF, tylko w inny uzgodniony sposéb.
Pamietajmy jednak, ze takie faktury i tak
trafig do podatnikdw (wystawca ma
obowigzek tam je przestaé), a wigc system
finansowo-ksiggowy bedzie je zapewne
przekazywat podatnikowi takze w sposéb
ustrukturyzowany. Istotne, aby system by#t
na tyle ,inteligentny”, aby np. nie ujmowat
faktury wystawionej w czasie awarii

i nastepnie ,wrzuconej” do KSeF po ustaniu
awarii jako podstawy np. do odliczenia
podatku naliczonego. Moze to grozi¢
podwdjnym odliczeniem VAT z tej samej
faktury. Warto by¢ przygotowanym, aby
unikna¢ takiej sytuaciji [8].

sankcje za niestosowanie
KSeF

Jesli podatnik wbrew obowigzkowi: nie
wystawit faktury ustrukturyzowanej przy
uzyciu KSeF, badz w okresie trwania awarii
KSeF albo niedostepnosci KSeF, albo

w przypadku gdy podatnik nie ma mozliwosci
wystawienia faktury ustrukturyzowanej z
innego powodu niz awaria KSeF, nie przestat
w wymaganym terminie do KSeF faktury po
ustaniu awarii, niedostepnosci czy swoich
problemach technicznych - naczelnik urzedu
skarbowego naktada,

(w drodze decyzji), kare pieniezng na
podatnika w wysokosci do 100% kwoty
podatku wykazanego na tej fakturze
wystawionej poza KSeF, a w przypadku
faktury bez wykazanego podatku - kare
pieniezng w wysokosci do 18,7 % kwoty
naleznosci ogétem wykazanej na tej
fakturze wystawionej poza KSeF.

Kare pienigzna uiszcza sig, bez wezwania
naczelnika urzedu skarbowego, na rachunek
bankowy wtasciwego urzedu skarbowego

w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji
o natozeniu tej kary. Dobra wiadomo$¢ jest
taka, ze ustawodawca daje podatnikowi
czas na wdrozenie si¢ w obowiazki zwigzane
ze stosowaniem KSeF i kary te moga by¢
naktadane dopiero od 1.01.2025r.

Termin przechowywania
faktur ustrukturyzowanych

Faktury ustrukturyzowane po przestaniu ich
do KSeF sg przechowywane w KSeF przez
okres 10 lat, liczac od konca roku, w ktérym
zostaty wystawione. Zatem obowigzek
przechowywania faktur w KSeF lezeé bedzie
po stronie organdéw skarbowych. To nie
podatnik bedzie obowiazany do
archiwizowania faktur ustrukturyzowanych,
tak jak byto do tej pory.

Niemniej jednak moze zdarzy¢ sie sytuacja,
ze dla czesci faktur okres przedawnienia
bedzie dtuzszy niz 10 lat.

W takim wypadku, po uptywie okresu
10-letniego, podatnik przechowuje faktury
ustrukturyzowane poza KSeF do czasu
uptywu terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego. Zatem w tych
wypadkach, po uptywie lat 10, obowiazek
przechowywania faktur poza systemem
KSeF spoczywac bedzie na podatniku.
Nalezy przy tym pamieta¢ o odpowiednim
zabezpieczeniu faktur przed ryzykiem
utraty, zniszczenia lub naruszenia
integralnosci.

Nalezy pamietac, ze KSeF przechowuje
jedynie faktury, a nie inne dokumenty
ksiegowe. Zatem jezeli chodzi przyktadowo
o umowy i inne dokumenty dotyczace danej
transakcji, to podatnik powinien zadbaé

o ich bezpieczna archiwizacje. Archiwizacja
moze sie odbywac w tradycyjnej formie lub

F

ewentualnie elektronicznie, przy czym przy
elektronicznym przechowywaniu
dokumentdéw nalezy zadbac

o autentycznos$¢ pochodzenia i jako$é
skandw [9].
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Wyzwania dla firm zwigzane
1 Wprowadzeniem KSef

Istotnie wdrozenie KSeF bedzie wigzac sie

z szeregiem dodatkowych obowigzkéw.
Jedoczes$nie, konieczna jest szeroka
kampania informacyjna w zakresie
wdrozenia KSeF, a zmiany beda odczuwalne
po dwdch - trzech latach od wdrozenia
KSeF, a wiec u niektérych podatnikow
dopiero w 2028 r. [10]. By¢ moze niezbedne
beda szczegotowe objasnienia ze strony
Ministerstwa Finanséw.

Niekiedy przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalno$¢ na wieksza skale (np.
fakturujacy codziennie nowych
kontrahentéw) lub biura rachunkowe bedg
zmuszone przejaé¢ obowiazki od swoich
klientéw zwigzane z wystawianiem oraz
odbieraniem faktur ustrukturyzowanych.
Warto podkresli¢, ze niektérzy podatnicy do
dzi$ wystawiajg oraz przyjmuja faktury na
tzw. drukach akcydensowych, ktére to sg
wypisywane odrgcznie. Biura rachunkowe
moga uzyskaé upowaznienie do
obstugiwania KSeF od swoich klientow.
Stosowne zawiadomienie nalezy ztozy¢ we
wtasciwym urzedzie skarbowym. Zakres
Swiadczonych ustug zostanie zatem
zmodyfikowany, a co za tym idzie odbiorcy
$wiadczonych ustug moga spodziewac sie
aktualizacji cennika ze strony podmiotow
prowadzgcych ich ewidencje ksiegowa
(osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarcza oraz podmioty prawa
kapitatowego). Warto rozwazy¢ zmiane
postanowien umowy oraz ryzyka
zwigzanego z wykonywanymi ustugami.
Powiazanym zagadnieniem z przejgciem
obowiazkdéw od Klientéw przez biura
rachunkowe, zwigzanym z KSeF bedzie
rozpatrzenie, czy obecny zakres
ubezpieczenia biura rachunkowego zawiera
odpowiedzialno$¢ za wystawianie faktur.




Innym zagadnieniem wymagajacym uwagi
moze byc¢ zakup odpowiedniego sprzetu lub
oprogramowania dostosowanego do KSeF.
Ten aspekt moze wymagac znaczacych
naktadow finansowych ze strony
podatnikéw. Warto jednak $ledzi¢ aktualne
mozliwosci dofinansowania w tym zakresie
ze strony Urzeddw Pracy oraz UE.

Kolejnym wyzwaniem dla sprzedawcéw
bedzie wtasciwa i prawidtowa identyfikacja
Klientéw. Obecny stan prawny VAT-u
zaktada, ze odbiorca postuguje si¢ numerem
NIP, dzieki ktéremu mozna zidentyfikowac
jego dane w CEIDG lub KRS. Watpliwosci

i trudnosci pojawiajg sie w przypadku
rolnikéw ryczattowych oraz oséb
Swiadczacych ustugi tzw. najmu prywatnego.
Pierwsza z wymienionych grup nie postuguje
si¢ numerem NIP. Przewidziano dla tej grupy
jedynie szczegdlne procedury w VAT-u.

Ponadto nalezy zwrécic¢ uwage na
wystawianie faktur uproszczonych, czyli
paragonoéw z NIP odbiorcy do kwoty 100 EUR
(450 zt). Dokumenty te bedg traktowane jako
faktury uproszczone nie podlegajace
przepisom KSeF jeszcze przez pét roku od
wdrozenia KSeF (dla czynnych podatnikéw
VAT 1.07.2024 r., a dla podatnikéw
zwolnionych od 1.01.2025 r.), co praktycznie
oznacza wdrozenie KSeF u niektorych
odbiorcow dopiero od 1.07.2025 r.

Podatnicy beda zmuszeni do wyeliminowania
duplikatéw z nazewnictwa. Kazdy dokument
bedzie wystawiony w systemie oraz tam
archiwizowany przez 10 lat. Tak dtugi okres
nie zostat uzasadniony przez MF. Istotnie nie
powinny wystepowac sytuacje, ze podatnik
zagubit fakture stad duplikaty przestang
funkcjonowac w obrocie gospodarczym.
Ponadto zmiany zaktadajg eliminacje not
korygujacych zaréwno w $srodowisku KSeF,
jak réwniez poza nim.

Obecnie w firmach funkcjonuje praktyka
podatkowa w zakresie archiwizowania
dokumentéw wystawianych w sposéb
konwencjonalny (papierowo lub
elektronicznie). Obligatoryjny KSeF mocno
jednak te praktyke zmieni. Znikng przede
wszystkim dylematy odnosnie
archiwizowania w formie elektronicznej
dokumentoéw otrzymywanych papierowo i na
odwrét.

Ogédlnopolskie, powszechne fakturowanie
moze przynosic¢ wiele korzysci takich jak
automatyzacja proceséw zwigzanych

z wystawianiem, odbieraniem faktur i/lub
przekazywaniem co za tym idzie
dokumentdéw do biura rachunkowego za
miesigc poprzedni, aby terminowo obliczyé
podatki oraz przekazac informacje

o wysokosci podatkéw za dany okres.
Jednakze nalezy odpowiednio przygotowac
merytorycznie, organizacyjnie oraz
technologicznie infrastrukturg zwiazang

z KSeF sktadajaca sie z wtasciwego sprzetu
oraz oprogramowania. Wszystkie te aspekty
wymagajg odpowiedniego przygotowania, co
przektada si¢ na wygospodarowanie
adekwatnego czasu w kazdym podmiocie
gospodarczym [11].

Literatura:

[9] Brzostowska M, Kubiesa P., Jak
korzystaé¢ z Krajowego Systemu e-Faktur,
Beck 2023

Fornalik J., Krajowy System e-Faktur 2023,
Beck 2023

[7] Kieszkowski W., Niedostepno$¢ systemu
KSeF, 2023 Legalis

[8] Kieszkowski W., Jak odbiera¢ faktury
w przypadku awarii KSeF? 2023, Legalis

Michalik T. (red.), Komentarz do ustawy
o VAT, Beck 2023

[3] T.j. Dz.U. z 2023 r.poz. 1570

[5] Rozporzadzenie z 27.12.2021 r. w
sprawie korzystania z Krajowego Systemu e-
Faktur (Dz.U. z 2021 r. poz. 2481)

Irodta internetowe:

[11] E-book firmy Asseco Business Solutions,
Ponad 50 pytan o Krajowy System e-Faktur,
mozliwo$é pobrania: assecobs.pl/baza-
wiedzy/ponad-50-pytan-o-krajowy-system-
e-faktur, dostep dnia: 24.10.2023 r.

[4] Kieszkowski W., (2022), Rozporzadzenie
MF wskazuje, jak korzysta¢ z KSeF,
wskazuje-jak-korzystac-z-ksef/; dostep dnia
24.10.2023 .

Krajowy System e-Faktur (KSeF),
https://www.podatki.gov.pl/ksef/, dostep
dnia: 24.10.2023 r.

[1] Krajowy System e-Faktur (KSeF) coraz
blizej. Przygotuj swoja firme do
e-fakturowania, Artykut Ministerstwa
Finanséw z 3 lipca 2023 roku,
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualno
sci/-/asset _publisher/JSs9/content/krajowy
-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-
przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?
redirect=https % 3A % 2F % 2Fwww.kis.gov.pl
% 2Fstart%3Fp_p_id%3D101 INSTANCE X

% 3Dnormal%26p_p_mode % 3Dview%26p
p_col id%3D 118 INSTANCE 8yWD colu
mn-2%26p p col count%3D1, dostep dnia:
24.10.2023 .

[10] Lewandowicz L., (2023), rozmowa dla
portalu Prawo.pl,
obligatoryjnego-ksef-biura-rachunkowe-
beda-musialy-zmienic-umowy-rozmowa-z-
leszkiem-lewandowiczem-2/, dostep dnia:
24.10.2023 .

[2] Od papierowej do cyfrowej Polski,
Artykut Ministerstwa Cyfryzacji,
papierowej-do-cyfrowej-polski, dostep dnia
24.10.2023r.

[6] Pogroszewska M., (2023), KSeF
obowigzkowy od 1 lipca 2024 r. - prezydent
podpisat ustawe,
obowiazkowy-od-1-lipca-2024-
1,522428.html, dostep dnia: 24.10.2023 r.

—
—
=T
~d
=
=T~
~d
=
=T
~d

JY

OBECNIE W FIRMACH FUNKCJONUJE
PRAKTYKA PODATKOWA W ZAKRESIE
ARCHIWIZOWANIA DOKUMENTOW
WYSTAWIANYCH W SPOSOB
KONWENCJONALNY

28



https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrvgayteobyga4a&refSource=hyp
https://legalis.pl/rozporzadzenie-mf-wskazuje-jak-korzystac-z-ksef/
https://legalis.pl/rozporzadzenie-mf-wskazuje-jak-korzystac-z-ksef/
https://www.podatki.gov.pl/ksef/
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.kis.gov.pl/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/JSs9/content/krajowy-system-e-faktur-ksef-coraz-blizej-przygotuj-swoja-firme-do-e-fakturowania?redirect=https%3A%2F%2Fwww.kis.gov.pl%2Fstart%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_Xc7c%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D_118_INSTANCE_8yWD__column-2%26p_p_col_count%3D1
https://skwp.pl/aktualnosc/po-wdrozeniu-obligatoryjnego-ksef-biura-rachunkowe-beda-musialy-zmienic-umowy-rozmowa-z-leszkiem-lewandowiczem-2/
https://skwp.pl/aktualnosc/po-wdrozeniu-obligatoryjnego-ksef-biura-rachunkowe-beda-musialy-zmienic-umowy-rozmowa-z-leszkiem-lewandowiczem-2/
https://skwp.pl/aktualnosc/po-wdrozeniu-obligatoryjnego-ksef-biura-rachunkowe-beda-musialy-zmienic-umowy-rozmowa-z-leszkiem-lewandowiczem-2/
https://skwp.pl/aktualnosc/po-wdrozeniu-obligatoryjnego-ksef-biura-rachunkowe-beda-musialy-zmienic-umowy-rozmowa-z-leszkiem-lewandowiczem-2/
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/od-papierowej-do-cyfrowej-polski
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/od-papierowej-do-cyfrowej-polski
https://www.prawo.pl/podatki/ksef-obowiazkowy-od-1-lipca-2024-r,522428.html
https://www.prawo.pl/podatki/ksef-obowiazkowy-od-1-lipca-2024-r,522428.html
https://www.prawo.pl/podatki/ksef-obowiazkowy-od-1-lipca-2024-r,522428.html

PARK TECHNOLOGICINY
WSE] P

Park Technologiczny Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki
w Krakowie to jednostka wspierajgca w rozwoju projekty IT
naszych studentéw oraz pracownikéw naukowych. tgczymy
nauke z biznesem, zajmujemy sie wdrozeniami nowych
technologii, ktore aktualnie kreuja rynek komercyjny.

Podejmujemy wspotprace z osobami o ponadprzecietnej
kreatywnosci, inteligenciji, pracowitosci. Dajemy im

przestrzen i zaplecze do realizacji swoich projektéw,

a najlepszych z najlepszych zapraszamy do odbycia 3 _’
stazu/praktyk studenckich w Parku. _— ’

Aktywnie poszukujemy mtodych talentow, dlatego
organizujemy wydarzenia, ktore je przyciagaja: konferencje,
hackathony oraz mndéstwo innych konkursow.

praszamy do wspoétpracy.

] Park Technalogiczny_ - .. ] Y
WSEI

Park Technologiczny WSEI
ul. $w. Filipa 17, 31-150 Krakow

Kontakt: mparfieniuk@wsei.edu.pl




Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie
ul. Sw. Filipa 17, 31-150 Krakéw
www.wsei.edu.pl

KONTAKT

redakcja@wsei.edu.pl




